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REGULAMENTO DOS LABORATORIOS DE INFORMATICA

DA DEFINICAO

Art. 12, Entende-se por laboratério de informatica toda e qualquer sala
equipada com microcomputadores com fins exclusivamente académicos e que
estejam, formalmente, sob a responsabilidade do Nucleo de Tecnologia da

Informacgao — NTI, representado pelo Setor de Laboratérios de Informatica.

DAS CONSIDERACOES GERAIS

Art. 22, Os laboratdrios de Informatica disponibilizam equipamentos
adequados, conforme necessidade, bem como o conjunto de softwares necessarios,

definidos de acordo com as Coordenag¢des dos cursos que os utilizam.

DOS OBJETIVOS

Art. 32. O Nucleo de Tecnologia da Informacdo tem por objetivo planejar e
coordenar as acles referentes a utilizacdo dos laboratérios de Tecnologia da
Informacdo nas unidades da Instituicdo, buscando inovagdes tecnoldégicas alinhadas

aos objetivos administrativos-académicos da Instituicao.

DOS HORARIOS

Art. 42. Os Laboratérios funcionam em todas as sedes de segunda a sexta-
feira das 7:30h as 22:00h e aos sabados das 8:00h as 12:00h durante o periodo
académico vigente tendo suas datas estabelecidas pela Reitoria do Centro

Universitario.




DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 32. Prover recursos e servicos com a finalidade de apoiar as atividades

académicas que necessitem dos laboratérios de informatica oriundas dos cursos e

setores administrativos da Unidade de Ensino Superior de Feira de Santana

FAESF/UNEF.

VI.

VII.

VIII.

DAS COMPETENCIAS

Art. 62. S30 competéncias do Nucleo de Tecnologia da Informacéao:

Planejar e coordenar as agoes relativas ao uso dos recursos de informatica;
Prover as unidades com os recursos computacionais adequados ao seu
desempenho e funcionamento;

Providenciar a aquisicdo de equipamentos e softwares necessdrios para a
realizacdo dos projetos pedagdgicos e administrativos;

Definir as politicas de funcionamento dos servicos prestados pela tecnologia
da informacdo no ambito administrativo-académico;

Otimizar o uso dos laboratérios de informatica bem como suas politicas de
utilizacdo e manutencao;

Administrar os servicos das redes de comunicacdo, proporcionando
seguranca e desempenho;

Analisar as informacdes relativas a equipamentos e ambiente operacional a
ser utilizado em projetos da Instituicdo;

Desenvolver e manter os sites Institucionais, aplicacdes dinamicas web, bem
como a intranet Institucional;

Analisar as infracdes cometidas por usudrios que venham a resultar em
punicGes, Art. 28, sendo responsavel em levar tais questbes ao

conhecimento da Reitoria.



DO‘SETOR DE SUPORTE DE LABORATORIOS

Art. 72. Tem como responsabilidade o cumprimento deste regulamento

perante todos os usuarios, sem distingao.

Autorizar ou nao a utilizacdo de equipamentos estranhos aos laboratérios;
Acatar ou ndo requisicoes de reserva de laboratérios;

Determinar prioridades na utilizacdo dos laboratérios de informatica, de
acordo com as necessidades;

Prover manutenc¢ao de hardware dos laboratérios de informatica;

A requisicdo de compra de suprimentos (cabos, conectores, cd-roms etc.),
software e equipamentos para utilizacdo nas dependéncias dos laboratérios

de informatica.

DAS COORDENACOES DE CURSO

Art. 82. Formada pelos Coordenadores de todos os cursos mantidos pela

Instituicdo, em todas as suas modalidades (graduacdo tradicional, graduacao

tecnoldgica, pds-graduacgdo, cursos de extensdo e treinamentos académicos e/ou

administrativos).

Definir os softwares necessdrios para a pratica educacional de seus
respectivos cursos;

Fazer o levantamento das necessidades de seus cursos quanto aos
suprimentos computacionais (cabos, conectores, cd-roms etc.) para
satisfazer estas necessidades;

Efetuar um planejamento da utilizacdo dos laboratdrios de modo a aloca-los
apenas para disciplinas que efetivamente necessitarem de recursos
computacionais. Para alocagdes extras o professor deve recorrer a Secretaria
Geral de Professores ou ao Setor de Laboratdrios de Informatica;

Emitir autorizagao escrita (seguindo o padrao definido pela Setor de
Laboratdrios de Informatica) para utilizacdo de laboratérios especificos por

alunos regularmente matriculados.



DOS PROFESSORES

Art. 92. Compete todos os Docentes que ministram aulas e/ou treinamentos

académicos e administrativos com o uso dos laboratdrios de informatica.

VI.

VII.

VIII.

Ter total conhecimento deste documento;

No decorrer das aulas, o professor é responsavel por todos os equipamentos
existentes nos laboratérios devendo comunicar ao Setor de Laboratérios de
Informatica qualquer evento anormal envolvendo o hardware ou software
de qualquer equipamento do laboratério;

Qualquer dano em equipamentos existentes nos laboratdrios ocorrido no
periodo de aula é de responsabilidade do Professor, devendo este sanar os
danos de forma a atribuir ao causador destes, a responsabilidade por arcar
com despesas necessarias;

A utilizacdo da Internet e acesso a rede académica durante o periodo da aula
sdo de responsabilidade do professor. Assim como é de sua responsabilidade
fazer cumprir as Normas deste documento relativo aos alunos sob sua
custddia;

Zelar pelo bom uso dos recursos computacionais dos laboratérios,
orientando seus alunos para que procedam a correta utilizacdo dos
equipamentos e software;

E proibido ao professor utilizar laboratérios de informatica para ministrar
aulas ou promover outro evento se o mesmo ndo estiver previamente
alocado para sua disciplina;

Impedir o acesso ou permanéncia nos laboratdérios de pessoas portando
bebidas ou alimentos de qualquer espécie ou de pessoas que estejam
fumando;

Orientar seus alunos a efetuar cdpia de seguranca (backup) dos trabalhos
executados nos microcomputadores dos laboratérios de informatica;
Cumprir os horarios de inicio e término das suas aulas, ficando
terminantemente proibido exceder o horario de uso dos laboratdérios em

mais do que 10 minutos.




DOS USUARIOS

Art. 10. Entende-se por usuario dos laboratdrios de informatica: professores,
funciondrios e alunos (dos cursos de graduac¢ao, pds-graduacdo, EAD, tecndlogo e

extensdo) da Unidade de Ensino Superior de Feira de Santana FAESF/UNEF.

Art. 11. E dever dos usudrios dos Laboratérios de Informatica os seguintes

itens:

I- Devem estar de acordo com as normas e procedimentos dos laboratérios

de informatica, contidas neste regulamento, desde sua primeira utilizacao;

Il - Seguir toda e qualquer orientacdo passada pelos Professores ou

Estagidrios que estejam responsdaveis pelos Laboratérios;

Il - Verificar periodicamente os horarios disponiveis dos laboratdrios, bem

como outras informacoes de interesse dos usuadrios dos laboratoérios;

IV - Tratar de forma cordial os técnicos e estagiarios do Setor de Laboratdrios
de Informatica, em qualquer circunstdncia, podendo o aluno ter sua conta
bloqueada por tempo indeterminado e sofrer penalizacbes determinadas pelo

Regimento Interno, desde que fiqgue comprovada ma fé;

V - Efetuar “logoff” ao se retirar dos Laboratérios (se o Laboratdrio
permanecer aberto) ou desligar o computador (quando o Laboratério for fechado

no final do turno de aula), bem como deixar a sala em perfeita ordem.




DO ACESSO E UTILIZACAO

Art. 12. O acesso aos Laboratérios de informatica é restrito aos usuarios

supracitados.

Art. 13. A conclusdo do curso, trancamento ou cancelamento de matricula

implica em perda de direito de uso dos Laboratdrios

Art. 14. A permanéncia do aluno nos laboratérios de informatica fora dos
horarios de aula se dard mediante a apresentacao de identidade estudantil (carteira

de estudante ou cartdo da biblioteca), de acordo com os termos seguintes:
| - Obrigatoriamente a mesma deve estar dentro do prazo de validade;

Il - Mesmo que ndo seja solicitada a apresentacdo regular da identidade

estudantil, o aluno tem a obrigacdao de sempre estar portando a mesma;

Il - A qualquer momento, o funciondrio ou estagiario responsavel pelo

laboratdrio podera solicitar que o usuario se identifique.

Art. 15. O aluno tem o dever de retirar-se do laboratério quando solicitado

pelo técnico, estagidrio ou responsavel pelo Setor de Laboratérios de Informatica.

Art. 16. A utilizagcdo dos laboratérios de informatica serd feita sob trés

modalidades seguintes:

| — Aula: O Laboratério estara em aula quando houver um professor ou
instrutor fazendo uso do laboratério para aula da estrutura curricular de algum

curso mantido pela Instituicdo, ou quando do treinamento (cursos de extensao);

Il — Livre: O Laboratério estard livre quando o mesmo ndo estiver alocado
para aula da estrutura curricular de algum curso mantido pela Instituicdo,
treinamento (cursos de extensdo), ou manutencdo, sendo utilizado por alunos para
realizacdo de pesquisas e trabalhos académicos. Nesta modalidade, havera um

estagiario responsavel pela monitoria e auxilio aos alunos;



Il — Autorizacdo: O Laboratério estara aberfb com autoriza¢do quando for
necessario seu uso por alunos, fora do periodo de aula, para realizagao de trabalhos
académicos especificos. Os alunos devem possuir autorizacdo por escrito do
Coordenador do curso, ou em sua auséncia, da Setor de Laboratérios de Informatica

para o devido acesso.

Art. 17. Os usudarios tém livre acesso aos laboratorios de informatica nos
horarios em que estes estiverem como "Livres”, de acordo com as disponibilidades

detectadas pelo Setor de Laboratdrios de Informatica.

Art. 18. Nos horarios em que os laboratérios estiverem alocados para aulas
s6 podem estar presentes o professor e os alunos matriculados nas disciplinas em
curso, devendo qualquer outro usudrio verificar a disponibilidade dos laboratdrios

antes de acessar o recinto.

Art. 19. O acesso a salas onde estejam ocorrendo aulas, mesmo que haja
computadores disponiveis, deve ser autorizado pelo professor, caso esse julgue que
o acesso de alunos ndao matriculados na disciplina ndo va prejudicar o bom

andamento da aula.

Art. 20. O acesso do aluno portando seu préprio material de informatica
(scanners de mesa ou mao, caixas de som, micros desktop, ativos de rede como
hubs, switchs, roteadores, access points e etc.), s6 é permitido se houver relagdo

com disciplinas, e seguir os termos seguintes:

| — Ter solicitagdao do Docente encaminhada a Setor de Laboratdrios de

Informatica e a Geréncia de campus;
Il — Ser autorizado pela Setor de Laboratdrios de Informatica;
Il - Ter o equipamento protocolado no Setor de laboratérios de informatica.

Art. 21. Os alunos deverdo guardar seus trabalhos académicos no diretdrio
“Meus Documentos”, porém o mesmo deverd fazer backup de seus arquivos, pois o
Setor de Laboratérios de Informatica ndo se responsabilizard por arquivos perdidos
e/ou alterados. Semestralmente serd realizada uma revisdo geral nos laboratérios

de informatica, onde serdo excluidos TODOS os arquivos existentes no HD.

&



DOS DEVERES

Art. 22. Comunicar ao Setor de Laboratérios de Informatica todo problema
encontrado na utilizagdo de seus recursos (micros com defeito e/ou
desconfigurados, problemas na utilizacdo de algum software, bem como problemas

de acesso com a Internet).
Art. 23. Utilizar os equipamentos de forma adequada.

Art. 24. Prover financeiramente (parcial ou totalmente) os danos causados

por sua ma utilizacdo dos recursos dos laboratérios de Informatica.

DAS RESTRICOES E PROIBICOES

Art. 25. S3o restricdes aos usuarios resultando em penalidades:

| - Instalar software sem a prévia autorizacdo do Setor de Laboratdrios de

Informatica, mesmo que este seja livre (freeware, trial, demo, shareware, etc);

Il - A execucdo de “downloads” de aplicativos de modo geral, sem prévia

autorizacdo do Setor de Laboratérios de Informatica.
Art. 26. S3o proibigdes aos usuarios resultando em penalidades:

| - Modificar equipamentos (abrir o equipamento, mexer nos cabos, mudar
as maquinas de posicdo, fazer permuta de periféricos entre computadores do

laboratadrio, etc);

Il - O acesso a Chat (salas de bate-papo), radios, software do tipo MP3 e
qualquer software ou site de mensagens instantaneas (ICQ, Yahoo, MIRC,

Messenger, etc);

Il — O acesso a sites de operadoras de telefone para envio de mensagens

para celulares;

IV - Acessar material de recreacdo, ou de conteudo pornografico pela rede

da Instituicdo ou visitar sites de natureza pornogréfica;
V — O acesso a sites de conteddo impréprio ao ambiente académico;

VI - Usar qualquer tipo de jogo. Exceto jogos empresariais e de finalidade




VIl — A reproduc¢do, armazenamento e difusdo de videos e imagens que

veiculem conteudos pornografico, imoral ou qualquer forma de discriminacao

racial, religiosa ou sexual;
VIl — Portar alimentos ou bebidas aos laboratérios;

IX — Fumar nas dependéncias dos laboratoérios.

DAS PENALIZACOES

Art. 27. Considera-se infracdo todos os atos que venham de encontro aos
estabelecidos neste regulamento resultando, consequentemente, para o usuario,

penalidades que se dardo da seguinte forma:

| - Na primeira infracdo o mesmo receberd adverténcia verbal por parte do

Setor de Laboratdrios de Informatica ou por um de seus representantes;

Il - A reincidéncia de infracdo, de mesma natureza ou de natureza diversa,
resultara em uma segunda adverténcia verbal para o usuario e sera encaminhado
um comunicado por escrito ao Coordenador do curso ao qual o aluno estd
matriculado, no caso de ser funcionario da Instituicdo, serd comunicado ao seu

superior imediato, para que o mesmo tome ciéncia da situacao;

Il - Em uma terceira infracdo, de mesma natureza ou de natureza diversa, o
usudrio receberd adverténcia verbal e o responsavel pelo Setor de Laboratérios de
Informatica levard o fato ao conhecimento do Nucleo de Tecnologia da Informacao
— NTI onde a mesma tomara as devidas medidas cabiveis juntamente a Reitoria da

Instituicao.



DOS RECURSOS COMPUTACIONAIS

Art. 28. Os microcomputadores dos laboratérios de informatica e demais
equipamentos (televisores, conversores PC/TV, projetores) devem ser utilizados
exclusivamente no recinto dos laboratérios de informatica, ressalvada a

necessidade de utilizacdo dos recursos pelo setor dudio-visual.

Art. 29. A utilizacdo dos laboratérios de informatica e seus equipamentos é
exclusivamente académica, ndo devendo os mesmos serem utilizados para fins

particulares dos usudrios ou outras atividades.

Art. 30. O acesso a Internet nos laboratérios de informatica é livre, desde que

nao desobedeca as condi¢des descritas anteriormente.

Art. 31. O Setor de Laboratérios de Informatica se reserva ao direito de
autorizar ou ndo a utilizacdo dos recursos computacionais dos laboratérios para

atividades ndao académicas.

Art. 32. O perfil dos laboratdrios de informatica, definido no final do periodo

letivo para o periodo seguinte, ndo pode ser alterado durante o periodo letivo.

Art. 33. O Setor de Laboratorios de Informatica se reserva o direito de aceitar

ou ndo pedidos de instalacdo de software fora dos prazos previstos.

Art. 34. A instalacdo e configuracdao de qualquer software dos laboratérios
de informatica sdo de responsabilidade exclusiva do Setor de Laboratérios de

Informatica.

Art. 35. A deteccdo de problemas de cardter técnico nos equipamentos dos
laboratdrios de informatica é de responsabilidade do corpo técnico dos laboratérios

de informatica.
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Art. 36. O corpo técnico é responsavel por garantir o bom funcionamento do
laboratdrio no que diz respeito a manutenc¢ao das necessidades dos laboratérios
para a realizacdo das atividades para as quais tenham sido designados e para

garantir o cumprimento das normas comportamentais.
Art. 37. O usuario tem livre acesso a Internet conforme disposto abaixo:

| - Proibi¢Ges de acesso, nos termos do art. 26, Il e do art. 27, 11, 1, 1V, V, VI

e Vil;
Il — Disponibilidade de horario prevista no art. 49;

Il — O usudrio devera seguir as recomendacdes dos Técnicos dos Laboratérios

quanto as restricdes de acesso.



