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PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI)

APRESENTACAO

O presente documento registra o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), atualizado e ajustado apds defini¢do das metas correspondentes ao periodo
previsto para 2019-2023, conforme planejado com a comunidade académica da
FACULDADE DE ENSINO SUPERIOR DA CIDADE DE FEIRA DE SANTANA
(FAESF/UNEF).

Recredenciada pela Portaria n? 1023 de 23/08/2017, publicada no DOU de
24/08/2017, a FAESF/UNEF encontra-se localizada na Av. Deputado Luiz
Eduardo Magalhaes, SN, Bairro Subaé no acesso principal da BR 324 via Salvador,
em Feira de Santana, Estado da Bahia.

A FAESF/UNEF é mantida pela UNIDADE DE ENSINO SUPERIOR DE FEIRA
DE SANTANA, tendo como dirigente, até junho de 2010, o Professor Newton
Oliveira, sucedido, por aquisicdo do bem educacional, pelo Professor Jodilton
Oliveira Souza.

O atual mantenedor da FAESF/UNEF assume posi¢do de vanguarda nos
rumos administrativos da FAESF/UNEF, buscando agregar novos valores, novas
perspectivas de crescimento e desenvolvimento, impulsionando dimensdes
inovadoras e provocadoras de interferéncias nos documentos vigentes, a fim de
contemplar os rumos institucionais.

0 projeto para definigdo do PDI 2019-2023 foi iniciado em fevereiro de 2018
a partir de uma comissdo constituida pelos coordenadores dos cursos vigentes,
integrantes das comissdes de estudo para implantacdo de novos cursos de
graduacdo, coordenadores dos cursos propostos, além dos professores que
compdem o corpo docente da Instituicdo, e representantes do corpo técnico-
administrativo, contando com a presenc¢a da direcao da FAESF/UNEF.

A partir da avaliacao das a¢gdes desenvolvidas e buscando ampliar a atuagao

da FAESF/UNEEF, foi elaborado novo PD], atualizando as metas, definindo novas



estratégias e contemplando as novas demandas apresentadas para o periodo 2019
até 2023.

A equipe se amplia em atendimento aos novos desafios e o PDI é atualizado
com a ampliacao do grupo académico anterior, envolvendo os novos integrantes
da comunidade académica, visando também atender a demanda da modalidade de
EaD com a implantagdo de cursos de graduacao e pos-graduacao.

Reafirma-se neste PDI o propdsito de nortear as a¢des entendidas como
necessarias para o desenvolvimento da Instituicao, através da continuidade do
processo de planejamento participativo, culturalmente incorporado em seu
cotidiano, de maneira que possa articular e desenvolver sua qualificacao técnico-
académico-cientifica, reafirmando, assim, os valores pelos quais se empenha,
como entidade representativa do ensino superior, na producao, difusdao e avango
das fronteiras do conhecimento universal. Ao mesmo tempo, compromete-se com
o desenvolvimento e as transformacoes da realidade local e regional, no contexto
em que esta inserida, buscando, assim, contribuir para as melhorias econémico e
sociais da populagao.

Busca-se, também, estabelecer as novas fronteiras institucionais pela
crescente demanda das atividades de ensino de graduag¢do e pds-graduagdo, na
modalidade presencial e a distancia, pela expansdo das a¢oes extensionistas, pela

qualidade académica e interesses no campo da pesquisa cientifica.



1. PERFIL INSTITUCIONAL

1.1. IDENTIFICACAO

1.1.1. Mantenedora

DADOS DA MANTENEDORA
NOME UNEF UNIDADE DE ENSINO SUPERIOR DE FEIRA DE
SANTANA LTDA.
CNP]J 03.401.083/0001-19
NATUREZA JURIDICA | Pessoa juridica de direito privado com fins lucrativos
MUNICIPIO Feira de Santana
ESTADO Bahia
CODIGO DA
MANTENEDORA 1667
1.1.2. Mantida
DADOS DA MANTIDA
NOME FACULDADE DE ENSINO SUPERIOR DA CIDADE DE
FEIRA DE SANTANA - FAESF/UNEF
ENDERECO Avenida Deputado Luis Eduardo Magalhaes, S/N
CEP 44079-002
MUNICIPIO Feira de Santana
ESTADO Bahia
Credenciamento - Portarian® 1.263 de 25/04/2002,
publicada no DOU de 26/04/2002.
ATOS Credenciamento EaD - Portarian2 890 de 25/07/2017,
REGULATORIOS publicada no DOU de 26/07/2017.
Recredenciamento - Portaria n? 1023 de 23/08/2017,
publicada no DOU de 24/08/2017.
CODIGO DA IES 2560

1.2. HISTORICO DA INSTITUICAO

A FACULDADE DE ENSINO SUPERIOR DA CIDADE DE FEIRA DE SANTANA
(FAESF/UNEF), com sede na cidade de Feira de Santana, Estado da Bahia, é uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES) mantida pela UNIDADE DE ENSINO
SUPERIOR DE FEIRA DE SANTANA LTDA. (UNEF).




A UNEF configura-se como sociedade civil de direito privado, de fins
educacionais e econémicos, criada em 03/09/1999, com sede e foro na cidade de
Feira de Santana, Estado da Bahia, inscrita no Cartério de Registro de Titulos e
Documentos e Registro Civil de Pessoas Juridicas da Comarca de Feira de Santana,
com o Registro sob n? 6.841, Ordem de n? 2.320, Livro A7, cuja denominac¢ado
passou a ser UNIDADE DE ENSINO SUPERIOR DE FEIRA DE SANTANA em
27/05/2002, conforme registro na Junta Comercial do Estado da Bahia (JUCEB)
sob n®. 75405, livro A9, tendo como objetivo a promocao e o desenvolvimento da
educacgdo, da ciéncia, da tecnologia, das artes e da cultura através de atividades no
ambito do ensino superior.

Em 1999, Feira de Santana contava, apenas, com 03 (trés) instituicoes de
ensino superior: uma publica e duas particulares.

Em abril de 2002, a FAESF/UNEF foi credenciada pelo Ministério da
Educacao, conforme Portarian? 1.263 de 25/04/2002, publicada no DOU de
26/04/2002.

Em 2002, obteve autorizacdo para funcionamento dos seguintes cursos de
graduacdo: ADMINISTRACAO (Portaria n? 1.264 de 25/04/2002);
COMUNICACAO SOCIAL (Portaria n® 1.266 de 25/04/2002) e COMUNICACAO
SOCIAL - PUBLICIDADE E PROPAGANDA (Portaria n® 1.266 de 25/04/2002).

Em 2004, a FAESF/UNEF instala a Comissdo Prépria de Avaliacao (CPA) por
meio da Portaria n? 002/2004 de 11 de junho de 2004, de acordo com a Lei n?
10.861 de 24 de abril de 2004, com a finalidade de promover a melhoria da
qualidade do ensino com base nos principios e indicadores que integram o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (SINAES). A partir de entdo, a IES
passa a desenvolver a cultura permanente de autoavaliacao, promovendo, a partir
da CPA, melhorias continuas no ambito institucional.

Em julho de 2010, a FAESF/UNEF foi adquirida por outro grupo educacional,
e passa a ter como proprietario e dirigente o Professor Jodilton Oliveira Souza,
definindo-se, a partir de entao, como um empreendimento de Educagao Superior
com perspectivas administrativas e académicas, conforme credibilidade publica e

potencial reconhecido na area educacional e empresarial do novo mantenedor e
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gestor da Instituicao.

No ano de 2010 a FAESF/UNEF passou por um periodo de avaliacdo de todos
0os seus processos seguido de um replanejamento e, portanto, mudancas
estruturais e organizacionais em todos os niveis, tornando-se, assim, necessario
rever e atualizar o seu PDI para que o documento reflita as novas politicas de
possibilidades de crescimento e desenvolvimento institucional.

Atendendo ao Ministério da Educacdao (MEC) e as demandas dos cursos de
graduacdo da IES, em 2011, a FAESF/UNEF implantou o Nucleo Docente
Estruturante (NDE), 6rgdo consultivo responsavel pela concep¢do, avaliagdo,
atualizacdo e consolida¢do dos projetos pedagogicos dos cursos de graduacdo da
Instituicdo. Nesta mesma ocasido foram ampliadas as politicas administrativas e
académicas, implantando a dedica¢do parcial e integral, a fim de consolidar os
projetos institucionais.

No segundo semestre de 2011, a IES implantou o Nucleo de Orientagdo
Monografica (NOM), ampliando a equipe de orientadores e a estrutura de
atendimento aos orientandos. Neste mesmo semestre, o Grupo de Pesquisa
Filosofia (in), Formacao, Epistemologia e Praxis da/em Comunicacao ampliou suas
linha pesquisa e passa a se chamar, Formacdo, Experiéncia e Linguagens - FEL,
ainda a FAESF/UNEF instituiu, conforme estabelece seu Regimento Geral, o
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE).

Em 2012, a FAESF/UNEF langou sua primeira Revista Cientifica, Formagao,
Experiéncia e Linguagem - FEL, através do Grupo de Pesquisa Formacao,
Experiéncia e Linguagens, fruto de um trabalho integrado entre os cursos de
graduacdo, o Nucleo de Estudo, Pesquisa e Extensdo (NEPEX), parceiros e
comunidade. Mas, é no segundo semestre que a IES viveu seu marco historico, apds
09 (nove) anos de funcionamento nas dependéncias do Colégio Santo Antdnio, a
FAESF/UNEF mudou para uma sede prépria.

Em 2013, a FAESF/UNEF inaugurou sua sede prépria, uma das mais
modernas estruturas em centro académico-cientifico-tecnologica da regido,
localizada na Avenida Luis Eduardo Magalhaes, s/n, Bairro Subaé, com salas

amplas, arejadas e devidamente equipadas, com novos laboratorios de
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informatica, biblioteca ampla, acessibilidade para pessoas com necessidades
especiais, sala de professores, gabinetes de professores com dedica¢do parcial e
integral, sala da CPA, Empresa Jr. e Escola de Ideias, salas de Coordenacao, praca
de alimentacdo, dedicado a convivéncia da comunidade académica, além de outros
espagos.

Em 2014, a FAESF/UNEF iniciou o seu processo de expansdo, com a
autorizacdo dos seguintes cursos de graduacio: FARMACIA (Portaria n? 671 de
11/11/201); ARQUITETURA E URBANISMO (Portaria n? 690 de 12/11/2014) e
ENGENHARIA CIVIL (Portaria n® 719 de 27/11/2014).

Em 2015 foram autorizados mais 10 cursos de graduacio, a saber: GESTAO
HOSPITALAR (Portaria n® 398 de 29/05/2015); LOGISTICA (Portaria n® 398 de
29/05/2015); GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (Portaria n? 399 de
29/05/2015); DESIGN DE INTERIORES (Portaria n® 400 de 29/05/2015);
ENGENHARIA ELETRICA (Portaria n® 488 de 26/06/2015); FISIOTERAPIA
(Portaria n® 489 de 26/06/2015); ENGENHARIA QUIMICA (Portaria n? 490 de
26/06/2015); BIOMEDICINA (Portaria n? 539 de 21/07/2015); ENGENHARIA
MECANICA (Portaria n? 877 de 13/11/2015) e NUTRICAO (Portaria n? 1040 de
23/12/2015).

No ano de 2016 foram autorizados os cursos de graduacdo em
ENFERMAGEM (Portaria n? 106 de 05/04/2016) e ODONTOLOGIA (Portaria n2
106 de 05/04/2016).

Em 2017 foram autorizados os cursos de graduacio em ENGENHARIA
AMBIENTAL E SANITARIA (Portaria n? 482 de 29/05/2017) e ENGENHARIA DE
PRODUCAO (Portaria n? 482 de 29/05/2017).

Ainda em 2017, a FAESF/UNEF obteve o credenciamento EaD, conforme
Portaria n? 890 de 25/07/2017, publicada no DOU de 26/07/2017. E foram
autorizados os cursos de graduacio em GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
(Portarian? 882 de 11/08/2017); PEDAGOGIA (Portarian2883 de 11/08/2017);
SERVICO SOCIAL (Portaria n® 884 de 11/08/2017) e ADMINISTRACAO (Portaria
n? 885 de 11/08/2017), todos na modalidade a distancia.

Nesse mesmo ano, a FAESF/UNEF foi recredenciada pela Portaria n? 1023
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de 23/08/2017, publicada no DOU de 24/08/2017.

Em 2018 foi autorizado o curso de graduagdo em Direito, conforme
Portaria n? 254 de 12/04/2018.

No ano de 2019 foram autorizados os seguintes cursos de graduacdo:
LOGISTICA (Portaria n® 239 de 22/05/2019); PUBLICIDADE E PROPAGANDA
(Portaria n® 239 de 22/05/2019); ESTETICA E COSMETICA (Portaria n° 239 de
22/05/2019); ENGENHARIA CIVIL (Portaria n® 344 de 12/07/2019); GESTAO
AMBIENTAL (Portaria n® 344 de 12/07/2019) e ENGENHARIA DE PRODUCAO
(Portaria n? 353 de 18/07/2019), todos na modalidade a distancia.

Em 2020, 2021 e 2022 foram autorizados novos cursos de graduacao, todos
na modalidade a distancia: BIOMEDICINA (Portaria n? 457 de 19/11/2020);
FISIOTERAPIA (Portaria n2 607 de 16/12/2020); CIENCIAS CONTABEIS
(Portarian? 561 de 08/06/2021); GESTAO FINANCEIRA (Portaria n° 915 de
25/08/2021); EDUCACAO FISICA (Portaria n2 954 de 02/09/2021); FARMACIA
(Portaria n® 692 de 20/06/2022); GESTAO COMERCIAL (Portaria n® 784 de
22/07/2022); PROCESSOS GERENCIAIS (Portaria n® 932 de 18/10/2022).

No campo da péds-graduacdao, a FAESF/UNEF oferece cursos de pos-
graduacao lato sensu nas areas de conhecimento de sua atua¢ao na graduacao.

O compromisso da Mantenedora é desenvolver um projeto de educagdo
superior de qualidade na regido de insercao de sua mantida, que atenda aos
sujeitos e a sociedade, buscando contribuir com a formagdo de profissionais com
capacidade cientifica, técnica, autonomia intelectual, senso de justica e
humanidade, a partir da constru¢do do conhecimento por meio do ensino,

iniciacdo cientifica e extensao.

1.3. ANALISE SUCINTA E CRITICA DO PDI ANTERIOR
Ao longo de sua existéncia, a FAESF/UNEF promoveu a expansao da oferta

dos cursos de na sua regido de inserg¢do, garantindo novas oportunidades de

acesso a educagao superior.
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Nesse processo de expansao, primou pela qualidade dos servigos oferecidos,
promovendo a ampliacdo de sua infraestrutura fisica e académica, assim como a
contratacdo de corpo docente, tutores e corpo técnico-administrativo qualificados
para o exercicio das atividades pertinentes.

O planejamento e a gestdao da FAESF/UNEF, baseados na autonomia didatico-
cientifica e nas relagdes com a Mantenedora, constituem ambiente favoravel para
a implementacdo de politicas e a viabilizacdo dos objetivos, metas e principios
institucionais que asseguram flexibilidade para planejar, avaliar e estabelecer
padrdes de qualidade para a gestao académica e gerencial.

A gestdo do PDI tem a supervisao da direcao, com a responsabilidade de
implantar mudangas, utilizando, os resultados da avaliacao, dos sucessos e
desafios verificados pelo conjunto da comunidade académica.

As linhas gerais de avaliacdao do PDI, como instrumento de gestdo, atentam
para o atendimento das decisdes estratégicas da FAESF/UNEF e para a
reafirmacdo de seu diferencial competitivo. Consideram, ainda, o atendimento as
demandas sociais, educacionais e tecnoldgicas apresentadas pela comunidade e
pelo mercado de trabalho, como balizadores para a expansdo e seu
desenvolvimento.

Anualmente, o PDI é redimensionado como resultado de um processo de
avaliacdo, da construcdo de ideias, de novas politicas e de acdes estratégicas
decorrentes de indicadores da avaliacao institucional e de tendéncias do cendrio
da educagdo superior do pais.

No processo de atualizagdo do PDI, a missdo institucional é considerada
como um eixo referencial para o acolhimento das recomendagdes da comunidade
académica e das exigéncias da sociedade, de forma a reafirmar a pertinéncia e a
autenticidade institucionais e sociais.

A integracdo entre o PDI e o processo de autoavaliacao institucional busca,
portanto, qualificar o grau de cumprimento da missdo institucional na
contribuicao da FAESF/UNEF para o sistema de ensino superior de sua regidao de

inser¢do, de modo a se distinguir das demais IES em sua area de atuacdo e no
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sistema federal de ensino superior, sendo efetiva na contribuicio ao
desenvolvimento sustentavel da sociedade.

A metodologia de planejamento adotada pela FAESF/UNEF é aprimorada
anualmente, inicia-se com a analise, pela administracdo superior, dos objetivos e
metas do PDI, o que gera a definicdo de prioridades para o ano. Esses objetivos e
metas orientam o alinhamento das agdes com a missao, as politicas e os principios
institucionais.

Ao final de cada ano é realizado um autoestudo avaliativo do desempenho
institucional, tomando como base o PDI, utilizado pelos dirigentes como reflexao
das atividades desenvolvidas e como base para a ado¢do de mudangas e dos
ajustes necessarios ao aprimoramento institucional permanente.

Periodicamente, a FAESF/UNEF define novas ac¢oes, partindo da analise do
ambiente interno e externo e dos resultados do processo de avaliagao que,

integrados, apoiam o seu desenvolvimento institucional.

1.4. MISSAO E VALORES

A FAESF/UNEF tem por missdo produzir, sistematizar e socializar o saber
cientifico e tecnoldgico, através do ensino presencial e a distancia, da pesquisa e
da extensdo, ampliando e aprimorando a formacgdo de pessoas com reflexao critica,
postura ética e solidaria, para o exercicio profissional competente, com vista a
contribuir para as inovagdes, evolucao cientifica e tecnolégica, o desenvolvimento
local, regional, estadual e nacional e a construgdio de uma sociedade
autossustentavel.

A Institui¢do tem como visdo ser referéncia em educac¢do superior na cidade
de Feira de Santana e regido, reconhecida pela sua exceléncia académica,
dinamismo, empreendedorismo, inovacdo e compromisso com a formacao de
profissionais éticos e cidadaos, conscientes do seu papel no exercicio da profissao
escolhida, contribuindo na construcao de uma sociedade mais justa e mais

fraterna.
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Sendo assim, os valores que norteiam as agdes da FAESF/UNEF estdo
estabelecidos a partir de uma visdo humanista e ética que prevé:
e Atuagdo com responsabilidade social;
e Comportamento ético e cidadao;
e Compromisso com o ensino de exceléncia;
e Respeito a pluralidade de ideias e de crencas religiosas;
e Estimulo ao desenvolvimento pessoal e profissional;
e (Cultivo da credibilidade institucional;
e Respeito as diversidades sociais;
o Efetividade no cumprimento do Projeto Pedagodgico Institucional e de cada

curso.

1.5. OBJETIVOS E METAS

De acordo com o seu Regimento Geral, a FAESF/UNEF, como institui¢cdao
educacional, destina-se a promover o ensino, a iniciagao cientifica e a extensao em
nivel superior, tendo como finalidades:

e Estimular a criacdo cultural e desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

e Formar profissionais nas diferentes areas de conhecimento, na modalidade
presencial e a distancia, aptos para a inser¢cao em setores profissionais e para a
participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua
formacao continua;

e Incentivar o trabalho de pesquisa e investigacao cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdao da cultura, e,
desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

e Promover a socializagcdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem o patriménio da humanidade, disseminando o saber através do ensino
presencial e a distancia, de publicagdes ou de outras formas de comunicacao,

contemplando diversas midias interativas e Ambientes Virtuais;
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e Suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando os conhecimentos que
vao sendo adquiridos em uma estrutura intelectual sistémica do conhecimento de
cada regido;

e Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer
com esta uma relacao de reciprocidade;

e Promover a extensao, aberta a participacao da populacao, visando a difusio das
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnolégica, geradas na instituicdo, como também, interagindo com a comunidade
na producdo de saberes, desenvolvimento de tecnologias sociais e acdes de
responsabilidade social, envolvendo/retroalimentando o ensino presencial e a
distancia.

Tendo como referéncia a sua missdo e suas finalidades institucionais
expressos em seu Regimento Geral, a FAESF/UNEF estabeleceu como objetivos
para o periodo 2019 - 2023:

e Ministrar cursos de graduacdao e pos-graduacdo lato sensu presenciais e a
distancia, que atendam as demandas sociais e as necessidades do mercado de
trabalho regional e nacional, face aos desafios contemporaneos, integrando-os a
iniciacdo cientifica e a extensao;

e Desenvolver as politicas institucionais, em consonancia com a sua missao;

e Empreender um processo educativo que contribua para o pleno
desenvolvimento do aluno, seu preparo para o exercicio da cidadania,
empreendedorismo e inovacgao e sua formacao profissional;

e Garantir a participacdo dos membros da comunidade académica nas decisdes
colegiadas;

e Desenvolver a iniciagdo cientifica e extensdo, visando promover a sua
articulagdo com a sociedade, transferindo para esta o conhecimento produzido e
captando novas demandas e necessidades da sociedade, de forma a orientar a
producdo eo desenvolvimento de novos conhecimentos na FAESF/UNEF;

e Manter corpo docente, corpo de tutores e corpo técnico-administrativo
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qualificados, atualizados, motivados e, sobretudo, comprometidos com a missao
institucional;
e Garantir estimulos ou incentivos profissionais para a qualificacdo académica
dos docentes, tutores e técnico-administrativos;
e Oferecer apoio ao corpo discente, incluindo ac¢des nos ambitos social,
académico, financeiro e cultural;
e Proporcionar uma formacao profissional que privilegie a educagdo ambiental,
os direitos humanos, as relagdes étnico raciais, as relagdes socioambientais e
econdmicas como horizonte de qualidade de vida e equilibrio ambiental e a
sustentabilidade;
e Desenvolver as politicas afirmativas de defesa e promocao dos direitos
humanos e igualdade étnico-racial;
e Empregar a avaliacdo institucional como estratégia de conhecimento da
préopriarealidade institucional;
e Consolidar as dimensdes do SINAES no ambito da Instituicao;
¢ Disponibilizar infraestrutura fisica, tecnoldgica e académica;
e Garantir a auto sustentabilidade financeira.

Para a consecucdao dos seus objetivos, sdo metas de desenvolvimento
institucional, correlacionados com o plano de agdo e cronograma ao longo da

vigéncia do PDI:
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CRONOGRAMA DE METAS

METAS

ACOES

PRAZOS

PROMOVER E
CONSOLIDAR O
PROCESSO DE
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL.

Promover a avaliacdo continua e permanente das
atividades desenvolvidas pela IES no ambito do
Processo de Autoavaliagdo Institucional.

Desenvolver programas permanentes de melhoria
institucional, com base nas avalia¢cdes do Ministério
da Educacdo e nos resultados da autoavaliagao.

Consolidar as atividades académico-administrativas
decorrentes da autoavalia¢do, associadas a avaliacdo
externa, ressaltando a importancia do trabalho da
CPA e os outros processos avaliativos.

Manter a articulacdo entre as ac¢des originadas da
avaliacdo interna e as de avaliagdo externa e a
execucdo do PDI e a sua atualizagao ou reformulacao.

Permanente

CONTRIBUIR COM AS
METAS DO PLANO
NACIONAL DE
EDUCACAO.

Aumentar a oferta de vagas no ensino superior para
estudantes na faixa etaria de 18 a 24 anos, residentes
na regiao e no Estado, contribuindo para elevac¢do da
taxa liquida de matriculas nesse nivel de ensino.

Contribuir para a redugdo das desigualdades
regionais na oferta de educagdo superior.

Diversificar, regionalmente, o sistema superior de
ensino, introduzindo cursos de grande relevancia
para a formacao profissional.

Permanente

CONSOLIDAR O
ATENDIMENTO AS
DIMENSOES DA LEI

DOS SINAES.

Consolidar as politicas institucionais no ambito dos
cursos ministrados.

Consolidar a evolugdo institucional a partir dos
processos de planejamento e avaliacdo interna e
externa.

Utilizar os resultados da autoavaliacio e das
avaliagdes externas como subsidios para a revisdo
permanente do PDI, desenvolvendo acgdes
académicas e administrativas consequentes aos
processos avaliativos.

Fortalecer a responsabilidade social, especialmente
no que se refere a sua contribuicio em relacao a
inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e
social, 3 defesa do meio ambiente, da memoria
cultural, da producdo artistica e do patriménio
cultural da regido onde esta inserida.

Manter os canais de comunicacdo e sistemas de
informagdo para a interacdo interna e externa
funcionando adequadamente, e acessiveis as
comunidades interna e externa, possibilitando a
divulgacao das acdes institucionais.

Desenvolver estratégias de marketing, divulgando
programas, produtos e servicos através de jornais,
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CRONOGRAMA DE METAS

METAS

ACOES

PRAZOS

radio, televisdo, outdoors, folder, cartazes, midias
sociais etc.

Fortalecer a ouvidoria, funcionando segundo
padrdes de qualidade estabelecidos, com pessoal e
infraestrutura necessarios ao atendimento, com os
seus registros e observacdes efetivamente levados
em consideracdo pelas instancias académicas e
administrativas nas decisOes a serem adotadas.

Cumprir o estabelecido no Plano de Carreira Docente
e no Plano de Carreira do Corpo Técnico-
Administrativo.

Manter a organizacdo da gestdo, especialmente o
funcionamento e a representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na
relacdo com a mantenedora, e participacao dos
segmentos da comunidade académica nos processos
decisorios.

Manter a infraestrutura fisica da IES, especialmente a
de ensino e de extensdo, biblioteca, recursos de
informacdo e comunicacdo, em quantidade e
qualidade adequada, e coerente com a especificada
no PDI.

Manter adequados e coerentes com o especificado no
PDI o planejamento e a avaliacao, especialmente em
relacdo aos processos, resultados e eficacia da
autoavaliacdo institucional.

Garantir a coeréncia da sustentabilidade financeira
com o estabelecido em documentos oficiais,
aplicando adequadamente recursos para programas
de ensino, iniciacao cientifica e extensao.

Manter a coeréncia das politicas de atendimento aos
discentes com o estabelecido em documentos
oficiais.

Articular a politica institucional com o PD],
contemplando o alinhamento da base tecnolégica
institucional com o projeto pedagdgico da sua
utilizacao, observando a formacao pretendida para
os discentes.

GARANTIR A
IMPLANTACAO DE
UMA GESTAO
INSTITUCIONAL
MODERNA,
EQUILIBRADA E

Promover a qualificacdo da gestdo institucional,
incluindo a ado¢do de instrumentos de
monitoramento de desempenho.

Estabelecer critérios de acompanhamento e
avaliacdo dos planos, programas, projetos e das acoes
desenvolvidas na Instituicao.

Permanente
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CRONOGRAMA DE METAS

METAS

ACOES

PRAZOS

INOVADORA EM
CONSONANCIA COM A
MISSAO
INSTITUCIONAL.

Implantar ag¢des continuadas de modernizagdo e
padronizagdo de processos e procedimentos
administrativos.

Gerir o0s recursos para o atendimento as
necessidades de infraestrutura fisica e académica,
visando a maxima qualidade dos servigos prestados,
com eficacia e eficiéncia.

Treinar e capacitar os técnico-administrativos para a
qualidade no atendimento ao publico, em programas
de curta duragdo e programas de formacao
profissional.

Capacitar os docentes e tutores para as atividades
académicas da Instituicao.

Implantar rotinas e desenvolver de programas
computacionais integrados para o atendimento as
demandas da Instituicao.

Garantir a autonomia e a representatividade nos
orgdos de gestdo colegiados.

Garantir a participacdo de professores, técnicos-
administrativos, estudantes e sociedade civil
organizada nos érgaos colegiados.

Implementar os critérios de indicacao e reconducgao
dos membros do colegiados, de acordo com o
Regimento Geral da Instituicdo.

Promover as reunides colegiadas conforme o
Regimento Geral da Instituicao, garantindo o registro
destas reunides em atas.

Promover o crescimento sustentado da Instituicao,
considerando os recursos disponiveis, as metas a
serem atingidas mediante a gestdo académico-
administrativa.

DAR CONTINUIDADE A
OFERTA DOS CURSOS
DE GRADUACAOE A
PERMANENTE
ATUALIZACAO DOS
PROJETOS
PEDAGOGICOS DE
CURSOS (PPCS),
ATENDENDO AS
EXIGENCIAS DA
LEGISLACAO
EDUCACIONAL.

Desenvolver acdes de  conscientizacdo e
esclarecimento que permitam que o planejamento
institucional estabelecido no Plano de
Desenvolvimento Institucional seja implementado e
consolidado.

Discutir as diretrizes curriculares nacionais (DCN) de
cada curso, o mercado de trabalho e os avancgos
tecnoldgicos como forma de atualizacdo e
aprimoramento dos PPCs.

Promover oficinas envolvendo o NUEAD, as
Coordenacbes de Curso e Nucleo Docente
Estruturante (NDEs) dos cursos, contemplando os
docentes e discentes do curso, visando a valorizacao

2019 - 2023
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CRONOGRAMA DE METAS

METAS

ACOES

PRAZOS

das Tecnologias de Informacao e Comunicacdo no
processo de aprendizagem e dos PPCs.

Promover com as Coordenagdes de Curso e NDEs e
com os gestores académicos, reunides de trabalho
visando ao aprimoramento e cumprimento dos PPCs.

Rever os PPCs para adequa-los as exigéncias da
legislacdo educacional em vigor.

Aprimorar as metodologias de aprendizagem no
ambito dos cursos de graduacdo e p6s-graduacao.

Valorizar a educacdo das relagdes étnico raciais, bem
como o tratamento de questdes e tematicas que
dizem respeito aos afrodescendentes nas atividades
curriculares dos cursos.

Integrar a educagdo ambiental as unidades
curriculares dos cursos de graduacdao de modo
transversal, continuo e permanente.

Implantar as politicas institucionais de ensino, de
extensdo e de iniciacao cientifica, constantes no PDI
no ambito dos cursos de graduacao e pds-graduacao.

Buscar nos eventos de avaliagdo, promovidos pela
Instituicdo, elementos para o aprimoramento dos
PPCs.

Garantir a oferta da unidade curricular de Libras para
os alunos da Instituicdo e promover atividades de
relacionadas a Lingua Brasileira de SINAIS.

Promover agdes institucionais no que se refere a
diversidade, ao meio ambiente, a memoria cultural, a
producao artistica e ao patriménio cultural,
garantindo uma formacao ética, cidada e humanizada
aos alunos da Instituicao.

IMPLANTAR NOVOS
CURSOS DE
GRADUACAO E DE
POS-GRADUACAO
LATO SENSU.

Protocolizar no e-MEC os processos de autorizagao
dos cursos de graduacdo previstos neste PDI

Nomear o Nucleo Docente Estruturante (NDE) dos
novos cursos, para o acompanhamento e qualificacao
do projeto pedagdgico.

2019 - 2023

GARANTIR A
COMUNICACAO DA
INSTITUICAO COM A
COMUNIDADE.

Manter os canais de comunicacdo e sistemas de
informacao para a interacdo interna e externa da
Instituicdo, funcionando adequadamente, e
acessiveis as comunidades interna e externa,
possibilitando a divulgacdo das ac¢des institucionais.

Permanente

Desenvolver acdes que permitam garantir o acesso
da comunidade externa as informac¢des sobre os
resultados das avaliagdes recentes, da divulgacao dos
cursos, da extensdo e iniciacdo cientifica, e sobre

Permanente
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METAS

ACOES

PRAZOS

existéncia de mecanismos de transparéncia
institucional, da ouvidoria, entre outros.

DIVULGAR E DISCUTIR
AS POLITICAS
INSTITUCIONAIS
CONSTANTES DO PDI
COM A COMUNIDADE
ACADEMICA.

Desenvolver acdes que permitam a implantagao das
politicas institucionais em consonancia com a missao
institucional.

2019 -2023

DESENVOLVER
ATIVIDADES DE
INICIACAO CIENTIFICA
E EXTENSAO NO
AMBITO DOS CURSOS.

Assegurar a implantacdo gradual de atividades
referentes a projetos e programas de extensao nos
curriculos dos cursos de graduac¢do, com vistas a
atingir a meta de 10% do curriculo prevista no PNE,
integrando a curricularizacdo ao PDI, PPl e PPCs

Incentivar a elaboracao de projetos de iniciagdo
cientifica integrados, envolvendo cursos de
diferentes areas do conhecimento.

Incluir alunos matriculados em projetos de iniciagao
cientifica.

Incentivar a publicacao dos resultados da iniciacao
cientifica em eventos e/ou revistas.

Incentivar a elaboracdo de projetos de extensao
integrados envolvendo cursos de diferentes areas do
conhecimento.

Incentivar a participacao de professores e alunos em
programas e projetos de extensio.

Consolidar o programa de bolsas de extensao.

Ofertar cursos de extensao.

Estabelecer, para cada ano, percentual da receita da
Instituicdo para investimento em extensao.

2019 -2023

PROMOVER AS
POLITICAS DE
INCLUSAO SOCIAL.

Propiciar as condigdes necessarias
permanéncia nos cursos de
ingressantes.

para a
graduacao dos

Promover a melhoria do desempenho dos alunos por
meio de curso de nivelamento, voltados para a
superacdao das dificuldades observadas na sua
formacao anterior ao ingresso na Instituicao.

Consolidar a politica de atendimento ao aluno e
acompanhamento estudantil.

Promover as ag¢des necessarias para incentivar a
reducdo das desigualdades sociais e regionais.

Consolidar a politica de inclusao digital, como
estratégia especifica de inclusao social.

Permanente

PROMOVER AS
POLITICAS DE

Garantir a qualidade da formacdo dos seus alunos e
dos servicos prestados.

Permanente
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CRONOGRAMA DE METAS

METAS ACOES PRAZOS
RESPONSABILIDADE |Desenvolver ag¢des que permitam promover os
SOCIAL valores éticos na formacao dos futuros profissionais.
Realizar programas de incentivos a comunidade
académica.
Estabelecer parcerias com instituicdes publicas.
PROMOVER ACOES |Organizar semindrios tematicos sobre diversidade,
INSTITUCIONAIS NO | meio ambiente, memoria cultural, produgdo artistica
QUE SE REFERE A e patrimonio cultural regional.
DIVERSIDADE, MEIO |Incluir, nos componentes curriculares dos cursos
AMBIENTE, MEMORIA | oferecidos, conteudos e atividades que abordem
CULTURAL, tematicas como diversidade, meio ambiente,| Permanente
PRODUCAO ARTISTICA | meméria cultural, producdo artistica e patrimdnio
E PATRIMONIO cultural regional.
CULTURAL DA REGIAO | Desenvolver projetos institucionais que privilegiem
ONDE A IES ESTA o incentivo ao desenvolvimento econémico e social
INSERIDA. da regido.
PROMOVER ACOES |Estabelecer parcerias que possam incentivar o
INSTITUCIONAIS desenvolvimento econdmico e social da regido onde
VOLTADAS PARA O |aIES estd inserida.
DESENVOLVIMENTO . e C Permanente
ECONOMICO E SOCIAL De?senvo.lver projetos 1ns’F1tuc10nals que prwllegle_m
DA REGIAO ONDEA |° 1I1C€¥l~t1VO ao desenvolvimento econdmico e social
IES ESTA INSERIDA, | 93 Fesido.
DESENVOLVER ACOES
DEI??I;EI;{:/[];IA’II"]IR\{)AI\/S[(?EZ\O Incluir nos componentes curriculares dos cursos
¢ oferecidos contetidos e atividades que abordem a
DOS DIREITOS ~ . . Permanente
HUMANOS E clief.esa e promogdo dos direitos humanos e igualdade
IGUALDADE ETNICO- | €thico-racial.
RACIAL.
MANTER CORPO Dar continuidade ao Plano de Carreira Docente.
DOCENTE ADEQUADO | Contratar e manter professores com titulacdo de
AO DESEMPENHO DAS | mestrado e doutorado.
ATIVIDADES DE
ENSINO, INICIACAO : 2019 -2023
CIENTIFICA E Contratar e manter preferencialmente corpo docente
EXTENSAO DA com experiéncia em EaD.
INSTITUICAO.
MANTER CORPO DE | Contratar preferencialmente corpo de tutores com
TUTORES ADEQUADO |titulacdo de doutorado, mestrado ou especializac¢ao.
AO DESEMPENHO DAS
ATIVIDADES DE . 2019 - 2023
EDUCAGAO A Contratar e man.t?r _preferenaalmente corpo de
DISTANCIA DA tutores com experiéncia em EaD.
INSTITUICAQ
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CRONOGRAMA DE METAS

METAS ACOES PRAZOS
MANTER CORPO Dar continuidade ao Plano de Carreira do Corpo
TECNICO- Técnico-Administrativo.
ADMINISTRATIVO | Contratar funcionarios para atender as necessidades
ADEQUADO AO de apoio técnico, administrativo e operacional da
DESEMPENHO DAS | Instituicio.
ATIVIDADES DE APOIO -, . 2019 -2023
TECNICO, A,deguar, sempre que necessario, o perfil do corpo
ADMINISTRATIVO E | técnico- adrr}lmstratlvo aos padroes,estabel(\eados
OPERACIONAL DA | Para _cad~a area, por meio de estimulos a sua
INSTITUICAO. capacitagao.
Divulgar a politica de capacitagdo do corpo docente,
dos tutores e do corpo técnico-administrativo.
DESENVOLVER Desenvolver o treinamento do corpo docente e do
PROGRAMAS DE corpo de tutores para a educacao a distancia.
CAPACITACAO DO Garantir capacitacdes sobre tratamento prioritario
CORPO DOCENTE, DO | (diferenciado e imediato) a ser dispensado a pessoas| 2019 -2023
CORPO DE TUTORES E | com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
DO CORPO TECNICO- |acessibilidade pedagdgica e acessibilidade atitudinal.
ADMINISTRATIVO. |Orientar as acdes de capacitacdo visando reprimir
qualquer tipo de discriminacdo ou preconceito no
ambito da Instituicao.
Divulgar incentivos a participa¢ao do corpo discente
em eventos.
Organizar a agenda de eventos promovidos pela
Instituicdo e pela comunidade em geral.
Oferecer programas de nivelamento aos alunos,
conforme as deficiéncias observadas e prioridades
estabelecidas para cada curso oferecido.
PROMOVER AS Oferecer ao corpo discente apoio psicopedagodgico de
CONDICOES maneira preventiva e terapéutica, identificando as
ADEQUADAS DE dificuldades apresentadas no processo ensino-
ACESSO E aprendizagem, ou no relacionamento interpessoal| 2019 -2023
PERMANENCIA DO |entre os seus pares e os professores.
ALUNO NA Divulgar anualmente o Manual do Aluno com todas
INSTITUICADO. as informacdes académicas previstas na legislagdo
educacional.
Fomentar o Programa de Monitoria.
Consolidar as agdes do Nucleo de Acessibilidade
Estudantil.
Fortalecer o Programa de Acolhimento ao
Ingressante e Permanéncia.
Manter a Adesao ao FIES e ao ProUni.
PROMOVER O Desenvolver o Programa de Acompanhamento dos
ACOMPANHAMENTO |Egressos. 2019 - 2023
DOS ALUNOS Manter o Portal do Egresso na pagina da Instituicao.
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METAS ACOES PRAZOS
EGRESSOS E Alimentar e atualizar, continuamente, a base de
INCENTIVAR A SUA | dados dos egressos.
PARTICIPACAO NA |Incentivar a formacio profissional continua e
VIDA ACADEMICA DA |implementar programa de incentivo a fixacio de
INSTITUICAO. egressos.
Incentivar o envolvimento dos egressos em
atividades de iniciacdo cientifica e de extensao
desenvolvidas na IES.
Estabelecer parcerias, acordos de cooperacdo e
convénios.
PROMOVER A Fmpler.nentar prf)jetos/pfogramas in.stit.u(jionais que
ARTICULAGCAO DA IES 1ncgnt1vem a integracdo da Instituicdo com a Permanente
COM A SOCIEDADE, Sociedade. : _
Ampliar os programas e projetos de extensdo
comunitaria, permitindo ao discente a atuagdo na
comunidade.
Providenciar a digitaliza¢do de toda a documentacao
académica e administrativa institucional, nos termos
da legislagdo vigente.
Constituir comité gestor para elaborar, implementar
e acompanhar a politica de seguran¢a da informagao
GARANTIR A relative.l ao acervo académico. S
Garantir o controle dos documentos digitalizados por
CONFIABILIDADE, i ializado de gerenciamento de
AUTENTICIDADE, um sistema especializa g
INTEGRIDADE E docu.mentos eletro,nl?os, que possua, a0 menos, as Até 2022
DURABILIDADE DE seguln‘Fes caracteristicas: capacidade de utilizar e
TODAS AS gerenciar base de dados adequada para a
~ preservacdo do acervo académico digital; capacidade
INFORMACOES DOS . :
PROCESSOS E de utilizar e gerenciar base de Adafios a.dgquada,para
a preservacdo do acervo académico digital; método
DOCUMENTOS de reproducdo do acervo académico digital que
ORIGINAIS DA IES. ~
garanta a sua seguranca e preservacao.
Organizar e digitalizar o acervo académico, nos
termos da legislacao vigente.
Manter o acervo académico organizado e em
condicdes adequadas de conservacao, facil acesso e| 2022 -2023
pronta consulta.
PROPORCIONAR, A |Disponibilizar salas de acordo com a estrutura
COMUNIDADE organizacional da Instituicdo.
ACADEMICA, Disponibilizar instala¢des para o NUEAD.
INFRAESTRUTURA | Zelar pelas condigbes de seguranga e limpeza em 2019 - 2023
FISICA E ACADEMICA |todas as instalagbes utilizadas para o
ADEQUADA AS desenvolvimento de cursos da Instituicdo.
FINALIDADES DOS | Promover servigos (diretamente ou terceirizados) de
CURSOS OFERECIDOS | manutengdo e conservacdo da infraestrutura fisica e
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METAS ACOES PRAZOS
PELA INSTITUICAO, |tecnoldgica, assegurando a comunidade académica o
ATENDENDO AOS ambiente adequado ao estudo e a convivéncia
PADROES DE comunitdria.
QUALIDADE FIXADOS | Disponibilizar os laboratdrios especificos dos cursos
PELO MINISTERIO DA |superiores previstos neste PDI.
EDUCACAO. Garantir oportunidades de acesso e transito as
pessoas com deficiéncia.
ASSEGURAR QUE A | Utilizar, de maneira sistematica e ao longo dos cursos
INSTITUICAO ofertados, recursos de tecnologia da informacao
DISPONHA DE Desenvolver autonomia e dominio no uso da
EQUIPAMENTOS DE |tecnologia para atividades de educa¢do e apoio
INFORMATICA, EDE | técnico remoto.
RECURSOS 2019 - 2023
AUDIOVISUAIS E Disponibilizar microcomputadores e impressoras,
MULTIMIDIA, além de recursos audiovisuais e multimidia, em
NECESSARIOS AO SEU |ntimero suficiente para o atendimento das
BOM necessidades apresentadas.
FUNCIONAMENTO.
PROMOVER A Adquirir bibliografia basica e complementar de
AQUISICAO, acordo com o projeto pedagodgico dos cursos
EXPANSAO E ofertados ou previstos.
ATUALIZACAO
PERIODICA DO Permanente
ACERVO Expandir a atualizar o acervo (a partir das sugestoes
BIBLIOGRAFICO apresentadas pelas Coordenag¢des de Curso, NDE,
ATENDENDO A corpo docente e corpo discente).
DEMANDA DOS
CURSOS.
Disponibilizar a infraestrutura fisica e de pessoal do
NUEAD.
Gerar, por meio de cursos de extensdo e de outras
atividades a discentes, docentes, tutores e técnico-
administrativos, condi¢ées para o uso eficiente da
FORTALECER O tecnologia em programas Qe educacdo p'er'manente.
NUEAD Estruturar .umdades curriculares e at1v1dade§ em| Permanente
EaD a partir das propostas descritas nos projetos
pedagégicos dos cursos que serdo ofertados.
Colaborar na adequacgao dos projetos pedagdgicos de
curso ofertados na modalidade presencial para a
utilizacdo da EaD como alternativa de modalidade de
ensino.
GARANTIR O Implantar um Plano de Contingéncia preventivo,
FUNCIONAMENTO preditivo e reativo, com uma estrutura estratégica e Permanente

ADEQUADO DA

operativa para ajudar a controlar uma situacdo de
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METAS ACOES PRAZOS
INSTITUICAO emergéncia e minimizar as suas consequéncias
MEDIANTE A negativas.
UTILIZAGAO DE Propor procedimentos alternativos ao
PLANO DE funcionamento normal da IES, sempre que alguma de
CONTINGENCIA. suas funcdes usuais se vé prejudicada por uma
contingéncia interna ou externa.
Garantir a continuidade do funcionamento da
organizacdo face a quaisquer eventualidades, sejam
estas materiais ou pessoais.
Desenvolver programas permanentes de melhoria
institucional, com base nas avalia¢cdes do Ministério
da Educacdo e nos resultados da autoavaliacao.
PROM OVE~R A i)nl;/tllliﬁzgoi slocializar os Relatérios de Autoavaliacao
AVALIACAO - : -
CONTINUA DAS UtlllZEllr 0s resultcad(.)s da autoavaliagdo para o
planejamento Institucional. 2019 - 2023
ATIVIDADES ; . :
DESENVOLVIDAS PELA Ince_ntlvar a participacdo dos discentes no Exame
IES. Nacional de Desempenho dos Estudantes e/ou na
avaliacdo especifica.
Promover a avaliacdo continua e permanente das
atividades desenvolvidas pela Instituicdo no ambito
do Projeto de Autoavaliacao Institucional.
MANTER O Comprovar a capacidade econdmico-financeira da
EQUILIBRIO DO FLUXO | Mantenedora e da mantida (por meio da satde
FINANCEIRO, financeira atual e da capacidade econdomico-
PERMITINDO A financeira para a oferta dos cursos).
EXPANSAO E O Elaborar proposta orcamentdria para cada exercicio. | 2019 - 2023

CRESCIMENTO DA
QUALIDADE DE
SERVICOS PRESTADOS
A COMUNIDADE.

Aprovar, anualmente, proposta orgamentaria,
submetendo-a a apreciacdo da Mantenedora.

1.6. AREAS DE ATUACAO ACADEMICA

A FAESF/UNEF, como instituicdo educacional, destina-se a promover o

ensino, a iniciacao cientifica e a extensao em nivel superior.

De acordo com o seu Regimento Geral, a FAESF/UNEF pode oferecer os

seguintes cursos, nas modalidades presencial e a distancia:
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[ - cursos sequenciais por campo do saber, de diferentes niveis de
abrangéncia, abertos a candidatos que atendam aos requisitos
estabelecidos pela legislagao pertinente a matéria;

II - graduacgao, abertos a candidatos que tenham concluido o
ensino médio ou equivalente e tenham sido classificados em
processo seletivo;

III - pés-graduagao, compreendendo programas de mestrado e
doutorado, cursos de especializacdo, aperfeicoamento e outros,
abertos a candidatos diplomados em cursos de graduacao e que
atendem as exigéncias estabelecidas pelos 6rgdos competentes
da FAESF/UNEF;

IV - extensdo abertos a candidatos que atendam aos requisitos
estabelecidos, em cada caso, pelos 6rgdos competentes da
FAESF/UNEF.

A area de atuacdo académica da FAESF/UNEF abrange as areas de ARTES E
HUMANIDADES; EDUCACAO; ENGENHARIA, PRODUCAO E CONSTRUCAO;
NEGOCIOS, ADMINISTRACAO E DIREITO; SAUDE E BEM-ESTAR e SERVICOS,
mediante oferta de cursos de graduacao e de pés-graduacdo lato sensu.

Paralelamente ao ensino, a FAESF/UNEF desenvolve projetos de iniciagdo
cientifica e de extensdo na area de conhecimento relacionada aos cursos

oferecidos.

28



2. PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

2.1. INSERCAO REGIONAL

A FAESF/UNEF possui sua sede no municipio de Feira de Santana/BA.

0 Estado da Bahia vem se destacando no cendario econémico nacional pela
valorizacdo de sua diversidade cultural, pelos indices de desenvolvimento em
diferentes areas e pelas multiplas vocagdes econdmicas que se juntam aos
beneficios advindos das diferentes paisagens geograficas, colocando-se de forma
privilegiada na fronteira com a maioria das regides do pais, no que tange o seu
potencial econdmico; exceto o sul, que tem, nas politicas publicas estaduais, o foco
na geracdo progressiva de ganhos de participacao e expansao economica. Essa
realidade também é resultante da interacao dos elementos externos da economia
somados aos internos, e esta vem favorecendo a elevacao do potencial de consumo
dos segmentos menos favorecidos da populagdo, atraindo setores produtores de
bens para esse Estado, em especial, para o municipio de Feira de Santana.

Com a crescente diversificacdo da industria local, a Bahia vem vencendo
etapas no processo de industrializacao, com reflexos no conjunto da sua economia.
Esse fato tem criado favoravel abertura de espago para as pequenas e
microempresas, muitas delas ja articuladas em rede. Ao lado desses, outros fatores
como os incentivos fiscais e financeiros, tém possibilitado a realizacdo de
investimentos em infraestrutura especifica para o atendimento a comunidade e
aos principais empreendimentos. Assim, a existéncia de um ambiente institucional
favoravel ao investimento privado, a dotagdo de infraestrutura em geral, a
parceria com diversos municipios para a concessao de incentivos adicionais, aos
acordos e incentivos, tem possibilitado a ampliagdo de investimentos na Educacao
Superior. Esse conjunto favordvel tem sido pautado por ag¢des politicas
estruturadas, ndo somente para a atracdo de capital, como também para criacao
de condic¢des propicias e necessarias para um ambiente de geracdo de negdcios
privados na Bahia, gerando o necessario e consequente beneficio social, fim tltimo

das medidas empreendidas.
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O Estado da Bahia possui uma populagdo estimada em 14.985.284 de
habitantes (Estimativa IBGE/2021), apresentando uma area de 564.692,669 km?,
distribuida em 417 municipios, entre eles, Feira de Santana.

Feira de Santana se encontra a 109 km de distancia da capital Salvador e
possui uma populacdo de 624.107 habitantes (Estimativa IBGE/2021), sendo a
segunda cidade mais populosa do Estado, mantendo atendimento a um
contingente de quase 2.000.000 de habitantes que integram sua Microrregiao.
Historicamente, o municipio ocupa uma posicdo estratégica na regiao Nordeste,
constituindo-se no maior entroncamento rodoviario do Norte e Nordeste
brasileiro, com cruzamento das BR 101,116 e 324, que funciona como ponto de
passagem para o trafego que vem do Sul, Sudeste e Centro-Oeste e se dirige para
Salvador e outras cidades nordestinas, o que possibilita um crescimento notério
do mercado intrarregional processado para o interior do Estado, ficando evidente
a sua funcdo central na dinamica regional. Tem como pontos fortes de sua
economia, o comércio, a industria e a pecuaria.

A posicdo privilegiada e a distancia relativamente curta de Salvador
evidenciam sua funcdo central na dindmica regional, exercendo um papel
importante na prestacdo de servicos, na realizacdo de negdcios, na oferta de
oportunidades, atendendo, assim, a uma populagdo muito superior a residente no
municipio.

Por ter esta localizacdo privilegiada no cendrio geografico nacional, o
municipio funciona como centro regional de passagem de pessoas e produtos,
exercendo papel de entroncamento de vias de transporte, na fronteira da capital
Salvador com o sertdo, do reconcavo aos tabuleiros do semiarido da Bahia,
impulsionando o desenvolvimento do comércio local e regional. Feira de Santana
se constitui como um municipio em constante desenvolvimento socioeconoémico,
atraindo continuamente investidores nacionais e internacionais e respondendo
pela segunda economia do Estado, ostentando ainda, segundo a Camara de
Dirigentes Lojistas (CDL), a posicao de centro distribuidor da producgao regional e
polo de negocios e atividades dinamicas.

E mister também afirmar a sua importincia como centro atrativo no setor

educacional, uma vez que gradativamente tem atraido e estimulado o
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desenvolvimento de oferta de cursos de graduacdo e de pés graduacdo, em
diversas instituicdes de ensino superior.

O nuimero de jovens (Figuras 1 e 2) que concluem anualmente seus estudos
apresenta uma crescente de 2019 para 2020, com isso a FAESF/UNEF procura
desenvolver alternativas e modelos direcionados para estimular a formacdo
académica de nivel superior, como ferramenta geradora de uma transformacgdo
social, econdmica e tecnoldgica direcionada ao desenvolvimento local, regional e

nacional.

Figura 1 - Quantidade de alunos concluintes Ensino Médio - Bahia (Publico e Privado)

— EVOLUGAO HISTORICA: TOTAL DEMATRICULAS POR FASE DE ENSINO —

@MEDIO

551.259

546.253

518.489 514.756

480.624
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Fonte: http://www. https://educametrics.com.br/.

Figura 2 - Quantidade de alunos concluintes Ensino Médio - Feira de Santana (Publico e

Privado)

— EVOLUGAOQ HISTORICA: TOTAL DEMATRICULAS POR FASE DE ENSINO —
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Fonte: http://www. https://educametrics.com.br/.
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Esta quantidade de alunos concluintes do Ensino Médio, a cada ano no
estado da Bahia e na cidade de Feira de Santana (Figuras 1 e 2), somados a outros
de anos anteriores (estoque de capital humano), além da crescente demanda de
qualificacdo dos profissionais da area da saude, que ja se encontra inserida no
mercado de trabalho, compdem, a cada ano, a principal fonte de possiveis novos
alunos para um novo ciclo de formagao.

Com os dados apresentados, fica explicito o contexto educacional que
endossa o posicionamento de mercado da FAESF/UNEF assim como sua missao,
visdo e comprometimento com/para uma educacdo de qualidade, com propdsitos
diferenciados em sua execugao.

A FAESF/UNEF atua como instrumento das mudangas sociais, econdmicas,
politicas, culturais, tecnolégicas e ambientais de sua micro e mesorregido,
alcancando seu impacto ainda, em nivel internacional (a partir da politica de
bolsas de estudos internacionais), desenvolvendo atividades que buscam a
melhoria da qualidade de vida das comunidades representativas de seus egressos
e englobam diversas linhas de a¢do, que vao desde o incentivo as inovagdes, ao
estimulo a integracdo da Instituicdo com a realidade das organiza¢des que com ela
se relacionam, ao envolvimento da comunidade com o processo educacional, a
capacitagdo pedagogica, a preservacdo e mantenabilidade do meio ambiente e
acOes de/para a sustentabilidade, ao trabalho e a¢des sociais.

No Plano Nacional de Educacao (PNE), a meta é de elevar a taxa bruta de
matricula para 50% e a liquida para 33% da populacdo de 18 a 24 anos,
identificando os indicadores muito baixos.

Assim, a politica institucional da FAESF/UNEF esta alinhada com os
objetivos e as metas do PNE, no que se refere em aumentar a oferta de vagas no
ensino superior no municipio de sua sede.

Ha comprovada necessidade social de ampliar a oferta de cursos de
graduacdo em varias areas para atender a demanda de qualificacdo de quadros
para a atuacdo em diversos campos profissionais.

Assim a FAESF/UNEF, por sua localizagdo no municipio de Feira de Santana,

no portal do semiarido baiano, prepara quadros compativeis com as demandas do
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crescimento, desenvolve projetos e acoes que deem conta dos contingentes sociais

que demarcam esse territorio.

2.2. PRINCIPIOS FILOSOFICOS E TECNICO-METODOLOGICOS GERAIS DAS
PRATICAS ACADEMICAS

Os principios filoso6ficos de uma proposta pedagogica remetem a dimensao
politica e ideoldgica do projeto. Expressam a concep¢ao de mundo, de ser humano
e de educacgdo da instituicao.

A FAESF/UNEF compreende a sociedade - ou as sociedades -, como um
complexo de relagdes dindmicas entre sujeitos coletivos, individuos sociais,
instituicdes e tecnologias possibilitado pelas diversas linguagens.

Ao longo do tempo e do espago, as sociedades vém produzindo
conhecimentos e saberes, nos mais diversos dominios. No caso das sociedades
ocidentais, foi conferida as instituicdbes de educacdo formal a tarefa de
proporcionar a populacdo o acesso aos conhecimentos historicamente
produzidos, formar cidadaos e profissionais.

A especializacdo e fragmentacdo do conhecimento, que remontam ao
surgimento da ciéncia moderna, estdo muito presentes na sociedade
contemporanea e foram as bases para a organizacdo do modelo disciplinar de
educacdo. Embora ndo se possa negar os avanc¢os obtidos com a perspectiva da
especializacdo, a auséncia de didlogo entre as diversas areas acarreta prejuizos a
compreensao do mundo e ao préprio conhecimento.

Contemporaneamente, a teoria da complexidade, de Edgar Morin, valoriza e
defende a interligacdo entre os conhecimentos, combate ao reducionismo
instalado em nossa sociedade, critica o ensino fragmentado e defende a
incorporacao dos problemas cotidianos ao curriculo. Apoiando-se nas ideias do
pensador francés, a proposta pedagogica da FAESF/UNEF esta voltada para uma
formacao centrada na integracdo entre teoria e pratica, fundamentada no dialogo
entre diversas areas de conhecimento.

Para a FAESF/UNEF, é papel da educacgao superior proporcionar a formagao

de sujeitos que assumam postura critica, ativa e propositiva no cotidiano,
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articulando diversas referéncias para a compreensao e atuacdo nos mundos da
vida e do trabalho na sociedade contemporanea. Sabe-se que em um curso de
graduacao ou pds-graduacdo ndo é possivel, nem se deseja, ensinar tudo e que a
incompletude faz parte da condi¢do humana. Por isso, lancando mao das ideias de
John Dewey, a FAESF/UNEF ambiciona proporcionar aos estudantes um espago
de formacdo no qual o desejo de continuar a aprender seja fomentado e a
curiosidade qualificada.

Além da legislacao especifica, na concepg¢do dos cursos busca-se privilegiar
as seguintes dimensoes: flexibilizacao curricular, interdisciplinaridade, avaliagdo
e articulagdo entre ensino, pesquisa e extensao.

a) Flexibilidade

O principio da flexibilidade consiste em buscar trazer, ao projeto pedagégico,
esquemas capazes de propiciar o didlogo entre as unidades curriculares. Nao se
trata apenas de uma possibilidade, mas condicdo necessaria a efetivacdo de um
projeto de ensino de qualidade. Neste sentido, percebe-se que a flexibilidade surge
como fator imprescindivel para que se desarticule uma acdo que entenda o
conhecimento sob uma perspectiva fragmentada, rigida, prescritiva e acritica.
Portanto, impde-se a educacgdo a tarefa de refletir sobre a realidade na qual se
insere. De promover a integracdo de experiéncias vivenciadas e toma-las como
quadro de referéncia capaz de estabelecer um comportamento investigativo e
assim, contribuir para disseminar uma cultura que vincule, estritamente, os
processos de pesquisa e extensao ao ensino. Nesta perspectiva, as Atividades
Complementares, os projetos de ensino e aprendizagem, os estdgios ndo
obrigatdrios, os aproveitamentos de estudo, as atividades de extensdo e de
pesquisa, bem como as atividades praticas, além de proporcionarem a relacao
entre teoria e pratica, conferem ao curriculo proposto a flexibilidade necessaria
para garantir a formacao do perfil do egresso.

b) Interdisciplinaridade

A interdisciplinaridade se propde a construir, mediante processo
formacional, identidades que interagem com o conhecimento. Desenvolver
competéncias e valores que se traduzam em fio condutor para o exercicio da

cidadania e para insercdo eclética do académico no mundo do trabalho. Neste
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sentido, os componentes curriculares devem estar didaticamente solidarios de
modo a estimular competéncias comuns e favorecer uma aprendizagem na qual o
conhecimento venha manter uma relagdo dialégica e permanente com outras
areas do saber. Isto requer que cada componente curricular contribua para
construir uma atitude de questionamento, de confirmacao, de negacdo e de
esclarecimento dos aspectos nao elucidados. Mais ainda, que ultrapasse o ensino
descritivo propiciando aos académicos, condicdes para fazer fluir o senso
analitico-critico para analisar, explicar, prever e intervir.

Todas essas dimensdes se colocam como mutuamente solidarias. Portanto,
ndo ha de se conceber uma visdo dissociada e sim, de interdependéncia. E neste
contexto que se incorpora a avaliacao, como pratica permanente de julgamento de
uma situacao, de uma ideia, de um objeto, de um resultado que estrutura as
relagdes sociais.

c) Avaliacdo

A avaliacdo é compreendida como reflexdo critica sobre a pratica, necessaria
a formacao de novas estratégias de planejamento e percebida como um processo
continuo, dindmico e democratico, deve ser sistematizado a partir do
estabelecimento de critérios a serem adotados e dos objetivos que o referenciam.

Assim, cabe a educagao, como instrumento de emancipag¢do humana, ver na
avaliagdo um caminho que permita o resgate de competéncias. Isto é, as
dificultadas apresentadas pelos discentes, ao invés de se constituirem em
elementos de afericdo, de carater punitivo, devem ser utilizadas como indicadores
para que o professor, como agente facilitador do processo de ensino e
aprendizagem, atue, pontualmente, para a superacdo de dificuldades/desvios
observados/aprendizagem insuficiente do aluno. Como propde Pedro Demo, a
avaliacao deve ser um continuo, que recupere competéncias enquanto houver
tempo, durante todo o percurso do ensino e aprendizagem.

d) Articulacao entre ensino, pesquisa e extensao

O ensino, a pesquisa e a extensdao representam categorias centrais na
formacdo diversificada do profissional. Em perspectiva articulada, o ensino, a
pesquisa e extensdo, favorecem uma ac¢do interdisciplinar, na medida em que

consolida os conhecimentos académicos e fortalece o processo dialético entre
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teoria e pratica. Tem por objetivo despertar nos estudantes, atitudes de
investigacdo, de reflexdo, de andlise critica e de prospec¢do de solugdes
inovadoras, além de propiciar vivéncias administrativas nas organizagdes
publicas e privadas.

Além do mais, a pesquisa e a extensdo promovem um processo educativo,
cultural e cientifico, capaz de se articular com o ensino de maneira a viabilizar as
condi¢des propicias para uma relagdo transformadora entre a instituicdo e a
sociedade. Nesse sentido os cursos da FAESF/UNEF incentivam o
desenvolvimento de praticas pedagodgicas interdisciplinares e extra classe, sob o
entendimento que este processo deve permear todas as atividades académicas
previstas no desenvolvimento da graduacao.

As atividades de incentivo a pesquisa permeiam a maioria das unidades
curriculares, uma vez que em sua concep¢ao, o curso busca privilegiar
metodologias de ensino que instiguem a curiosidade pela pesquisa da sua

respectiva area de formacao.

2.3. ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA

2.3.1. Perfil do Egresso

O perfil dos egressos dos cursos oferecidos pela FAESF/UNEF esta norteado
pela sua missao, visdo e valores, o que proporciona a formacao de sujeitos criticos,
reflexivos, criativos, aptos para a insercdo nos setores profissionais e com
participa¢do no desenvolvimento da sociedade.

As praticas de organizacao e administracdo do trabalho, tanto na area
publica como na iniciativa privada, associadas a outros fatores de ordem
socioecondmicos e politicos, tém contribuido, sobremaneira, para a construcao de
uma sociedade mais igualitaria. Esse, talvez, seja um fator inquestionavel da
relevante importancia dos cursos de graduacdo na medida em que formem
agentes de mudanca, que se facam elementos centrais de promocao do
desenvolvimento.

No momento em que a sociedade vivencia profundas mudancas provocadas

pelas constantes instabilidades dos ambientes, inserido nos diversos segmentos
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organizacionais precisa ter uma atuacdo dinamica e flexivel, alicercada na
criatividade e no espirito critico com capacidade de prospectar novos
conhecimentos que confiram a suas ag¢des, consisténcia e resultados eficientes e
eficazes. Neste entendimento, exige-se que a acdo educativa seja orientada pelo
inter-relacionamento de natureza sistematica, para que ultrapasse os limites da
elementar formacdo profissional e contribua para uma formacao sélida que se
sustente também na responsabilidade e na ética do (con)viver para estar no
mundo com o compromisso de construir a realidade que nos circunda.

Os projetos pedagodgicos buscam viabilizar a formacdo do egresso
possibilitando os seguintes propdsitos:
e Preparar o egresso para sua inser¢do profissional nas diversas tipologias
organizacionais (governamentais, ndo governamentais e privadas), visando o
equilibrio social, econémico e ambiental;
e Assegurar que, tanto a estrutura curricular, bem como a sua abordagem,
tenham aderéncia com o contexto contemporaneo;
e Fortalecer a consciéncia de cidadania e responsabilidade social visando a
sustentabilidade socioecondmica e ambiental;
e Criar mecanismo de adequabilidade do curso para com a realidade e vocagdo
local e regional;
e Buscar estabelecer, aprofundar e estreitar relacdes de cooperacao e de parceria
com as organiza¢des e com a comunidade;
e Promover a formacdo do cidadao ético, critico e reflexivo;
e Explorar didaticas de ensino mais interativas, motivantes e envolventes
visando promover a autoaprendizagem;
e Propiciar a formacgdo integral dos sujeitos;
e Fortalecer a consciéncia acerca da politica inclusiva.

A FAESF/UNEF implementa as a¢des a partir das dimensoes formacionais
para o perfil do egresso, quais sejam:
e Formacdo humanistica e visdo global que o habilitem a compreender o meio
social, politico, econdmico e cultural onde estd inserido e a tomar decisdes em um
mundo diversificado e independente;
e Formacgdo técnica e cientifica para atuar na area de formacdo, além de
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desenvolver atividades especificas da pratica profissional;

e Internalizacio de valores de responsabilidade social, justica e ética
profissional;

e Competéncia para empreender agdes, analisando criticamente as
interferéncias e promovendo suas transformacdes;

e Compreensdo da necessidade do continuo aperfeicoamento profissional e do
desenvolvimento da autoconfianca;

e Atuacdo de forma interdisciplinar.

Para formar o perfil desejado, a estrutura curricular dos cursos conta um
conjunto de atividades envolvendo conhecimentos, praticas e vivéncias nas
unidades curriculares cuja articulacdo possibilita a interacdo entre a teoria e a
pratica em sala de aula, pesquisa de campo, projetos interdisciplinares, propostas
didaticas complementares especialmente as de formacdo profissional,
oportunizando aos estudantes uma maior aproximac¢ao do campo de atuagao.

A FAESF/UNEF assume a articulacao de conhecimentos numa perspectiva
interdisciplinar como principio para a organiza¢do dos curriculos dos cursos.
Curriculo, aqui, é concebido como substrato que torna o individuo capaz de
construir seus esquemas de referéncia para a leitura de mundo e sua praxis como
elemento produtivo da sociedade, na medida em que gradualmente exerce a
pratica da cidadania enquanto se insere na histéria da humanidade e no mundo
do trabalho (FROES BURNHAM, 1989).

Pautado na busca de uma aprendizagem problematizadora e integradora, o
desafio que se impde, a partir dai, é de um curriculo concebido como uma politica
cultural que forma identidades pessoais e profissionais, comprometido com a
emergéncia de uma sociedade em que todos os cidaddos possam produzir e
usufruir da cultura de forma digna. Desta forma, o percurso curricular expressa
visoes de mundo, de projeto social, de conhecimentos validos, por isso,

“corporifica nexos entre saber, poder e identidade.” (SILVA, 2003, p. 10).
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2.3.2. Selecido de Contetidos, Elaboracao das Matrizes Curriculares e Formas
de Atualizac¢ao Curricular

Os cursos estruturam-se em torno dos principios metodoldgicos da
interdisciplinaridade, indicada como forma de admitir a 6tica pluralista das
concep¢des de ensino, integrando os diferentes campos do conhecimento e
possibilitando uma visao global da realidade.

Como forma de superar o pensar simplificado e fragmentado da realidade e
integrar conhecimentos, busca-se, na concepg¢do curricular, uma unidade do saber
com vistas a supera¢do dos curriculos centrados em conteudos. Fomenta-se,
assim, a diversificagdo dos cenarios de aprendizagem, o que implica na
participacdo de docentes, discentes e profissionais nos varios campos do exercicio
profissional. A realidade concreta e os reais problemas da sociedade sao
substratos essenciais para o processo ensino-aprendizagem com vistas a
articulacdo da investigacao cientifica com o ensino e com a extensao, viabilizando
a troca de experiéncias e a construcdo/reconstrucdo/significacio de
conhecimentos.

Os contetudos curriculares sio relevantes, atualizados e coerentes com 0s
objetivos do curso e com o perfil do egresso. Conta com adequado
dimensionamento da carga horaria para o seu desenvolvimento, complementados
por atividades extraclasse, definidas e articuladas com o processo global de
formacao.

O ementario explicita as linhas mestras dos contetidos que serdo
desenvolvidos, seguidos de bibliografia basica e complementar, que sdo frutos das
recomendac¢des da comunidade académica.

Na estruturacdo da matriz curricular, busca-se o equilibrio e a integracao
entre os varios componentes curriculares, evitando a sobreposi¢do de contetudos,
harmonizando o teor dos componentes tedricos de formagdo que desenvolvam o
senso critico dos alunos, um ensino interdisciplinar voltado a realidade social,
vinculando a pratica.

A flexibilidade curricular envolve uma abertura para a construcao de
propostas que incorporem experiéncias educativas e formas de aprendizagem

diversas, capazes de potencializar as dimensdes pessoais, sociais, politicas e
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profissionais presentes no processo de formagdo. As unidades curriculares sao
dispostas de forma coerente com a proposta do curso, ndo havendo pré-requisitos
estabelecidos, o que permite maior flexibilidade. Os componentes curriculares
traduzem os conteddos que o integram por meio de projetos, experiéncias,
atividades académicas de pesquisa e extensdo, assim como a¢des e movimentos
necessarios ao ensino e a aprendizagem.

Para organizar os componentes curriculares, busca definir uma selecdo de
conhecimentos, competéncias, habilidades, atitudes, valores, metodologias e
situacdes de aprendizagem consideradas importantes para a formacao, assim
como tomar por referéncia o contexto, os sujeitos e a sua realidade cotidiana de
futuro profissional, além dos aspectos da cultura e da ciéncia em suas diferentes
dimensoes. A proposicdo de uma organizagao curricular plural e diversificada tem
se constituido, ante as necessidades contemporaneas, em imperativo o qual nao
podemos nos furtar em traduzi-la no projeto, haja vista, também, as exigéncias
estabelecidas para a formagdo do profissional.

Para além de uma relacdo de unidades curriculares, em sua acep¢do mais
ampla, o curriculo representa uma intencionalidade. Ao definir o programa de
formacdo, o curriculo traz as trilhas que orientam o fazer pedagdgico, com
coeréncia didatica e distribuicdo do tempo, de forma sequencial, com situagdes e
atividades ordenadas, conforme preconiza Berticelli (1999).

Um curriculo deve ser flexivel de modo a viabilizar as condi¢des para que o
discente possa, ao longo do curso, realizar as correcdes de percurso e estabelecer
conexdes entre campos de saber, de forma natural para evitar possiveis traumas.

Assim, sdo considerados os Eixos de Formacao nas propostas curriculares:
Eixo de Formacdo Basica; Eixo de Formacdo Profissional; Eixo de Formacdo
Complementar, organizados de acordo com area de formacao.

A matriz curricular de cada curso de graduacado, obedecidas as diretrizes
curriculares editadas pelo Poder Publico, é constituida por uma sequéncia
ordenada de unidades curriculares e outras atividades académicas, cuja
integralizacdo pelo aluno confere o direito a obtencao do grau académico e

correspondente diploma.
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0 sequenciamento das unidades curriculares previstas na matriz curricular
é flexivel e tem o seu ordenamento proposto pela FAESF/UNEF, considerando as
especificidades dos alunos e dos processos operacionais.

Entende-se por unidade curricular o conjunto de conteidos teéricos ou
praticos, definidos em programa correspondente ao estabelecido pela ementa,
com carga horaria pré-fixada, e desenvolvido em um periodo letivo.

O programa de cada unidade curricular, sob a forma de plano de ensino, é
elaborado pelo respectivo professor e aprovado pelo Colegiado de Curso.

E obrigatério o cumprimento integral dos contetidos aprovados nos planos
de ensino de cada unidade curricular e das cargas horarias estabelecidas na matriz
curricular de cada curso.

0 plano de ensino deve ser apresentado aos alunos no inicio do periodo
letivo e devera estar disponivel durante todo o periodo letivo.

Na elaboracdao da matriz curricular de cada curso de graduacdo sao
observadas as diretrizes curriculares editadas pelo Poder Publico e os seguintes
principios:

[ - incentivar uma so6lida formacao geral, necessaria para que o
egresso possa vir a superar os desafios de renovadas condi¢coes
de exercicio profissional e de producao do conhecimento;

II - estimular praticas de estudo independentes, visando uma
progressiva autonomia profissional e intelectual do aluno;

[l - encorajar o reconhecimento de conhecimentos,
competéncias e habilidades adquiridas fora do ambiente
académico, inclusive as que se referirem a experiéncia
profissional;

[V - fortalecer a articulagdo da teoria com a pratica, valorizando a
iniciacdo cientifica individual e coletiva, assim como os estagios e
a participacao em atividades de extensao;

V - estabelecer mecanismos de avaliagdes periddicas que sirvam
para informar a docentes e a discentes acerca do

desenvolvimento das atividades didaticas;
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VI - estabelecer integralizagdo curricular, evitando
prolongamentos desnecessarios da duragdo do curso.

Além disso, na elaboragdo da matriz curricular de cada curso de graduagao
da FAESF/UNEF sdo incorporados contetidos de modo a observar o disposto no
Decreto n? 5.626/2005, que regulamenta a Lei n? 10.436, de 24 de abril de 2002,
que dispde sobre o Ensino da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS; o disposto na
Lei n2 9.795, de 27 de abril de 1999, no Decreto n2 4.281 de 25 de junho de 2002
e na Resolucdo CP/CNE n? 02/2012, que estabelecem as politicas de educacado
ambiental; o disposto na Resolucdao CNE/CP n? 01, de 17 de junho de 2004, que
estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacao das Relacdes
Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Africana; e o
disposto na Resolugao CNE/CP n? 01, de 30 de maio de 2012, que estabelece as
Diretrizes Nacionais para a Educa¢dao em Direitos Humanos.

A sistemadtica de atualizacdo curricular dos cursos observa as seguintes
diretrizes:
e Cabe ao Nucleo Docente Estruturante (NDE) a formulacio do Projeto
Pedagogico do Curso (incluindo a elaboragdo da matriz curricular e a atualizagdo
curricular), sua implementagao e consolidagao;
e Compete ao Colegiado de Curso deliberar sobre a matriz curricular do curso e
suas alteracdes com a indicacdao das unidades curriculares e respectiva carga
horaria, de acordo com as diretrizes curriculares emanadas do Poder Publico, e
conforme sugestdo do Nucleo Docente Estruturante, encaminhando a sua
consolidacdo via Projeto Pedagogico do Curso ao Conselho Superior, analisar e
aprovar os projetos pedagogicos, planos e programas dos cursos de graduacao, de

pds-graduacdo e de extensao.

2.3.3. Métodos e Técnicas Didatico-Pedagdgicas

A FAESF/UNEF concebe o processo ensino-aprendizagem como um
movimento dialégico que visa a autonomia intelectual do aluno. Assim, o ensinar
e o aprender acontecem na interagdo entre os sujeitos envolvidos no processo, as
diversas tecnologias, os conhecimentos e suas linguagens. Aprender, para a

FAESF/UNEF, é um movimento singular de construcao de conhecimento que
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acontece em um espaco coletivo. A simples atividade nao é experiéncia. Uma
atividade s6 se constitui como experiéncia quando o fluxo e o refluxo - do que faz
e do que se sofre em sdo repassados de significacdo (DEWEY, 1959). Aprender é
criar redes de sentido. Neste movimento, a responsabilidade e compromisso de
cada envolvido sdao fundamentais. Conceber o ensino e a aprendizagem como
processos humanos e participativos implicam em ver os professores e alunos
como atores sociais, politicos e culturais responsaveis. Implica também em
priorizar praticas democraticas.

O estudante aqui é visto como sujeito ativo e responsavel pela sua
formacao, com o aporte dos conhecimentos veiculados pelo curriculo e com as
orientacoes dos professores em seu percurso formativo.

Com base nesta perspectiva, os docentes e discentes assumem uma postura
de sujeitos capazes de modificar, propor e intervir nos processos e na sociedade.
As competéncias a serem desenvolvidas, em termos gerais, estdo associadas aos
pilares da Educacgao: Ser, Conhecer, Conviver e Fazer.

O principal objetivo é criar homens capazes de fazer novas coisas, nao
simplesmente repetir o que outras geracdes fizeram - homens criativos,
inventivos e descobridores. O segundo objetivo da educacao é formar mentes que
possam ser criticas, possam verificar e ndo aceitar o que lhes é oferecido. Tem-se
que estar aptos a resistir individualmente, a criticar, a distinguir, entre o que esta
povoado e o que ndo estd (FREIRE, 1996).

Nesse contexto, no qual o curriculo é um territério de formagao plural e
dinamica, assume expressiva relevancia a selecdo de conteddos, a partir dos
principios e propostas dos projetos pedagoégicos dos cursos, dos campos de
conhecimento que fundamentam a formacao qualificada, no campo especifico de
atuacdo profissional paralelo a formac¢ao cidadao pautada na busca da autonomia
intelectual para compreensao e enfrentamento dos desafios da sociedade, na
condicao de cidadao.

Toda a estrutura pedagodgica da FAESF/UNEF fundamenta-se no principio
de que os saberes docentes se fazem e ampliam em um processo dialdgico,
catalisando experiéncias que congreguem o conhecimento de forma

contextualizada, além das praticas centradas em estratégias comumente

43



utilizadas no campo didatico- pedagdgico, como: projetos integrados, unidades
curriculares integradas, palestras e debates, atividades de cunho social, entre
outros.

Enfim, a FAESF/UNEF proporciona a sua comunidade académica espago
para o processo de ensino-aprendizagem que une teoria e vivéncia pratica,
provocando a reflexdo e posterior construcdo de novos saberes. Nesta proposta
formativa acrescente-se, ainda, o carater indispensavel do aprendizado em
servico, nos espac¢os apropriados, sejam internos e/ou externos, que propiciam
maior interatividade nas relagcdes interpessoais, culturais e politicas da sociedade

em que o sujeito esta inserido.

2.3.4. Metodologias e Recursos para Atendimento Educacional Especializado
O Nucleo de Acessibilidade Estudantil trabalha com as bases legais de

referenciais de acessibilidade na educagdo superior vigente. Busca-se, portando,

coordenar, apoiar e executar a politica institucional de acessibilidade para a

inclusdo de PCDs na comunidade académica, em respeito aos Direitos Humanos.
Sao categorias de necessidades de educacao especial:

e Deficiéncia fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do

corpo humano, acarretando o comprometimento da func¢do fisica. Exemplos:

usuarios de cadeira de rodas, amputados ou com auséncia de membro, com

paralisia cerebral, com nanismo.

e Mobilidade reduzida: dificuldade de movimentar-se, permanente ou

temporariamente, gerando reducdo efetiva da mobilidade, flexibilidade,

coordenac¢do motora e percepg¢ao.

e Deficiéncia auditiva: reducdo ou auséncia da capacidade de ouvir determinados

sons, em diferentes graus de intensidade. Perda bilateral, parcial ou total;

e Surdez: diminuicdo da acuidade e percepc¢do auditivas que dificulta a aquisicdo

da linguagem oral de forma natural. A pessoa com surdez pode ser ou ndo usudria

de alguma lingua de sinais.

e Deficiéncia visual: abrange cegueira e baixa visao. Cegueira - a acuidade visual

é igual ou menor que 0,05 (5%) no melhor olho, com a melhor corregdo 6ptica
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(6culos); Baixa visdo - acuidade visual entre 0,3 (30%) e 0,05 (5%) no melhor olho,
com a melhor correcdo 6ptica (6culos).

e Surdo cegueira: perda da audicao e da visao concomitantemente em diferentes
graus.

e Deficiéncia intelectual: funcionamento intelectual significativamente inferior a
média e limitacdes associadas a duas ou mais areas de habilidades adaptativas,
tais como: comunicag¢do; cuidado pessoal; habilidades sociais; utilizacdo dos
recursos da comunidade; saide e seguranca; habilidades académicas; lazer e
trabalho.

e Transtornos do Espectro Autista: em grau variado de acordo com a pessoa,
possui auséncia de reciprocidade social; dificuldades em desenvolver e manter
relagdes apropriadas ao seu nivel de desenvolvimento; padrdes restritivos e
repetitivos de comportamentos, interesses e atividades, manifestados por
comportamentos motores ou verbais estereotipados ou por comportamentos
sensoriais incomuns; excessiva aderéncia a rotinas e padrdes de comportamento
ritualizados; interesses restritos e fixos.

e Transtorno do Déficit de Atengdo e Hiperatividade: transtorno neurobioldgico,
de causas genéticas. Caracteriza-se por sintomas de desatencdo, inquietude e
impulsividade.

¢ Dislexia: disturbio ou transtorno de aprendizagem na area da leitura, escrita e
soletragdo.

e Sindrome de Down: alteracdo genética produzida pela presenca de um
cromossomo a mais, que causa implicagdes no desenvolvimento global e na
linguagem.

A acessibilidade das pessoas com deficiéncia no ensino superior é uma
realidade que comegou a se delinear a partir das politicas de educagao inclusiva
que se firmam mais fortemente no Brasil a partir 1994, com a Declaragdo de
Salamanca, documento que surge das discussdes realizadas na Conferéncia
Mundial de Educagdo para Todos em Jomtien na Espanha (1990). Desde entao,
varios diplomas legais sdo editados com o objetivo de garantir o acesso e a
permanéncia da pessoa com deficiéncia no mesmo espaco educacional

frequentado por quem nao possui deficiéncia.

45



Muitas barreiras ainda precisam ser eliminadas, uma vez que em pleno
século XXI, no imaginario social permanece a cren¢a de que quem possui uma
deficiéncia é um ser limitado. Acreditando que o espago educacional é o lugar
propicio para a quebra de paradigmas, a medida que acolhe em um mesmo espaco
pessoas com diferencas diversas, a FAESF/UNEF criou o Nucleo de Acessibilidade
Estudantil ndo so6 para atender a legislacdo existente no que se refere a garantia
de ingresso e permanéncia das pessoas com necessidades educacionais especiais
num ambiente educacional comum, em particular na educagao superior, mas por
acreditar no potencial dessas pessoas. Assim, com a criacdo deste espaco de
atendimento educacional especializado a FAESF/UNEF assume o compromisso
institucional de reconhecimento da diversidade e direitos humanos.

A equipe de trabalho é constituida dos seguintes profissionais:
Psicopedagogo; Psicologo; Intérprete de Libras; Estagiarios dos cursos correlatos.

Acdes a serem desenvolvidas:

e Atuar como o6rgao de referéncia da FAESF/UNEF, nas questdes de
acessibilidade, com o propdsito de minimizar as barreiras existentes;

e Implementar politica institucional de acessibilidade no interior da
FAESF/UNEF, por meio do ensino, da iniciagao cientifica e da extensao;

e Investir na preparacao da comunidade universitaria para sensibilizagcdo e
reconhecimento dos beneficios da convivéncia na diversidade e do ambiente
acessivel para TODOS;

e Sistematizar informagdes para implementacao de politicas e a¢des facilitadoras
da acessibilidade fisica, arquiteténica, pedagdgica e de material e equipamentos
para os estudantes com necessidades educacionais especiais.

O Nucleo de Acessibilidade Estudantil identifica as demandas da
comunidade académica que possui algum tipo de necessidade educacional
especial, a partir da inscricdo no processo seletivo e, posteriormente, com a
confirmacao da matricula inicial. O cadastro é oficializado na Secretaria
Académica e encaminhado ao Nucleo de Acessibilidade Estudantil, para
categorizar o tipo de necessidade especial requerida.

0 estudante é identificado a partir da inscri¢do no processo seletivo, quando

informara na Ficha de Inscricao o tipo de necessidade educacional especial para
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realizacdo da avaliagdo, a fim de que receba o atendimento adequado no momento
do processo avaliativo (prova adaptada, fiscal especial, tempo adicional para
realizacdo da prova). Obtendo aprovacao e efetuada a matricula, o aluno recebe o

apoio pertinente a acessibilidade.

2.3.5. Atividades de Avaliacao

O processo da avaliacdo ocupa espaco relevante no conjunto das praticas
pedagogicas aplicadas ao processo de ensino e aprendizagem. A avaliagdo da
aprendizagem é um dos instrumentos que possibilita a tomada de decisao e a
melhoria da qualidade de ensino, informando as a¢des em desenvolvimento e a
necessidade de regulagdes constantes. O processo de avaliacdo da aprendizagem
é definido em resolucdo especifica que busca valorizar a capacidade individual e o
trabalho em equipe, orientando os professores quanto aos procedimentos e
critérios a serem adotados na avaliacao do desempenho escolar. Assim, a avaliacdao
tem carater formativo que permite constatar o processo de aprendizagem, ou seja,
se os alunos estdo, efetivamente, atingindo ou nao os objetivos pretendidos,
verificando a compatibilidade entre os objetivos e os resultados alcangados. A
avaliacdo é uma agdo provocativa do professor, desafiando o aluno a refletir sobre
as experiéncias vividas, a formular e reformular hipéteses, direcionando para um
saber enriquecido (Hoffman, 1993). Em outras palavras, é também um meio pelo
qual o estudante passa a se auto avaliar, conhecer seus limites, erros e acertos,
proporcionando-lhe maior estimulo e autonomia na realizagao de seus estudos.

A avaliagdo do processo de ensino e aprendizagem esta disciplinada no
Regimento Geral da FAESF/UNEF, envolvendo normas sobre a avaliacao do

desempenho académico.

2.3.6.Incorporacio de Avancos Tecnologicos

A FAESF/UNEF dispée de um conjunto de recursos de informatica
disponiveis para a comunidade académica.

Os equipamentos estdo localizados praticamente em todas as instalagoes:
instalacdes administrativas, salas de aula, auditério, espacos de trabalho para

professores e Coordenadores de Curso, espacos para atendimento aos discentes,
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laboratdérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas, salas de apoio de
informatica, biblioteca e sala da CPA.

Além disso, a FAESF/UNEF incorpora de maneira crescente os avangos
tecnologicos as atividades académicas.

A FAESF/UNEF incentiva o corpo docente e tutores a incorporar novas
tecnologias ao processo ensino-aprendizagem, promovendo inovagdes no ambito
dos cursos.

As TICs implantadas no processo de ensino-aprendizagem incluem,
especialmente, o uso da imagem e a informatica como elementos principais. E
estimulado o uso, entre os professores/tutores, de ferramentas informatizadas
que permitam o acesso dos alunos aos textos e outros materiais didaticos em
midias eletronicas.

Os docentes/tutores utilizam também as linguagens dos modernos meios de
comunicacdo a exemplo de aulas com slides/datashow com boa qualidade, além
de enriquecer os conteddos abordados com a apresentacdo de esquemas,
animacgdes, mapas, videos, musica/som, podcasts, games, laboratdrios virtuais,
impressoras 3D, 1A, possibilitando a integracao de dados; a universalizacao e o
rapido acesso a informacdo. A comunicagao auténtica reduz as barreiras de espago
e de tempo e criam um contexto mais propicio a aprendizagem. A Instituicdo
disponibiliza também laboratérios de informatica com softwares especificos
compativeis com as acdes académicas e de suporte, ligados a internet banda larga,
permitindo superar as barreiras fisicas e o acesso limitado aos recursos de
informacdo existentes.

Os alunos utilizam para pesquisa bibliografica as ferramentas de busca
(como Periddicos Capes, EBSCO, Google, Google Académico, demais bancos de
dados, consultas a jurisprudéncias no ambito dos tribunais de justica, livrarias
juridicas, etc.) para elaborar e apresentar o seu produto estruturado a partir dos
materiais encontrados.

A comunica¢do e interatividade por meio do AVA permite aos alunos
professores e tutores troca de informagdes sobre trabalhos, produc¢des textuais,

arquivos e diversos outros meios.
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Sao também utilizados pacotes de aplicativos, que incluem processador de
textos, planilha eletronica, apresentacdo de slides e gerenciador de bancos de
dados. Esses pacotes de ferramentas sdao utilizados pelos docentes, na
FAESF/UNEF, para preparar aulas e elaborar provas, e pelos alunos, nos
laboratérios de informatica e na biblioteca, numa extensao da sala de aula, nos
Polos de Apoio Presencial.

A biblioteca digital complementa o suporte para os cursos como ferramenta

poderosa no processo ensino-aprendizagem.

2.3.7. Atividades de Pratica Profissional, Estagios e Complementares

a) Atividades de Pratica Profissional e Estagios

Na FAESF/UNEF um dos seus elementos singulares na formagao académica
do seu aluno é o investimento em laboratérios e locais exclusivos para estagios.

Nesse sentido, ha uma preocupacdo de preparar o seu aluno de modo mais
completo e maduro para os problemas inerentes da profissao.

0 desenvolvimento de atividades praticas profissionais como componente
curricular na FAESF/UNEF ocorre de forma processual ao longo do curso,
ajustando-se a progressividade do curriculo.

A FAESF/UNEEF elegeu, alguns indicadores para a importancia e incentivo
dos estagios e praticas: fortalecimento da teoria-pratica; acelerar a formacgao
profissional; engajar as relagdes interpessoais; estimular a criatividade; acentuar

arelacdo da FAESF/UNEF com a comunidade.

b) Atividades Complementares

As Atividades Complementares sao componentes curriculares
enriquecedores e implementadores do perfil do egresso, que possibilitam o
reconhecimento, por avaliagdo de habilidades, conhecimento e competéncia do
aluno, inclusive adquirida fora do ambiente académico, incluindo a pratica de
estudos e atividades independentes, transversais, opcionais, de
interdisciplinaridade, especialmente nas relacdes com o mercado de trabalho e

com as a¢des de extensdo junto a comunidade.
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As Atividades Complementares sao concebidas para propiciar ao aluno a
oportunidade de realizar, em prolongamento as demais atividades da matriz
curricular, uma parte de sua trajetéria de forma autonoma e particular, com
conteudo diverso que lhe permitam enriquecer o conhecimento propiciado pelo

curso de graduacao.

2.3.8. Inovagdes Consideradas Significativas, especialmente quanto a
Flexibilidade dos Componentes Curriculares e as Oportunidades
Diferenciadas de Integralizacao dos Cursos

A FAESF/UNEF busca a flexibilidade dos componentes curriculares como
ferramenta que permite tornar o aprendizado mais significativo frente a
diversidade e aos requerimentos, demandas e expectativas de desenvolvimento
regional.

A flexibilidade curricular é uma ferramenta a mais para formac¢ao do
académico, trazendo uma formagdo mais completa e singular a cada um. Nesse
sentido, a oferta de unidades curriculares eletivas, trilhas especificas, atividades
complementares, intercimbio, intensa e extensa atividades de iniciacao cientifica
e extensdo, levam a uma construcdo de uma trajetéria académica mais sélida e
completa.

Constituem mecanismos de flexibilidade curricular:

a) Unidades curriculares eletivas/optativas - consiste na possibilidade de o
discente optar pela unidade curricular dentro da sua matriz curricular e
singularizar a sua formacao no que lhe acha mais producente na perspectiva da
sua formacao;

b) Atividades Complementares - sdo realizadas por todo o curso, criando espago
para a formagdo mais humana, criativa e pratica das suas formacgoes;

c) intercambio internacional - possibilidade de o aluno estudar unidades
curriculares fora do pais em outras universidades conveniadas com a
FAESF/UNEF, aproveitando e eliminando-a, além da experiéncia cultural para sua
formac¢ao como cidadao do mundo;

d) Extensdo - a FAESF/UNEF reconhece que as atividades extensionistas

enriquecem a formacao do seu académico desde a prestacao de servigos a acdes
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comunitarias;

e) Iniciacdo cientifica - oportunidade em que o académico tem a possibilidade de
aprofundar o que foi pautado em sala de aula e enriquecer assim a sua percep¢ao
do contetido dado, além de singularizar o seu curriculo;

f) Estagios extracurriculares - podem ser realizados em institui¢cdes conveniadas
com a FAESF/UNEF.

No intuito de cumprir o seu papel enquanto instituicao de ensino superior, a
FAESF/UNEF contempla varias a¢des internas e externas com a estrutura
pedagogica fundamentada no principio de que os saberes docentes se fazem e
ampliam num processo dialdgico, catalisando experiéncias que congregue o
conhecimento de forma contextualizada, além das praticas centradas em
estratégias comumente utilizadas no campo didatico-pedagoégico, como os
projetos integrados, que sdo desenvolvidos em conjunto com os cursos de
graduacado e abertos a comunidade académica, assim como a comunidade como
um todo. Destaca-se, a seguir, os mais importantes realizados de forma
sistematica:

a) FINC (antes - Feiras de Ideias e Neg6cios);

b) Semanas académicas;

c) Workshops associado aos blocos tematicos dos cursos;

d) Coléquio de iniciacdo cientifica;

e) Semana de Integracao;

f) Programa de nivelamento e inclusdo digital para os alunos ingressantes.

As palestras e os debates sdo agdes diversas desenvolvidas por iniciativa de
professores e/ou alunos que discutem temas transversais, de interesse geral e que
integram os cursos e a comunidade em geral: temas contemporaneos nas areas
dos cursos e afins;professor visitante; foruns dos cursos.

Também sdo promovidas atividades de cunho social, que consistem em
acoes envolvendo a comunidade local e diretamente relacionadas aos problemas
sociais, desenvolvidas pelos professores e alunos de forma interdisciplinar nos
cursos: Dia da Responsabilidade Social; Dia da Empregabilidade; atividades  de
extensdo; entre outros.

Por outro lado, a flexibilidade curricular garante oportunidades
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diferenciadas de integralizacdo dos cursos, possibilitando aos alunos a construg¢ao

de uma trajetéria autonoma.

2.4. POLITICAS INSTITUCIONAIS

2.4.1. Politicas Institucionais e Ac¢des Académico-Administrativas de

Ensino de Graduacao e de P6s-Graduacao Lato Sensu

a) Ensino de Graduacao

Toda politica pedagogica do ensino da FAESF/UNEF esta embasada nas
teorias filoséficas deste PDI e voltadas para a realidade do perfil dos egressos
oriundos das mais diversas instituicdes publicas e particulares e de diferentes
faixas econdmicas e sociais.

Diante deste cendario, a FAESF/UNEF entende que se faz necessario o
desenvolvimento de politicas que visem a garantia da igualdade na diferenca, na
qual os pontos de partida sdao distintos, mas os pontos de chegada sao
semelhantes. Saviani (1982, p. 63) explica que: “sé é possivel considerar o
processo educativo em seu conjunto sob a condicao de se distinguir a democracia
como possibilidade no ponto de partida e democracia como realidade no ponto de
chegada.”

Ainda, as politicas de ensino da FAESF/UNEF estdo pautadas na LDB e nas
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) dos cursos. A fim de garantir uma
formacao generalista de carater continuado, busca incentivar a producdo do
conhecimento, relacionado com o contexto local e regional, centrada nas questoes
éticas e humanizadoras.

O processo de ensino da FAESF/UNEF se configura a partir de inovagoes
metodoldgicas, avaliacdo continuada, relagdes teoria-pratica e inter e
multidisciplinaridade contemplando, também, as atividades complementares.

Nos cursos de graduacao, o estabelecimento das politicas prioriza a continua
atualizacdo dos Projetos Pedagogicos, buscando alcangar a exceléncia na oferta do
ensino, realizando a reformulac¢do constante dos curriculos a fim de acompanhar

as mudancgas provocadas pelo avanco tecnolégico e pela globalizagao.
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0 processo de atualizagdo dos contetidos programaticos visa acompanhar as
demandas da sociedade e do mercado, levando-se em consideracdao o processo
continuo da avaliacdo institucional de acordo com o Sistema Nacional de Avalia¢do
da Educacgdo Superior (SINAES) e seus instrumentos mais atualizados.

Dentro desta visdo, os cursos de gradua¢do buscam ofertar uma formagao
centrada na valorizagdo do espirito cientifico, do pensamento reflexivo e da
criatividade aos diplomados nas diferentes areas de conhecimento, tendo como
meta permanente o aperfeicoamento continuado, profissional e cultural,
integrando os conhecimentos académicos as vivéncias cotidianas.

O compromisso da FAESF/UNEF com o ensino se estabelece a partir das
seguintes politicas gerais:

e Ampliar o universo de atividades de ensino presencial e a distancia nas diversas
areas;

e Incentivar e desenvolver métodos inovadores de participacio na
aprendizagem;

e Priorizar ag¢bdes académicas relacionadas direta ou indiretamente aos
problemas sociais basicos;

e Incentivar o trabalho inter e multidisciplinar;

e Desenvolver estudos voltados a integragdo dos diferentes niveis educacionais;
e Desenvolver estudos transdisciplinares que favorecam a criagdo e a inovagao
no ambiente académico;

e Estimular o desenvolvimento de a¢ées relativas a educagao inclusiva.

e Estimular a pratica profissional dos estudantes

e Oferecer atividades académicas complementares.

Como instituicdo de ensino, a FAESF/UNEF assume seu compromisso com a
responsabilidade social promovendo a¢des de estimulo ao desenvolvimento do
ser humano, investindo em capacitacao permanente e oferta de bolsa de estudos
integral e/ou parcial tanto na graduacao como na pds-graduacao, para professores
e funcionarios, além dos vestibulares com foco social e convénios com a iniciativa
privada e publica.

Assumindo o papel de agente transformador da realidade local e regional
através da insercdo de profissionais com formacao pautada nos principios éticos
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e na responsabilidade social, a FAESF/UNEF define as politicas de ensino da
graduacao para os cursos de licenciaturas, bacharelados e tecnolégicos:

e Promover a integracdo académica, articulando o desenvolvimento da
graduacdo com as atividades da p6s-graduacao, pesquisa e extensao;

e Consolidar o processo de avaliacao interna dos cursos de graduacdo, na
modalidade presencial e a distancia e promover sua avaliagdo externa, a fim de
contribuir para a elevagao dos niveis de sua qualidade;

e Prover revisdo geral dos curriculos, considerando sua continua atualizagdo,
adequacao e redimensionamento;

e Estimular a implementacao de praticas pedagégicas inovadoras;

e Promover a realizacdo de atividades académicas complementares que
propiciem maior articulacdo entre os cursos e a inter e multidisciplinariedade;

e Realizar estudos orientados para criacdo de novos cursos de graduacao,
inclusive superiores tecnoldgicos e de educacdo a distancia direcionados ao
desenvolvimento técnico-cientifico e social do estado;

e Ampliar e fortalecer os programas de iniciagdo cientifica e tecnolégica, bem
como outros programas especiais dirigidos ao aperfeicoamento da graduacao;

e estimular a disseminac¢do da cultura empreendedora no ambito dos cursos de
graduacao;

¢ Expandir os espacos destinados a realizacdo de estagios e pratica profissional
no ambiente urbano;

e Realizar estudos permanentes com a finalidade de promover a¢des afirmativas
no processo seletivo que garantam o acesso a instituicao;

e Avangar, consideravelmente, no processo de melhoria das condi¢des das
instalacdes fisicas, dos laboratérios e dos servigos especializados existentes e
prover o material de apoio necessario;

e Promover articulacio com as questdes étnicos raciais, com a formag¢do do
cidadao ético, critico e reflexivo;

e Estimular o exercicio da cidadania, acdes voltadas para a responsabilidade

social e para as questdes ambientais;
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e Oferecer condi¢cdes ao corpo técnico-administrativo de acesso ao ensino
superior através da oferta de bolsa de estudos, visando melhor qualificagdo do seu

quadro de colaboradores.

b) Ensino de P6s-Graduacao Lato Sensu

A FAESF/UNEF desenvolve atividades de ensino de pds-graduacdo lato
sensu, com base programas organizados e aprovados pelo Conselho Superior.

A oferta de cursos de pds-graduacao lato sensu na FAESF/UNEF é concebida
a partir da demanda local e regional e visa ampliar o potencial criativo e
competitivo dos graduados, promover a qualificacdo de seu corpo docente com a
finalidade de melhorar a qualidade das atividades de ensino, extensao e pesquisa,
constituindo-se num sistema especial de cursos presenciais e a distancia que se
propdem a atender as exigéncias mercadolégicas, de investigacdo cientifica e de
capacita¢do do corpo docente e técnico-administrativo.

Os pilares das politicas de ensino da pds-graduacao sdo as seguintes:
e Estimular a obtencdo dos titulos de especialista, mestre e doutor tendo em vista
a formacgdo de Grupos de Pesquisa (GP), base fundamental para ampliar o nivel de
qualificacao dos docentes;
e Preparar profissionais de alto nivel para o desempenho de atividades de
elevada complexidade no mercado de trabalho;
e Oportunizar aos egressos a ampliagio do conhecimento e da atuacdo
profissional através dos cursos de poés-graduacdo lato sensu, articulada com
atividades de extensdo e da pesquisa;
e Melhorar as condi¢gdes de infraestrutura e apoio necessarios ao
desenvolvimento da pds-graduacao;
e Contribuir para a forma¢ao de pesquisadores, atendendo principalmente as
necessidades setoriais e regionais da sociedade, particularmente comprometidos
com o desenvolvimento social e a preservacdo ambiental;
e C(Criar grupos de producdo cientifica e tecnoldgica a partir dos cursos de
especializacao;
e Promover cursos de especializacdo vinculados as linhas de pesquisa da
Instituicdo e aos cursos de graduacao oferecidos;
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e Promover a p6s-graduacao na modalidade de ensino a distancia;

e Compor corpo docente interno e permanente dos cursos de especializa¢do, que
atue, também, na graduacao;

e Estimular a producao e publicagdo da producdo cientifica de estudantes e
professores dos cursos de especializacdo em revista da instituicao;

e Formar pesquisadores e profissionais para ingressarem no magistério
superior;

e Ampliar o acervo e toda a infraestrutura de ensino da pos-graduacao;

e Promover a integracdo entre a poés-graduacdo e a graduagdo por meio de
projetos interdisciplinares.

Os cursos de pds-graduacdo Ilato sensu, denominados cursos de
especializacao, sdo programas de nivel superior, de educagao continuada, com os
objetivos de complementar a formacao académica, atualizar, incorporar
competéncias técnicas e desenvolver novos perfis profissionais, com vistas ao
aprimoramento da atua¢do no mundo do trabalho e ao atendimento de demandas
por profissionais tecnicamente mais qualificados para o setor publico, as
empresas e as organizacoes do terceiro setor, tendo em vista o desenvolvimento
do pais.

Para cada curso de especializacdo é elaborado um Projeto Pedagdgico de
Curso (PPC), constituido, dentre outros, pelos seguintes componentes:

[ - matriz curricular, com a carga minima de 360 horas, contendo
unidades curriculares ou atividades de aprendizagem com
efetiva interacdo no processo educacional, com o respectivo
plano de curso, que contenha objetivos, programa, metodologias
de ensino-aprendizagem, previsdo de trabalhos discentes,
avaliac¢do e bibliografia;

II - composicao do corpo docente, devidamente qualificado;

[1I - processos de avaliacdo da aprendizagem dos estudantes.

A FAESF/UNEF vem desenvolvendo cursos de especializacao direcionados
aos interesses dos concluintes da graduagdo, visando, prioritariamente, a
continuidade de sua formacdao académico-profissional, bem como atender a

demanda da comunidade externa, cujas necessidades sdo permanentemente
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consideradas na FAESF/UNEF.

2.4.2. Politicas Institucionais para a Modalidade EaD e Estudo para

Implanta¢ao dos Polos EaD

a) Politicas Institucionais para a Modalidade EaD

A politica institucional para a modalidade a distancia esta articulada com o
PDI e contempla o alinhamento da base tecnoldgica institucional com o projeto
pedagogico da sua utilizacdo, observando a formacao pretendida para os discentes
(na sede e nos polos) e considerando as condi¢des reais da localidade de oferta.

Sintonizada com os desenvolvimentos tecnoldgicos e com as rapidas
mudancgas nos métodos e processos educacionais, e consciente de que a educacdo
a distancia tem se constituido, nos dltimos anos, em uma das mais importantes
ferramentas de difusdao do conhecimento e de democratizagao da informacao, a
IES oferece essa modalidade de ensino, uma vez que ela representa um
instrumento potencializador da atividade educacional, no cumprimento de sua
missdo institucional.

A oferta da educacdo a distancia na IES vem ao encontro das necessidades
impostas pela globalizacdo e pela disseminacdo do processo de aprendizagem
através de uma expansao académica de qualidade, sendo estabelecida em
consonancia com a sua missao institucional.

A oferta de educacgdo superior, na modalidade de educacdo a distancia,
constitui-se em importante estratégia para ampliar as oportunidades de acesso a
educacdo e assegurar o direito a estudar sem fronteiras. A IES reconhece a
relevancia da contribuicdo sécio-politico-econdmica que esta modalidade de
oferta de ensino confere a concretizacdo de maiores oportunidades de acesso a
educacao, minimizando os efeitos da exclusao social.

As possibilidades surgidas pela introducao e utilizacao das novas tecnologias
da comunicacao e da informacdo, fizeram com que a educacdo a distancia
despontasse como oportunidade para incrementar o atendimento as demandas
educacionais da populagcdo e da sociedade, bem como se constituisse numa

alternativa as exigéncias de natureza social e pedagogica atuais.
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A IES elegeu a modalidade da educacgao a distancia para oferecer condigdes
de atendimento as novas demandas por ensino superior de modo agil, célere e
qualitativamente superior, tendo por base a compreensao de que a educagao a
distancia constitui uma modalidade nao-convencional de educagdo, capaz de
atender com grande perspectiva de eficiéncia, eficacia e qualidade aos anseios de
universalizacdo do ensino e, também, como meio apropriado a permanente
atualizacdo dos conhecimentos gerados de forma cada vez mais intensa pela
ciéncia e cultura humana.

Esta modalidade de ensino promove grandes beneficios sociais, porque nao
se limita a uma mudanc¢a quantitativa, mas também qualitativa, por meio de
programas e pessoal preparados técnica e pedagogicamente para a utilizacdo das
novas tecnologias educacionais: interacdao dos alunos coordenados por “tutores
educacionais” e um corpo docente titulado formado por especialistas na area.

A educacao a distancia é um recurso de incalculavel importancia como modo
apropriado para atender a grandes contingentes de alunos de forma mais efetiva
que outras modalidades e sem riscos de reduzir a qualidade dos servigos
oferecidos em decorréncia da ampliacdo da clientela atendida.

Com o objetivo de ampliar e diversificar as atividades de ensino de
graduacdo e pds- graduacao, assim como ampliar o acesso ao ensino superior, a
IES implanta cursos na modalidade EaD. O setor responsavel por apoiar todas as
acOes relacionadas ao planejamento e efetivacdo dessa modalidade na IES é a
Nucleo de Educagdo a Distancia (NUEAD).

A equipe multidisciplinar do NUEAD é composta por profissionais
especializados em diversas dareas, entre eles, profissionais das diferentes
tecnologias da informacao e da comunicagao, parceiros nos projetos pedagégicos
para a oferta de unidades curriculares e/ou cursos a distancia.

Com relagdo a esta modalidade de educacgao, a IES refor¢a seu compromisso
ético com o desenvolvimento do pais, aderindo a politica de inclusdo
socioeducacional com um olhar no futuro da educacao mediada por tecnologias
inovadoras e outro olhar nas experiéncias bem sucedidas nessa modalidade

educacional.
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Cabe destacar que o uso inovador da tecnologia aplicado a educagao, e mais
especificamente, a educacdo a distdncia estd apoiado em uma filosofia de
aprendizagem que proporciona aos alunos a oportunidade de interagir, de
desenvolver projetos compartilhados, de reconhecer e respeitar diferentes
culturas e de construir o conhecimento.

As atividades de tutoria previstas contemplam o atendimento as demandas
didatico-pedagdgicas da estrutura curricular, considerando a mediagao
pedagogica junto aos discentes, o dominio do contetido, de recursos e dos
materiais didaticos e o0 acompanhamento dos discentes no processo formativo,
com planejamento de avaliacao periodica por estudantes e equipe pedagogica do
curso, embasando agdes corretivas e de aperfeicoamento para o planejamento de
atividades futuras.

As atividades de tutoria sdo definidas como aquelas desenvolvidas no ambito
da educacdo a distancia e que envolvem a mediacdo e o acompanhamento
pedagogico dos alunos inscritos nos cursos oferecidos na modalidade educacgdo a
distancia; a orientacdo para o estudo; a resolucdo de duvidas; e o estimulo a
aprendizagem.

O corpo discente tem acesso ao tutor, que acompanha diretamente seu
percurso ao longo do curso. Cada tutor é responsavel por um grupo de alunos.
Assim, é possivel garantir o atendimento a todos.

A qualidade de curso a distancia depende, em grande parte, da qualidade da
tutoria. Assim, a selecdo, a capacitacdo, o acompanhamento e a avaliagdo dos
tutores sdo consideradas atividades estratégicas. Na pratica, essa qualidade deve
traduzir-se no dominio das unidades curriculares ministradas, na capacidade de
organizar e orientar didaticamente o processo de ensino-aprendizagem a
distdncia e na utilizacdo das ferramentas tecnoldgicas que lhe servem de
instrumento.

Visto que os processos de ensinar e de aprender na educacao a distancia ndao
ocorrem de forma simultanea e nem em espacos necessariamente compartilhados
por alunos e professores, as propostas de ensino na modalidade a distancia sao

mediadas através de materiais didaticos.
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O material didatico, tanto do ponto de vista da abordagem do contetido,
quanto da forma, é concebido de acordo com as diretrizes estabelecidas, de modo
a facilitar a construcao do conhecimento e mediar a interlocucdo entre aluno,
professor e tutor, devendo passar por rigoroso processo de avaliagao prévia (pré-
testagem), com o objetivo de identificar necessidades de ajustes, visando o seu
aperfeicoamento.

Em consonancia com as diretrizes estabelecidas para a educagdo a distancia,
o material didatico deve desenvolver competéncias e habilidades especificas,
recorrendo a um conjunto de midias compativel com a proposta e com o contexto
socioecondmico do publico-alvo.

Na elaborac¢do do material didatico para uso a distancia busca-se integrar as
diferentes midias e explorar a convergéncia das tecnologias, sempre na
perspectiva da constru¢do do conhecimento e da possibilidade de interacao entre
os diversos atores. Para tanto, sdo utilizadas diferentes tipos de midias de EAD na
producdo do material didatico: material didatico impresso, material didatico
audiovisual e material didatico para Internet (web).

O material didatico adotado para Internet (web) abriga todo o contetdo e
outras midias, como o material em formato de texto, e o material didatico
audiovisual encodado para visualizacdo em qualquer acesso a web.

Dessa forma, ha um Ambiente Virtual de Aprendizagem que serve de
suporte ao material didatico, com interface amigavel, facultando uma

aprendizagem significativa.

b) Estudo para Implantacao de Polos EaD

A FAESF/UNEF realizou um estudo de viabilidade ampla para a implantacao
dos Polos de Apoio Presencial, o qual define critérios objetivos para selecao de
cidades com potencial para implantacdo de seus polos presenciais.

Para a selecdao do local de implantag¢do dos polos, leva-se em consideragao os
seguintes aspectos:
¢ Distribuicdo Geografica;
e Aspectos regionais: populacdo egressa do ensino médio;

¢ Demanda existente para a oferta de cursos superiores;
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¢ Indicadores do Plano Nacional de Educacao.
Levando-se em conta os critérios estabelecidos acima, o estudo para a
implantacdo de polos EaD da FAESF/UNEF, apresenta as seguintes etapas:
e Pesquisa de todos os polos de EAD do Brasil;
e Levantamento de dados IBGE;
e Analise do perfil de ensino superior dos estados e regides do Brasil;
e Definicao das cidades com oportunidades de expansao da atua¢do da IES e o
entorno de cidades circunvizinhas
e Sugestdo das cidades para implantacdo de novos polos EaD da IES.
Para o levantamento das informacades, utiliza-se as seguintes fontes:
e Plataforma e-MEC;
¢ Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica;
e Censo da Educacao Superior: Analise do perfil de Ensino Superior dos Estados
e regioes do Brasil;
o Sites Prefeituras Municipais: estudo da regido: economia, cultura, histdria etc.
No estudo para implantacdo de novos polos, tem-se definido alguns critérios
para a selecdo das cidades com oportunidades de expansdo de polos EaD,
conforme segue:
e Populagdo regional;
e Numero de Polos EaD na regiao;
e Populagdo com ensino médio completo ou superior incompleto.
Destaca-se que, a FAESF/UNEF, ao implantar um polo de EaD, através da
oferta de seus cursos, tem como objetivo contribuir para o desenvolvimento da

comunidade local e regional onde esta inserida.

2.4.3. Politicas Institucionais e Ag¢des Académico-Administrativas de
Iniciacao Cientifica, de Inovacgao Tecnoldgica e de Desenvolvimento Artistico
e Cultural

A FAESF/UNEF desenvolve de iniciacdo cientifica nas suas areas de atuacao
académica, promovendo ag¢des que proporcionem contribuicdes teodricas e

praticas as atividades de ensino, pesquisa e extensao.
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Contribui para melhoria da qualidade do ensino de graduacao, a pratica da
extensdo, o incentivo as artes e a iniciacdo cientifica e a formacao de
pesquisadores.

A iniciacdo cientifica na FAESF/UNEF tem como premissa a producdo e a
transmissdo de conhecimentos, além de gerar producao cientifica, organizando-se
de forma a permitir constantemente o aperfeicoamento das atividades de ensino
e extensdo, para responder, com competéncia as demandas socialmente
requeridas de integracdo entre os diferentes segmentos da instituicdo de
interdisciplinaridade, de aplicabilidade e de parcerias com a sociedade.

Sao objetivos da politica de inicia¢do cientifica:

e Reafirmar a iniciagdo cientifica como processo académico definido e efetivado
em funcdo das exigéncias da realidade na formacgdo do aluno, na qualificacdo do
professor e no intercambio com a sociedade, o que implica relacées multi, inter ou
transdisciplinares e interprofissionais;

e Priorizar os projetos voltados a questdes relacionadas ao contexto regional e as
demandas da sociedade;

e Valorizar os projetos de iniciagdo cientifica interinstitucionais sob a forma de
consorcios, redes ou parcerias e as atividades voltadas para o intercambio
nacional e internacional;

e Tornar permanente a avaliacdo institucional das atividades de iniciacao
cientifica como um dos parametros de avaliagdo da prépria Instituicdo;

e Possibilitar novos meios e processos de producao, inovagdo e transferéncia de
conhecimentos, apoiando a produg¢do académica;

e Estimular a disseminacdao de conhecimentos, organizando e publicando as
producoes intelectuais de professores e alunos, mediante trabalhos, compéndios,
anais, monografias e livros;

e Promover congressos, simpdsios, seminarios ou encontros para estudos e
debates de temas ou de areas especificas, bem como a participagdo em iniciativas
semelhantes.

As atividades de iniciacdo cientifica estdo voltadas para a resolucao de
problemas e de demandas da comunidade regional; e alinhadas a um modelo de

desenvolvimento que privilegia, além do crescimento econdmico, a promogao da
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qualidade de vida. Tem a funcdo de criar e exercitar a atitude investigativa e
cientifica como base da formagdo académica, e a de buscar novos conhecimentos
e técnicas.

A FAESF/UNEF incentiva a iniciacao cientifica por todos os meios ao seu
alcance, principalmente por meio de do(a):

e (Cultivo da atividade cientifica e do estimulo ao pensar critico em qualquer
atividade didatico-pedagdgica;

e Manutencdo de servicos de apoio indispensaveis, tais como, biblioteca,
documentacgdo e divulgacao cientifica;

e Formacdo de pessoal em cursos de pds-graduagao;

e Concessao de bolsas de estudos ou de auxilios para a execucdo de determinados
projetos;

e Realizacdo de convénios com entidades parceiras de iniciacdo cientifica;

¢ Intercambio com instituicdes cientificas;

e Programacdo de eventos cientificos e participacdo em congressos, simpdsios,
semindrios e encontros.

Os projetos de iniciacdo cientifica na IES tém a supervisao disciplinada por
Resoluc¢ao do Conselho Superior. O financiamento das atividades de iniciacao
cientifica inclui recursos préprios da Instituicdo ou de parceiros, captados em
organizacoes da regido, publicas e privadas, e agéncias de fomento.

Para o financiamento de projetos, a selegdo contempla, entre outros, os
seguintes critérios gerais: relevancia do tema proposto; concordancia entre a
proposta apresentada e os recursos orcamentarios existentes; cronograma de
trabalho.

Os resultados obtidos em fun¢do do desenvolvimento dos projetos de
iniciacdo cientifica sao divulgados a comunidade e publicados em revistas e
periodicos especificos da FAESF/UNEF, assim como os relatérios conclusivos sao
tombados em co6pia, no acervo da biblioteca da Instituicdo, como estimulo a
producgdo académica.

A FAESF/UNEF estimula a insercao de temas cientificos, tecnoldgicos,
artisticos e culturais, da area dos cursos ou de temas transversais, na agenda dos

veiculos de comunicacao através de informagbes veiculadas em noticidrio
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impresso, televisivo, radiofénico, midias sociais ou pela Internet; contribuindo
com a democratizacdo do conhecimento cientifico, facilitada pelo uso de uma
linguagem acessivel a maioria, levando-se em consideracao o entendimento de
que o acesso as informacgdes cientificas e tecnoldgicas pode contribuir com
melhoria da qualidade de vida.

E fundamental o desenvolvimento e a participacio em atividades de
extensdo, agdes comunitarias, promoc¢ado e participacdo em concursos, eventos,
reunides cientificas e culturais, seminarios, congressos etc.

A FAESF/UNEF desenvolve, também, atividades da iniciacdo cientifica
voltadas ao tratamento de questdes e tematicas que dizem respeito a Educacao
das Relacdes Etnico-Raciais, afrodescendentes e indigenas (Parecer CNE/CP n®
3/2004), Educacdo em Direitos Humanos (Resolu¢ao CNE/CP n2 01/2012) e
Educagdo Ambiental e Sustentabilidade (Lei n? 9.795, de 1999 e Resolugdo
CNE/CESn 202, de 15 de junho de 2012).

No tocante a inovagdo tecnolégica, cientifica e ao desenvolvimento artistico
e cultural, a FAESF/UNEF oferece o mesmo apoio dispensado para as atividades
de iniciagdo cientifica. Dessa forma, projetos de inovacdo tecnolégica ou de
desenvolvimento artistico e cultural, aprovados, recebem apoio financeiro

mediante programa de bolsas e divulgacdo dos resultados e outros meios.

2.4.4. Politicas Institucionais e Acdoes Académico-Administrativas de
Extensao

A educacdo no ambito da extensdo esta contida como agdo politico-
pedagogica que caracteriza a relagdo como pratica académica e é o instrumento
de articulacdo com os diversos segmentos sociais, de forma programada e
sistematica, envolvendo um processo organico que ndo se confunde com
assistencialismo. E fator integrador do ensino e da pesquisa, objetivando
responder a demanda social e representa um compromisso da instituicao com a
comunidade.

A FAESF/UNEF tem como objetivos de extensdo académica instituir a
formacdo politico-social, técnico-cientifica e pratica profissional do corpo

discente, sintonizada com as exigéncias atuais do mercado, além de interligar-se
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as areas do ensino e da pesquisa, e possibilitar a verdadeira associacao da pratica
académica como um todo na vida do estudante.

As principais atividades de extensdao desenvolvidas pela FAESF/UNEF que
integram a teoria e a pratica, dentre as quais cabe destacar a Agéncia Experimental
de Comunicacgao - Escola de Ideias e as atividades desenvolvidas pelo Nucleo de
Ensino, Pesquisa e Extensao - NEPEX.

A politicas de extensdo sao:

e Formular novos programas de extensdo com base na integra¢do continua ao
ensino e pesquisa, considerada a responsabilidade social;

e Expandir e consolidar programas de extensao existentes, buscando integracao
continua ao ensino e a pesquisa e considerando o compromisso social da
FAESF /UNEF;

e Ampliar a¢des que contribuam para melhorar a qualidade de vida do cidadao,
em Feira de Santana e nas cidades adjacentes, além das cidades com os Polos de
Apoio Presencial;

e Promover articulacio das atividades artistico-culturais com as atividades
académicas dos cursos de graduacdo e com as a¢des de extensao;

e Assegurar a FAESF/UNEF como espa¢o de manifesta¢des culturais e esportivas
em suas diversas expressoes e modalidades;

e Melhorar as condi¢des de infraestrutura e apoio as atividades de extensao na
instituicao.

A extensdo é desenvolvida nas areas dos cursos superiores ofertados e em
tematicas transversais e de formacgao cidada.

A divulgacao no meio académico ocorre mediante a realizacdo anual de
evento especifico de extensao, no qual professores e alunos apresentam as
atividades desenvolvidas junto aos projetos aprovados e financiados. Desse
evento, sdo produzidos anais com os resumos dos trabalhos.

Nas atividades de extensdo a Instituicdo cumprird as exigéncias da
Resolugdo CNE/CES n207, de 18 de dezembro de 2018. Assim sendo, as atividades
de extensdo comporao, no minimo, 10% (dez por cento) do total da carga horaria
curricular estudantil dos cursos de graduacdo, as quais devem fazer parte da

matriz curricular dos cursos ofertados.
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2.4.5. Politica de Internacionalizac¢ao

Ainternacionalizacdo é um dos mecanismos estratégicos que a FAESF/UNEF
tem como condicdo chave para ampliar e desenvolver as competéncias
estabelecidas em sua matriz, uma vez que, a experiéncia académica e cultural trara
uma visdo, experiéncia e pratica que ira implicar em uma formagao mais s6lida,
experiente, ao tempo que humana para o corpo discente.

A FAESF/UNEF através do Santander possui parceria com instituicdes
estrangeiras, apoiando financeiramente o intercambio de alunos para cursar 01
(um) semestre no exterior. Ha apoio também para viagens de professores e alunos
para apresentacdo pesquisas conjuntas e planejamento de as parcerias
estratégicas para fortalecer as de trabalhos, participacdo em congressos e em
programas de p6s-graduacdo stricto senso.

Ha outros convénios e parcerias com instituicdes de diversos paises que
propiciam ndao somente a mobilidade académica, mas também, a parcerias para o
desenvolvimento de pesquisas e estudos.

As agdes de parcerias possibilitam a ampliacdo de convénios, promogao de
atividades académicas. Trata-se de um movimento inicial que sera ampliado a
partir da absor¢do no quadro docente de profissionais qualificados e envolvidos
nos projetos de pesquisa definidos.

A capacidade institucional de atrair docentes e pesquisadores estrangeiros
apresenta-se como uma tendéncia fortemente marcada para as areas de Saude e

de Engenharia.

2.4.6. Politicas Institucionais Voltadas a Valorizacido da Diversidade, do Meio
Ambiente, da Memoria Cultural, da Producao Artistica e do Patrimonio
Cultural, e A¢oes Afirmativas de Defesa e Promoc¢ao dos Direitos Humanos e
da Igualdade Etnico-Racial

A FAESF/UNEF promove a¢oes institucionais no que se refere a valorizacao
da diversidade, do meio ambiente, da memdria cultural, da producdo artistica e do
patrimonio cultural, e a¢des afirmativas de defesa e promoc¢do dos direitos

humanos e da igualdade étnico-racial, de modo transversal aos cursos ofertados,
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ampliando as competéncias dos egressos e ofertando mecanismos de transmissao
dos resultados para a comunidade.

As atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensao na FAESF/UNEF
contemplam a valorizagao da diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural,
da producdo artistica e do patrimonio cultural, e acdes afirmativas de defesa e
promocgado dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

A educacao ambiental € incluida tanto nas atividades de ensino, como nas
atividades de iniciacao cientifica e extensdo. Assim, a FAESF/UNEF cumpre as
exigéncias da Lei n? 9.795, de 27 de abril de 1999, do Decreto n? 4.281 de 25 de
junho de 2002 e da Resolucao CP/CNE n2 02/2012, que estabelecem as Politicas
de Educacdo Ambiental.

0 meio ambiente natural protegido é hoje um dos pilares fundamentais para
o desenvolvimento de qualquer sociedade (art. 225 da CRFB), afinal, sem ele nao
gozamos de nenhum outro direito fundamental, e aqui inclui-se a Educacgao
(BRASIL 1988).

Nesse sentido, a FAESF/UNEF tem como propésito a educagdo e o
conhecimento como instrumento transformador e impulsionador de académicos
(cidadaos) mais consciente com suas atitudes, bem como, senso critico para
refletir, exigir e participar de politicas publicas direcionadas a preservacdo do
meio ambiente para as presentes e futuras geracoes.

O compromisso da FAESF/UNEF com a educacio ambiental e
desenvolvimento sustentavel se estabelece a partir das seguintes politicas:

a) inclusdo de unidade curricular obrigatéria na matriz curricular de todos os
Cursos;

b) promover debates, eventos e producdo cientifica com recorte para o meio
ambiente e sua sustentabilidade;

c) fortalecer o compromisso com a responsabilidade social e com o
desenvolvimento sustentavel da regiao;

d) ampliar as acOes extensionistas estabelecendo politicas que integrem a
academia com a sociedade, definindo linhas préprias de atuacao;

e) desenvolver projetos de acdo integrada viabilizando a inter e a

multidisciplinaridade entre as areas de atuacao da FAESF/UNEEF;
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f) implementar projetos de responsabilidade social na sede e em todos os Polos de
Apoio Presencial.

A FAESF/UNEF visa estimular e apoiar a memoria cultural, a producao
artistica e ao patrimonio cultural, desenvolvendo desta forma, uma politica de
institucional que orienta as a¢des didatico-pedagdgico de todos os seus cursos,
adotando as seguintes acdes:

e Valorizar a produgdo artistica cultural como atividade técnica e académica;

e Promover eventos artisticos e culturais abertos a comunidade;

e Promover e divulgar conhecimentos artisticos e culturais que constituem
patriménio da humanidade, com a comunicagdo do saber por meio do ensino, da
publica¢do ou de outras bases de comunicagao;

e Promover acoes em defesa do meio ambiente e do patrimdnio cultural;

e Compromisso com a formacgao da consciéncia social de seus educandos a partir
da incorporacdo de temas tais como relacdes étnico-raciais (e sua influéncia para
a formacao da sociedade brasileira), direitos humanos, educacdao ambiental,
producdo artistica e valorizacao do patrimonio cultural, em projetos integradores
desenvolvidos em seus cursos de graduacao;

e Promover acdes de responsabilidade social nas regides onde esta inserida
através da sede e dos Polos de Apoio Presencial;

o Efetivar acdes que atendam a demandas sociais, a formagao de liderangas, ao
desenvolvimento de oportunidades, a integracdo de pessoas com projetos
académicos alinhados com o desenvolvimento do pensamento critico e reflexivo.

Desta forma, a FAESF/UNEF, por meio de projetos, desenvolve localmente e
regionalmente, projetos de estimulo e apoio a memédria cultural, a producdo
artistica e ao patrimonio cultural.

Em relacdo as a¢des afirmativas de defesa e promocgao dos direitos humanos
e da igualdade étnico-racial, a FAESF/UNEF aderiu ao Programa Universidade
para Todos - ProUni, politica publica de acdo afirmativa, viabilizando mais um
mecanismo de inser¢cdo e manutenc¢do de alunos de baixa renda sem diploma de
nivel superior. Nesse contexto, sdo oferecidas cotas para afrodescendentes,
indigenas e deficientes, enfrentando o desafio de romper ciclos de pobreza,

agravados pelo ndo acesso a educagao superior.

68



O ProUni reserva bolsas na FAESF/UNEF as pessoas com deficiéncia e aos
autodeclarados indigenas, pardos ou negros. O numero de bolsas destinadas aos
cotistas é proporcional ao percentual de cidaddos negros, pardos e indigenas na
regido, de acordo com os dados do censo do IBGE.

Adicionalmente, nas atividades de ensino, nas atividades de iniciacdo
cientifica e nas atividades de extensao, a FAESF/UNEF cumpre as exigéncias das
Diretrizes Curriculares Nacionais para Educa¢do das Rela¢des Etnico-Raciais e
para o Ensino de Histdria e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena e nas
Diretrizes Nacionais para a Educagdo em Direitos Humanos.

Com o objetivo de divulgar e produzir conhecimentos, bem como de atitudes,
posturas e valores que eduquem cidaddos quanto a pluralidade étnico-racial,
tornando-os capazes de interagir e de negociar objetivos comuns que garantam, a
todos, respeito aos direitos legais e valorizacdao de identidade, na busca da
consolidacdo da democracia brasileira, a FAESF/UNEF incluiu nos contetidos de
unidades curriculares e atividades curriculares dos cursos que ministra, a
Educacio das Relacées Etnico- Raciais, bem como o tratamento de questdes e
tematicas que dizem respeito aos afrodescendentes.

Nos cursos de graduacdo, a formagao considera sempre as dimensdes da
diversidade biolégica, subjetiva, étnico-racial, de género, orientagcdo sexual,
socioecondmica, politica, ambiental, cultural, ética e demais aspectos que
compdem o espectro da diversidade humana que singularizam cada pessoa ou
cada grupo social.

Conforme estabelecido na Resolugdo CNE/CP n2 01/2012, a Educacao em
Direitos Humanos, de modo transversal, foi considerada na construcao do PDI, do
PPI e dos PPCs dos cursos da IES, no ensino, na iniciacao cientifica, na extensao,
bem como nos diferentes processos de avaliacgao.

A Resolucao CNE/CP n® 01/2012 estabeleceu, ainda, que a inser¢dao dos
conhecimentos concernentes a Educacao em Direitos Humanos na organizagdo
dos curriculos da Educacdo Basica e da Educagao Superior podera ocorrer das
seguintes formas:

e Pelatransversalidade, por meio de temas relacionados aos Direitos Humanos e

tratados interdisciplinarmente;
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e Como um conteldo especifico de uma das unidades curriculares ja existentes
no curriculo escolar;
¢ De maneira mista, ou seja, combinando transversalidade e disciplinaridade.

A FAESF/UNEF adota, ainda, politicas de educacdo inclusiva voltadas para
pessoas com deficiéncia, possibilitando o acesso e a permanéncia de alunos que
apresentam alguma deficiéncia.

Para tanto, estd empenhada em promover o cumprimento dos requisitos
legais de acessibilidade, conforme determinacdo da Lei n? 10.098, de 19 de
dezembro de 2000, que estabeleceu normas gerais e critérios basicos para a
promoc¢do da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e do Decreto n? 5.296/2004 e do Decreto n? 5.626/2005, que a

regulamentam.

2.4.7. Politicas Institucionais Voltadas ao Desenvolvimento Econdmico e a
Responsabilidade Social

A FAESF/UNEF promove agdes institucionais no que se refere ao
desenvolvimento econdmico e social, considerando a melhoria das condi¢des de
vida da populagdo, e agdes de inclusdo e empreendedorismo.

A formacgdo superior é considerada primordial para a diminuicao de
desigualdades e promocao de justica social, sendo estratégica para a produgdo de
riqueza do pais e desenvolvimento sustentavel.

Fazer da FAESF/UNEF um espac¢o de maior inclusao e equidade social, como
perspectiva de democratizacao e impacto no mercado de trabalho, na economia e
na sociedade, requer definir politicas de equidade, possibilitar novos mecanismos
de apoio aos estudantes e analisar criticamente a formacao proposta. As agdes
envolvem:

a) as estratégias de promocao de equidade, garantindo acesso para estudantes de
baixa renda e para segmentos da populacdo com menor ingresso, tais como
indigenas, negros, pessoas com necessidades educacionais especiais, residentes
em zonas rurais e apartadas. A integracdo destes grupos a Instituicdo é elemento-
chave do seu processo emancipatério, como oportunidade de formagao pessoal e

também coletiva;
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b) o estabelecimento de parcerias com os gestores locais e regionais, a fim de
desenvolver atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo que resultem no
aprimoramento e desenvolvimento da regido;

) o apoio ao estudante em sua trajetoria formativa, em especial, os procedentes
dos segmentos sociais de menor renda, como atividades de nivelamento, apoio
psicopedagoégico, dentre outras;

d) a permanente atualizacdo dos Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPCs),
atendendo as exigéncias da legislacao educacional e de modo a construir novos
modelos educacionais, programas e alternativas de trajetdrias que facilitem o
acesso ao conhecimento. De outra forma, a atencdo as demandas dos estudantes
torna necessaria a diversificacao das estruturas académicas.

O compromisso social da FAESF/UNEF envolve a construcdo de uma
sociedade mais justa, igualitdria e inclusiva, capaz de promover o
desenvolvimento econdmico e social para todos os segmentos da populacdo. Neste
sentido, tal compromisso estd vinculado também a formacdo e producdo de
conhecimentos voltados ao atendimento de demandas locais e regionais.

Os projetos pedagdgicos dos cursos estdo atrelados a responsabilidade
social da FAESF/UNEF com o desenvolvimento econdmico e social, enfatizando o
compromisso com o desenvolvimento e com a socializagdo do conhecimento. A
responsabilidade social deve ser alcangada com a adog¢do de processos formativos
pautados na formacao cidada, em principios éticos; no desenvolvimento da
capacidade de critica dos alunos com relagdao aos processos sociais, econémicos,
politicos e culturais; no incentivo a criatividade dos alunos para identificar
problemas e propor solugdes e na formacao cultural ampla.

Paralelamente as atividades de ensino, faz-se necessario fortalecer e
incentivar as atividades de iniciacdo cientifica e extensao, envolvendo os alunos
com desenvolvimento econdmico e social regional, a melhoria da infraestrutura
urbana/local, a melhoria das condi¢des e da qualidade de vida da populagao e as
acoes de inovacao social. Deve também:

a) fortalecer o compromisso com a responsabilidade social e com o
desenvolvimento sustentavel da regiao;

b) ampliar as a¢des extensionistas estabelecendo politicas que integrem a
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academia com a sociedade, definindo linhas préprias de atuacao;
c) desenvolver projetos de acdo integrada viabilizando a inter e a
multidisciplinaridade entre as areas de atuacao da FAESF/UNEEF;

d) implementar projetos de responsabilidade social.

2.4.8. Politica de Inclusao Social
A assisténcia aos discentes visa também a inclusdo social, o que representa
um avango nas politicas de ensino. Assim, o acesso e a permanéncia dos estudantes
inclusos representam um fator imprescindivel para a IES. Desde sua implantacao
a FAESF/UNEF adota medidas visando a acessibilidade plena a pessoas com
deficiéncia, tanto fisica quanto pedagégica, dando o suporte necessario para o
acesso e permanéncia nos cursos de graduacdo, na sede e nos Polos. A
FAESF/UNEF propde, também, discussdes sobre inclusdo social, tanto no ambito
da graduacdo quanto da pés-graduacdo, na modalidade presencial e a distancia.
A acessibilidade pedagdgica permite a inser¢ao do aluno com deficiéncia. Os
sistemas e meios de comunicac¢do para o auxilio de deficientes representam um
avanco nas politicas de ensino. O acesso e a permanéncia dos estudantes inclusos
representam um fator imprescindivel para a IES, por atender ao PCD, viabilizando
a acessibilidade fisica e pedagégica. Do ponto de vista pedagoégico sdo
considerados as seguintes proposicoes:
e Viabilizar para o aluno com deficiéncia a inclusao no espaco educacional por
meio dos recursos de tecnologia da informacdo e comunicacgao;
e Utilizar a informatica como ferramenta de equiparacdao de oportunidades e
promocao educacional e social para as pessoas com deficiéncia;
e Disponibilizar softwares especificos para facilita a interacao dos alunos PCD no
mundo predominantemente visual;
e Implantar suportes de textos para o aluno com baixa visdo para facilitar a
visualizacdo em momentos de leitura e digitacao;
e Viabilizar a gravacdo das aulas com traducao simultanea em Libras;
e Oferecer condigdes de acessibilidade fisica para o PCD na sede da IES e Polos de

Apoio Presencial.
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2.4.9. Politicas Institucionais e A¢des de Estimulo e Difusao para a Producao
Académica Docente

Conforme disposto no art. 43 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao
Nacional, a educagdo superior tem por finalidade incentivar o trabalho de
pesquisa e investigacdo cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o
entendimento do homem e do meio em que vive; promover a divulgacao de
conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem patrimdnio da
humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publica¢des ou de outras
formas de comunicacgao.

Desta forma, e ciente de que o docente da FAESF/UNEF é o articulador e
mediador do processo ensino e aprendizagem, ha necessidade de pensar no
estimulo a producao de modo que o docente seja uma constante e ndo uma
excecao. Assim, a FAESF/UNEF investe na qualificacdo de seu corpo docente
considerando tanto a formacdo inicial, como a titulacio e a experiéncia
profissional, pilares que fazem do docente um profissional capaz de desencadear
e promover a formacdo discente de forma significativa.

As politicas de estimulo e difusdo para a produciao académica docente da
FAESF/UNEF tem por objetivo despertar a vocagdo para a pesquisa de docentes e
discentes, e estabelecem:

e Disponibilizar parte da carga horaria dos docentes selecionados para o
desenvolvimento de praticas de iniciagdo cientifica;

e Estimular e apoiar a qualificagdo docente em programa de pds-graduacao
stricto sensu;

e Organizar eventos de iniciacdo cientifica e extensao internos buscando maior
integracdo entre o corpo docente, discente e comunidade, de forma a divulgar as
experiéncias de inicia¢do cientifica desenvolvidas no interior da Instituicdo;

e Estimular a publicacdo cientifica, didatico-pedagoégicas, tecnolégicas, artisticas
e culturais dos docentes em revistas internas e periédicos externos;

¢ Incentivar a cria¢do de grupos de pesquisa entre docentes e discentes;

e Definir no Plano de Carreira Docente pontuacdo para producdo académica,

conforme grau de intensidade de cada producao, divulgando-o aos docentes.
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A FAESF/UNEF organiza, editora, publica e distribui a Revista Facere
Scientia, com publicacdo semestral. E mais um espaco de formacdo pela/na
pesquisa, através de artigos, relatos, resenhas e ensaios que gravitem nas
discussdes sobre formacdo, experiéncia e linguagens. A amplitude de
possibilidades de produg¢des académicas revela a abertura para os autores
atuarem mais livremente na relacdo contetido/forma. Tais autores sao ilustres
convidados, bem como professores e alunos da IES que submetam suas producdes

para o Conselho Editorial da revista.

2.4.10. Politicas Institucionais e A¢des de Estimulo a Producio Discente e a
Participacao em Eventos (Graduacao e P6s-Graduacio)

A FAESF/UNEF assume, por meio de seus docentes, o compromisso em
despertar nos estudantes a curiosidade e o desejo em desenvolver praticas de
iniciacdo cientifica. Assim, o Programa de Iniciacdo Cientifica, criado pela
FAESF/UNEEF, objetiva apoiar o discente logisticamente e financeiramente para a
participacdo em eventos internos e externos, o qual adota as seguintes politicas:
e Criar grupos de iniciagao cientifica na sede na FAESF/UNEF para alunos dos
cursos presenciais e grupos virtuais para alunos da graduagdo e pés-graduacao
dos cursos ofertados na modalidade a distancia;

e Incentivar discentes a produzirem artigos de iniciacdo cientifica junto com os
discentes dos cursos ofertados publicando-os na Revista Facere Scientia, em
periodicos nacionais e internacionais, e, em outros meios;

e Preparar discentes para atividades de pds-graduacao lato sensu;

e Estimular e apoiar financeiramente a producao e a participa¢do do discente em
eventos locais, nacionais e/ou internacionais;

e Estimular a producdo e participacao dos egressos em grupos de pesquisa e
publicacdo em revistas e periddicos externos, bem como a participacdo e
organizac¢do em eventos, congressos e seminarios.

Essas politicas viabilizam a melhoria continua no processo ensino-
aprendizagem, gerando confian¢a nos recursos humanos e na qualidade da
informacdo, proporcionando, dessa maneira a satisfagdo de todos os envolvidos

no processo de inicia¢do cientifica.
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A FAESF/UNEF incentiva a participacdo dos alunos em eventos (congressos,
semindrios, palestras e visitas técnicas) etc, de ambito local, nacional ou
internacional, nas areas dos cursos ministrados e envolvendo temas transversais
(ética, cidadania, solidariedade, justica social, inclusdo social, meio ambiente e
sustentabilidade ambiental, direitos humanos, relagdes étnico raciais, histéria e
cultura afro-brasileira e indigena, cultura etc.).

Para tanto, a FAESF/UNEF divulga agenda de eventos relacionados as areas
dos cursos implantados e de temas transversais e oferece auxilio financeiro e/ou
logistico para alunos que participarem na condi¢do de expositor. Além disso,
organiza, anualmente, eventos para a socializa¢do, pelos alunos e pelos professores,
quando for o caso, dos contetidos e resultados tratados nos eventos de que

participou.

2.4.11. Politica de Acompanhamento dos Egressos

0 acompanhamento de egressos é um mecanismo de singular importancia
para a retroalimentac¢do do curriculo académico e também para que a IES possa
avaliar o desempenho de seus alunos e o seu proprio desempenho.

Neste sentido, a FAESF/UNEF mantém um cadastro atualizado das empresas
parceiras, bem como de alunos que concluem os cursos e ingressam no mundo de
trabalho. Este procedimento, tem por finalidade estabelecer uma rede de
relacionamentos e socializar a troca de experiéncias diversas. Assim, é o proposito
da instituicdo promover encontro de egressos, professores e funcionarios.

A organizacdo destes grupos permite o desenvolvimento de diversas acoes
que fortalecem, ainda mais, os objetivos institucionais.

Com o propdsito de estabelecer um canal de comunicacdo permanente com
os egressos, a FAESF/UNEF instituiu, também, um Programa de Acompanhamento
do Egresso/Diplomados mantendo-os informados a respeito de cursos de pds-
graduacao e extensdo, fomentando o processo de educac¢do continuada.

O programa propde-se a orientar, informar e atualizar os egressos com base
nas novas tendéncias do mercado de trabalho para fornecer programas de
formacdo que atendam a atuais demandas do mundo contemporaneo. Para tanto,

adota os seguintes encaminhamentos:

75



e Manter um cadastro dos egressos de todos os cursos ministrados pela
FAESF/UNEF com nome, endereco, ano de conclusao, trabalho ou emprego no
término do curso;

e Manter registro permanente e atualizado da participacdo dos egressos em
cursos de pés-graduacio;

e Manter registro de participagdo de egressos em concursos publicos e
resultados obtidos;

e Manter cadastro a respeito da insercdo de egressos no mercado de trabalho;

e Promover, periodicamente, encontros, palestras, seminarios e outros eventos
que estimulem uma maior aproximacao entre os egressos e a instituicao;

e Convidar e incentivar os egressos a participarem de eventos e cursos de
extensao promovidos pela instituicao, de modo que, reciprocamente, insiram-se
em processos de formacao continuada e contribuam para a formacgao dos alunos
em curso;

e Empreender estudos que nos permitam verificar se a FAESF/UNEF esta
conseguindo formar profissionais com o perfil delineado em seus projetos
pedagogicos;

e Propor ajustes na estrutura curricular, quando necessdario, para adequar o

perfil profissional as exigéncias do mercado de trabalho.

2.4.12. Politica de Comunica¢dao Institucional (Comunidade Externa e
Interna)

A politica de comunica¢do da FAESF/UNEF tem por objetivo estabelecer a
transparéncia dos seus processos diante de seu publico de estudantes,
funcionarios, professores/tutores, gestores e comunidade. Todos os processos de
comunicagao da IES estdo fundamentados nas necessidades humanas de receber
informacgdes e também de expressar ideias, sentimentos e opinides.

A comunica¢do da FAESF/UNEF se amplia e integra o sistema de avaliacao
continua através da Ouvidoria que tem por objetivo contribuir para o
desenvolvimento da FAESF/UNEF, oferecendo a comunidade interna e externa um

canal de comunicacdo com os 6rgaos superiores da IES.
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Nesse sentido, a comunicacdo institucional é pautada nos valores instituidos
nesse PDI, notadamente os principios abaixo transcritos:
e Compromisso com a transparéncia com a comunidade académica, por meio da
Ouvidoria, CPA, Colegiados de Curso, com ampla divulgacao em seus relatdrios
anuais, infograficos e meios digitais em seu sitio institucional da Internet (site e
rede social) da FAESF/UNEF;
e Compromisso com a divulgacdo continua de suas atividades de ensino,
iniciacdo cientifica e extensdo, por meio de informes periddicos e do seu sitio
institucional de internet;
e Incentivo a difusdo da pesquisa académica produzida na instituicdo por meio
de meios digitais;
e Difusdo e didlogo com a sociedade por meio da realizacdo de eventos que
possibilitam a exposicao de pontos de vista e pesquisa académica e aplicada;
¢ Eficiéncia nas comunicagdes institucionais de modo célere, claro e objetivo;
e Compromisso com a acessibilidade comunicacional, atendendo de modo

qualitativo com aos mais diversos publicos.

a) Comunicacao com a Comunidade Externa

Midias impressas ou eletronicas podem ser utilizadas para realizar a
comunicacao da FAESF/UNEF com a comunidade externa. Todavia, a comunicagao
institucional se da por meio do site da IES. Nesta pagina, as informacdes estdao
organizadas, de acordo com o interesse dos diversos publicos que compdem a
comunidade interna: alunos, professores, tutores, corpo técnico-administrativo e
a comunidade externa: candidatos, pesquisadores, empresas e organizagoes.

No portal constam informacgbes sobre os cursos de graduacdao e pods-
graduacdo da FAESF/UNEF, noticias e reportagens da comunidade interna,
agenda de eventos, oportunidades profissionais, bem como, uma galeria de videos
e fotos para que a comunidade externa conheca a IES.

Existe, ainda, a presenca nas principais redes sociais com perfis
institucionais: Linkedin; Facebook; Twitter; Youtube; Instagram.

No portal consta além dos registros e comunicagdo para atividades

académicas e administrativas, a possibilidade de interessados em trabalhar junto
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ao corpo administrativo/académico da FAESF/UNEF, bem como, a escuta da
comunidade interna e externa por meio da Ouvidoria.

A finalidade da Ouvidoria é assegurar a participacdo da comunidade
docente/tutorial, discente e sociedade civil para melhorias de atividades
desenvolvidas pela FAESF/UNEF.

Nesse sentido, a Ouvidoria pode contribuir junto com a CPA, com o objetivo
de levantar inquietacdes e promover solucdes em suas discussdes e elaboragdo

dos seus relatorios.

b) Comunica¢do com a Comunidade Interna

Assim como na comunicagdo externa, um dos instrumentos de comunicagao
utilizados pela IES para a comunicagao institucional com a comunidade interna
acontece por meio da sua pagina, que conduz ao Portal do Aluno, ao AVA e ao
Portal do Professor.

0 Portal do Aluno e Professor (PORTAL ACADEMICO) compreende o espaco
de informacgdes e gestao das atividades académicas para professor e aluno. Ja o
Portal do AVA é uma plataforma proépria que tem como objetivo propiciar aulas
sincronas e assincronas e que também oferece mecanismos de gestao académica
e meio de comunicacao entre o corpo docente, tutores e discente.

Em todos os sitios mencionados, é possivel acessar a Ouvidoria diretamente.

Além dos sitios citados anteriormente, utiliza-se de forma intensa, os
diversos murais espalhados pela FAESF/UNEF, bem como cartazes que
apresentam os destaques da instituicdo.

Nesse sentido, registra-se que, a FAESF/UNEF oferece acesso Wi-fi em todas
suas instalagdes.

Por fim, aponta-se indicadores para melhor comunicacdo nos préximos
cinco anos de agdes ja existentes, aperfeicoando-as e ou criando novas:
e Melhorar a comunica¢ao da FAESF/UNEF com as partes envolvidas;
e Implantar um Programa de Comunicagdo Integrada;
e Ampliar os veiculos de comunicacdo entre comunidade interna e IES,
comunidade externa e IES;

e Difundir o alcance das comunicagdes ja existentes na IES;
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e Implantar sala de geracao de contetuidos, estudio de radio e TV e ilha de edicdo
para suporte didatico pedagogico aos cursos de graduacao, principalmente para a
modalidade EaD;

e Garantir que os processos de comunicacdo da IES estejam fundamentados nas
necessidades humanas de receber informagdes e também de expressar ideias,
sentimentos e opinioes;

e Ampliar as politicas de comunica¢do da FAESF/UNEF integrando ao sistema de
avaliacdo continua pela Ouvidoria com objetivo de contribuir para o
desenvolvimento da FAESF/UNEF, dos professores/tutores, funcionarios, alunos
e comunidade externa;

e Manter um canal de comunicagdo com os 6rgaos superiores da IES, por via dos
registros formais, por telefone, site institucional, e atendimento pessoal;

e Implantar nos Polos de Apoio Presencial, para o funcionamento da EaD, com
arrojada politica de comunicacdo e marketing a fim de aproximar a IES da
comunidade local e regional, viabilizar divulga¢do dos cursos de graduacdo e pds-

graduacdo e captar alunos.

79



3. CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO E DESENVOLVIMENTO DA
INSTITUICAO E DOS CURSOS

3.1. CURSOS EM FUNCIONAMENTO

A FAESF/UNEF possui autorizagdo para ministrar os seguintes cursos de
graduacdo: ADMINISTRACAO; ARQUITETURA E URBANISMO; BIOMEDICINA;
CIENCIAS CONTABEIS; COMUNICACAO SOCIAL; COMUNICACAO SOCIAL -
PUBLICIDADE E PROPAGANDA; DESIGN DE INTERIORES; DIREITO; EDUCACAO
FISICA; ENFERMAGEM; ENGENHARIA AMBIENTAL E SANITARIA;
ENGENHARIA CIVIL; ENGENHARIA DE PRODUCAO; ENGENHARIA ELETRICA;
ENGENHARIA MECANICA; ENGENHARIA QUIMICA; ESTETICA E COSMETICA;
FARMACIA; FISIOTERAPIA; GESTAO AMBIENTAL; GESTAO COMERCIAL;
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS; GESTAO FINANCEIRA; GESTAO HOSPITALAR;
JORNALISMO; LOGISTICA; NUTRICAO; ODONTOLOGIA; PEDAGOGIA;
PROCESSOS GERENCIAIS; PUBLICIDADE E PROPAGANDA; SERVICO SOCIAL.

No campo da poés-graduacdo, a FAESF/UNEF oferece cursos de pds-

graduacao lato sensu nas areas de conhecimento de sua atuagdo na graduagao.

3.2. CURSOS DE FUTURA ABERTURA

a) Cursos de Graduacao
Para o periodo 2019 - 2023, a FAESF/UNEF planeja a abertura dos cursos de
graduacdo na sede, relacionados no quadro a seguir.

CURSOS DE GRADUACAO DE FUTURA ABERTURA

PRESENCIAL A DISTANCIA
NOME DO CURSO
VAGAS VAGAS
BIOMEDICINA - 600
CIENCIAS CONTABEIS - 1.800
EDUCACAO FISICA - 500
ENGENHARIA CIVIL - 5.000
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CURSOS DE GRADUACAO DE FUTURA ABERTURA
PRESENCIAL A DISTANCIA
NOME DO CURSO
VAGAS VAGAS
ENGENHARIA DE
) - 5.000
PRODUCAO
ESTETICA E COSMETICA - 5.000
FARMACIA - 2.000
FISIOTERAPIA - 600
GESTAO AMBIENTAL - 5.000
GESTAO COMERCIAL - 7.500
GESTAO FINANCEIRA - 200
LOGISTICA - 5.000
PROCESSOS GERENCIAIS - 1.500
PUBLICIDADE E
- 5.000
PROPAGANDA
MEDICINA 160 -

b) Cursos de Pés-Graduacgio Lato Sensu

Para o periodo 2019 - 2023, a FAESF/UNEF planeja a abertura dos cursos de

pds-graduacdo lato sensu, relacionados no quadro a seguir.

CURSOS DE POS-GRADUACAO DE FUTURA ABERTURA
CURSOS DE
NOME DO CURSO CINE AREA GERAL GRADUACAAO
CORRELACIONADOS
ANALISES CLINICAS E ) FARMACIA E
] SAUDE E BEM-ESTAR
TOXICOLOGICAS BIOMEDICINA
ENFERMAGEM,
AUDITORIA DE SERVICOS ) FISIOTERAPIA,
] SAUDE E BEM-ESTAR }
DE SAUDE NUTRICAO,
BIOMEDICINA,
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CURSOS DE POS-GRADUACAO DE FUTURA ABERTURA

CURSOS DE
NOME DO CURSO CINE AREA GERAL GRADUACAAO
CORRELACIONADOS
FARMACIA E
ODONTOLOGIA
ENGENHARIA
N ENGENHARIA, ]
AUTOMACAO E CONTROLE R ELETRICA E
PRODUCAO E
INDUSTRIAL ~ ENGENHARIA
CONSTRUCAO A
MECANICA
] ] BIOMEDICINA E
CITOLOGIA CLINICA SAUDE E BEM-ESTAR )
FARMACIA
NEGOCIOS,
) ~ DIREITO E
DIREITO PUBLICO ADMINISTRACAO E N
ADMINISTRACAO
DIREITO
ADMINISTRACADO,
ENGENHARIA DE
PRODUCADO,
_ ENGENHARIA, ENGENHARIA
ENGENHARIA E GESTAO } ]
PRODUCAO E ELETRICA,
INDUSTRIAL 5
CONSTRUCAO ENGENHARIA
MECANICA E
ENGENHARIA
QUIMICA.
BIOMEDICINA,
) FARMACIA,
ESTETICA AVANCADA E ]
SAUDE E BEM-ESTAR FISIOTERAPIA E
DERMATO FUNCIONAL ]
ESTETICA E
COSMETICA.

FASHION BRANDING

NEGOCIOS,
ADMINISTRACAO E
DIREITO

PUBLICIDADE E
PROPAGANDA
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CURSOS DE POS-GRADUACAO DE FUTURA ABERTURA

CURSOS DE
NOME DO CURSO CINE AREA GERAL GRADUACAAO
CORRELACIONADOS
FISIOTERAPIA ]
] SAUDE E BEM-ESTAR FISIOTERAPIA
RESPIRATORIA
~ ] ADMINISTRACAO E
GESTAO DE RH: NEGOCIOS,
~ CURSOS
LIDERANCA E ALTA ADMINISTRACAO E )
TECNOLOGICOS DE
PERFORMANCE DIREITO )
GESTAO
B ) ADMINISTRACAO E
GESTAO EMPRENDEDORA NEGOCIOS,
N 5 CURSOS
DA INOVAGCAO EM ADMINISTRACAO E )
) TECNOLOGICOS DE
NEGOCIOS DIREITO )
GESTAO
IMAGINOLOGIA SAUDE E BEM-ESTAR BIOMEDICINA
] NEGOCIOS,
MARKETING ESTRATEGICO ; PUBLICIDADE E
ADMINISTRACAO E
E DIGITAL PROPAGANDA
DIREITO
NUTRICAO CLINICAE ) 5
SAUDE E BEM-ESTAR NUTRICAO
HOSPITALAR
NUTRICAO ESPORTIVA SAUDE E BEM-ESTAR NUTRICAO
) ODONTOLOGIA,
NEGOCIOS,
) ; ENFERMAGEM,
PERICIAS FORENSES ADMINISTRACAO E
BIOMEDICINA E
DIREITO
DIREITO
RESOLUCAO DE )
NEGOCIOS,
CONFLITOS (COM ENFASE ;
ADMINISTRACAO E DIREITO
EM JUSTICA
DIREITO
RESTAURADORA)
ENFERMAGEM,
SAUDE PUBLICA SAUDE E BEM-ESTAR FISIOTERAPIA,

NUTRICAO,
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CURSOS DE POS-GRADUACAO DE FUTURA ABERTURA
CURSOS DE
NOME DO CURSO CINE AREA GERAL GRADUACAAO
CORRELACIONADOS
BIOMEDICINA,
FARMACIA E
ODONTOLOGIA
ENFERMAGEM E
FISIOTERAPIA

URGENCIA E EMERGENCIA | SAUDE E BEM-ESTAR

3.3. ATIVIDADES DE INICIAGAO CIENTIFICA E EXTENSAO

As atividades de iniciacdo cientifica, no periodo 2019 - 2023, serao
desenvolvidas no ambito dos cursos oferecidos pela FAESF/UNEF, sempre com o
apoio institucional.

A FAESF/UNEF atua em sintonia com as demandas da regiao no campo da
extensdo, por meio da oferta de cursos, promovendo assim a capacitacdo e a
atualizacdo da comunidade. Os cursos de extensao sdo abertos para os alunos e
demais interessados que desejem expandir seus conhecimentos.

As atividades curricularizadas de extensao, serao implantadas nos cursos de
graduacdo, sempre ofertadas na modalidade presencial, independentemente da
modalidade do curso ofertado, nos termos dos dispositivos legais vigentes.

Para o periodo 2019 - 2023, a FAFESF planeja o desenvolvimento do
seguinte projetos de extensao:

PROJETO DE EXTENSAO
PROJETO COMUNIDADE ATENDIDA

Alunos do 29 Grau de Instituicdao Publica

de Ensino (Municipal ou Estadual),

Dia da Empregabilidade
especificamente alunos do 22e 32 anos do
Ensino Médio
SACI Instituicoes e comunidades diversas
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PROJETO DE EXTENSAO

PROJETO

COMUNIDADE ATENDIDA

Plano Integrado de Comunicac¢ao

Empresarial - PICE

Empresas ativas do mercado de Feira
de Santana - SERVICO
Empresas ativas do mercado de Feira de

Santana - COMERCIO, INDUSTRIA e ONGS

Sarau das Artes Integradas

Artistas Feirenses; Comunidades; Alunos

e egressos
Projeto Vida Nobre Idosos de Feira de Santana e regiao
Profissionais da area de Seguranca

NIEPFON

Publica

Campanha de Vacinagao

Alunos, professores, colaboradores da

UNEF e seus familiares

Para o periodo 2019 - 2023, a FAESF/UNEF planeja o desenvolvimento dos

seguintes projetos de pesquisa.

PROJETO DE PESQUISA

PROJETO

PARCERIA

Pesquisas com diversas Plantas

Medicinais

UNIFAN/UEFS

Fungos Associados a Plantas

Medicinais

NIEPFON - Nucleo
Interdisciplinar de Estudos e

Pesquisas Forenses Nobre

FAN, FAESF/UNEF, DPT-Ba

Projeto Solugdes Sustentaveis:
Pesquisa, Desenho, Simulacao e

Execucao

Comunidade Local

Impressao 3D
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4. PERFIL DO CORPO DOCENTE, TUTORES E DO CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO

4.1. CORPO DOCENTE

4.1.1. Composicao

O corpo docente da FAESF/UNEF é constituido por docentes de comprovada
idoneidade moral e capacidade técnica, que, além de reunirem as qualidades de
educadores e pesquisadores, assumem o compromisso de respeitar os principios
e valores explicitados no Regimento Geral, imprimindo padrao de exceléncia as
atividades desenvolvidas.

Com uma filosofia voltada para a qualidade do ensino, a FAESF/UNEF adotou
no seu processo de contratacdo de professores, os seguintes critérios: titulacao,
experiéncia profissional na area de formacao, experiéncia em docéncia no ensino
superior, além da valorizacdo da producdo cientifica. Inclui para os docentes
orientadores e conteudistas da EaD a formacao e experiéncia na area. No tocante
a experiéncia profissional, ela é valorizada por permitir ao docente maior
contribuicdo, devido a efetiva articulacdo das abordagens tedricas com a pratica
profissional.

O corpo docente é integrado por professores doutores, mestres e
especialistas, sendo que o percentual de professores com titulagdo de mestrado e
doutorado cresceu, consideravelmente, nos dois ultimos anos, mediante as

politicas e diretrizes institucionais.

4.1.2. Plano de Carreira do Corpo Docente

O Plano de Carreira Docente estabelece as condi¢des para ingresso,
progressao e promog¢ao ha carreira.

O cargo de Professor de Ensino Superior é o constante do Quadro de Pessoal
Docente de Ensino Superior e se distribui pelas seguintes classes:
e Professor Docente I - Assistente (Especialista);

e Professor Docente II - Adjunto (Mestre);
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e Professor Docente II - Titular (Doutor).

O numero em cada classe obedece as necessidades das atividades
académicas em cada semestre letivo.

O professor responsavel por unidade curriculare é escolhido pela
FAESF/UNEF, dentre os professores docentes, respeitando os procedimentos do
Plano de Carreira Docente.

O professor responsavel pela Coordenacao do Curso é escolhido pela
FAESF/UNEF dentre as mesmas classes dos docentes, na forma do Regimento
Geral e faz jus a uma gratificagdo enquanto permanecer na func¢do e a critério da
direcao da FAESF/UNEF.

A admissdo em cargo de professor é feita pela FAESF/UNEF mediante
selecdo e contrato na forma da legislacdo trabalhista por indicacdo do
Coordenador e aprovado pela direcao da FAESF/UNEF.

A direcao da FAESF/UNEF pode realizar a selecdo para docente, mediante
concurso de prova de titulos, bem como demonstragdo de conhecimento
pedagoégico e de contetido.

A qualificagdo para a indica¢do ou substitui¢do de professor atende a forma
estabelecida pelo 6rgdao competente do Ministério da Educacao.

A qualificacdo indispensavel ao professor é demonstrada pela posse do
diploma de Mestre, Doutor ou certificado de pés-graduacdo lato sensu para a
contratacdo, expedido por cursos reconhecidos de instituicdes credenciadas, pelo
orgdo competente, na area em que se ministre a unidade curricular.

No caso de unidades curriculares profissionais, pode ser aceito, a titulo
excepcional, Professor que comprove, além da titulacdo, capacidade técnico-
profissional pertinente, nos termos da legislacao vigente.

O professor pode ter ingresso em niveis iniciais de classe mais elevada que a
de Docente I, desde que comprovada a sua formacgdo/titulacao, considerando a
natureza da unidade curricular a ser ministrada, a experiéncia profissional e/ou
didatico- pedagogica, além da existéncia de vaga.

As classes de Docente I, Docente II e Docente III sdo abertas aos professores
que possuam, respectivamente, certificado de Especialista, Diploma de Mestre e

Doutor ou Titulo de Livre-Docente, devidamente registrado.
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As promogdes e reclassificacdbes ocorrem em conformidade com o
regulamento de promogdes e reclassificagdes, respeitada a legislagao trabalhista
vigente.

Semestralmente, a Mantenedora, ouvida a direcdo da FAESF/UNEF, fixa a
lotacdo de cada classe, atendendo a demanda para contratacdo de docentes.

A classe de Professor Docente Associado é aberta aos professores que
possuem diploma de Pds-graduacdo, Mestre e/ou Doutor ou Titulo de Livre-
Docente, devidamente registrado.

Pode haver, fora da carreira docente, admissao de Professores Visitantes na
forma da legislagdo trabalhista vigente e de acordo com o Regimento Geral da
FAESF/UNEF. Os Professores Visitantes sdo admitidos por indica¢do do Colegiado
de Curso, para atendimento a programas especiais de ensino, pesquisa e extensao.

O professor integrante do Plano de Carreira Docente fica subordinado, para
efeito de progressao na carreira a Tabela de Cargos e Salarios.

A jornada de trabalho corresponde ao desempenho das atividades
pedagogicas, apresentada através de proposta de Coordenacao de Curso e
aprovado pela Mantenedora, sempre de acordo com o calendario académico.

O professor integrante da carreira docente é remunerado segundo o regime
de trabalho docente e/ou natureza na fungdo de acordo com o Plano de Carreira
Docente, respeitada a legislacdo trabalhista.

O ocupante de cargo da carreira docente pode ser licenciado, por prazo
indeterminado, com ou sem remuneracdo, ouvida a Coordenagdo de Curso a que
pertence a dire¢do da FAESF/UNEF e mediante aprovacao da FAESF/UNEF, nos
seguintes casos:

e Aperfeicoamento em instituicdes nacionais ou estrangeiras;

e Prestar colaboragao temporaria a outra instituicdo de ensino superior ou de
pesquisa;

e Comparecer a congresso ou reunido relacionados com sua atividade de ensino
ou pesquisa, desde que tenha preparado e aceito a producdo académica

pertinente.
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4.1.3. Critérios de Selecao e Contratacio

A contratacdo de professores dar-se-4 mediante existéncia de vaga,
conforme critérios estabelecidos no Plano de Carreira Docente.

Constituem requisitos para admissao: analise do curriculo lattes, selecdo
através de banca examinadora, comprovagdo de experiéncia profissional, a qual
fortalece o curriculo do candidato para efeito de pontuacao e, especialmente, a
experiéncia em docéncia. Inclui-se para a EaD a formacdo e a experiéncia na area
de educacdo a distancia.

A contratagdo do professor é formalizada pela Mantenedora, segundo o
regime juridico das leis trabalhistas, observados os critérios e normas do

Regimento Geral da FAESF/UNEF e do Plano de Carreira do Corpo Docente.

4.1.4. Regime de Trabalho

0 corpo docente da FAESF/UNEF independente da classe e do nivel ao qual
esteja enquadrado o profissional docente, estd sujeito a prestacdo de servicos
semanais em um dos seguintes regimes:

[ - Regime de Tempo Integral - TI, com obrigacdo de prestar 40
horas semanais de trabalho, sendo 20 horas em aula e 20 horas
em estudos, iniciacdo cientifica, extensdo, producdo cientifica e
intelectual, planejamento e avaliacdo;

Il - Regime de Tempo Parcial - TP, com obrigacdo de prestar, no
minimo, 12 horas semanais de trabalho em aulas, sendo 25% da
carga horaria destinada a estudos, iniciacdo cientifica, extensao,
producdo cientifica e intelectual, planejamento e avaliacao;

Il - Regime Horista - HA, para os que percebem seus vencimentos
em funcao apenas das horas de aulas contratadas.

As horas de trabalho ndo utilizadas em atividades de ensino sado distribuidas
em preparo de aulas, assisténcia aos alunos, preparac¢do e corre¢do de provas,
pesquisas, fun¢des administrativas, reunides em orgdos colegiados, participacao
em eventos de capacitacdo, trabalhos praticos ou atividades de assessoria e

extensao.
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4.1.5. Procedimentos para Substituicio (Definitiva e Eventual) dos
Professores da Carreira Docente

Pode haver, fora da carreira docente, admissido de Professores Visitantes na
forma da legislacao trabalhista vigente e de acordo com o Regimento Geral da
FAESF/UNEEF. Os Professores Visitantes sdo admitidos por indicacao do Colegiado
de Curso, para atendimento a programas especiais de ensino, pesquisa e extensao.

Diante de alguma eventual necessidade de afastamento de professor do
quadro para fins de capacita¢do, durante o andamento do semestre, inicialmente
faz-se a substituicdo por professores do préprio quadro efetivo, ndo havendo
necessidade de banca examinadora. No entanto, caso o quadro interno nao atenda
a necessidade, a selecdo é aberta para candidatos externos adotando-se os

critérios ja estabelecidos pela IES no Plano de Carreira Docente.

4.1.6. Politicas de Capacitacao e Formacao Continuada do Corpo Docente

A politica de capacitacio e formacdo continuada dos docentes da

FAESF /UNEF possibilita a participacdao em:

a) eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais;

b) cursos de desenvolvimento pessoal e profissional, no qual se inclui a formagao
em Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS;

c) qualificagdo académica em programas de mestrado e doutorado.

As questdes vinculadas a gestdo de pessoas é uma das prioridades da
FAESF/UNEF, de modo que, inevitavelmente, passa a integrar as relacdes de
trabalho no contexto institucional. Assim, percebe-se esta politica relacionada a
demanda de qualificagdo continuada do corpo funcional, vinculada a valorizagdo
do clima interno enquanto elemento agregador de um trabalho educativo
motivador e de qualidade.

Os objetivos da FAESF/UNEF em relagdo as politicas de pessoal docente sao:
e Valorizar os recursos humanos nas suas diversas dimensoes;

e Ampliar o programa de capacitagdo dos docentes, nos diferentes niveis,
buscando padrdes de qualidade compativeis com as circunstancias do meio e a

realidade institucional;
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e Implementar o Plano de Carreira Docente, valorizando o estimulo a titulagdo, a

qualificacdo e ao desempenho académico.

4.1.7. Formas de Acompanhamento e Avaliacdo do Planejamento e Execucdo
do Trabalho Docente

No que se refere ao acompanhamento do planejamento e execucao do
trabalho docente, cabe ao Coordenador de Curso orientar e supervisionar o
trabalho docente no ambito do curso, fornecendo os elementos necessarios para
uma atuac¢do em conformidade com os padrdes requeridos pela FAESF/UNEF.

Para tanto, sdo organizados eventos pedagdgicos a fim de capacitar o corpo
docente em relacdo ao perfil da FAESF/UNEF e do proéprio curso. Tais eventos
visam preparar o corpo docente para o planejamento e para elaboragao do plano
de ensino, a partir do contexto institucional e do curso.

O planejamento é entendido como o processo que envolve a atuagdo
concreta dos professores no cotidiano do seu trabalho pedagégico, envolvendo
todas as suas ac¢des e situa¢des, envolvendo a permanente interacdo entre os
professores e entre os préprios alunos, enquanto o plano de ensino é entendido
como um momento de documentacao do processo educacional como um todo.
Plano de ensino é, pois, um documento elaborado pelo docente, contendo a sua
proposta de trabalho, numa area e/ou unidade curricular especifica. Nessa
perspectiva, o plano de ensino pode ser percebido como um instrumento
orientador do trabalho docente.

Todos os planos de ensino, cuja elaboracao compete ao professor
responsavel pela unidade curricular, sdo aprovados pelos Colegiados de Curso,
momento em que este 6rgdo analisa a adequacdo da proposta de trabalho docente
ao perfil da FAESF/UNEF e do proprio curso, e, consequentemente, ao que se
espera do corpo docente.

Os Coordenadores de Curso fiscalizam o cumprimento dos planos de ensino
aprovados pelos Colegiados de Curso e o desempenho docente na execucdo das

atividades programadas.
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No que se refere a avaliagdo do planejamento e execucdo do trabalho
docente, esta estd inserida no ambito da autoavaliagdo coordenada pela Comissdo
Prépria de Avaliagao.

Os docentes sdao avaliados por meio da mensuracdo de indicadores
quantitativos e qualitativos de suas atividades de ensino, de iniciagdo cientifica e
de extensdo, tendo como subsidios os dados e informacdes extraidas dos
relatérios semestrais de atividades preenchidos pelos professores e dos
questionarios semestrais preenchidos pelos discentes.

No relatério semestral de atividade, o docente discrimina todas as atividades
de ensino, de iniciagdo cientifica e de extensao desenvolvidas ao longo do ano. Nas
atividades de ensino siao consideradas horas de aulas ministradas, horas de
atendimento ao aluno, horas dedicadas a orientacao de estagios, coordenacdo de
atividades complementares e etc. Nas atividades de iniciacdo cientifica e de
extensdo sdo consideradas as horas dedicadas aos projetos, as publicacdes e as
participa¢des em semindrios e congressos.

Semestralmente, os professores sdo avaliados por um questionario aplicado
aos alunos.

O resultado obtido com os relatérios semestrais de atividades e os
questionarios aplicados aos alunos sobre a atuacao docente sdo encaminhados ao
Coordenador de Curso e ao Colegiado de Curso para conhecimento e providéncias.

A avaliagdo do trabalho de cada docente vinculado a FAESF/UNEF tem o
objetivo de estimular o seu aperfeicoamento no exercicio do ensino, da iniciagdo
cientifica e da extensdo, e fornecer subsidios para os gestores educacionais no

tocante a busca de um padrao unitario de qualidade institucional.

4.1.8. Cronograma e Plano de Expansao do Corpo Docente para o Periodo de
Vigéncia do PDI
Para o periodo 2019 - 2023, a FAESF/UNEF planeja uma expansao do corpo
docente, conforme demonstrada no quadro a seguir.
CRONOGRAMA DE EXPANSAO DO CORPO DOCENTE
QUANTIDADE
2019 2020 2021 2022 2023

TITULACAO
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Especialista 03 05 07 09 11
Mestre 61 64 66 68 71
Doutor 30 33 35 39 39

Total 94 102 108 116 121

4.2. CORPO DE TUTORES

4.2.1. Composicao

0 corpo de tutores é constituido por todos os profissionais de nivel superior,
vinculados a FAESF/UNEF, que atuam na area de conhecimento de sua formacao,
dando suporte as atividades dos docentes e realizando mediag¢do pedagdgica junto
aos alunos dos cursos a distancia da FAESF/UNEF.

Com uma filosofia voltada para a qualidade do ensino, a FAESF/UNEF adotou
no seu processo de contratacdo de tutores, os seguintes critérios: titulacao,

experiéncia em EaD e experiéncia em tutoria.

4.2.2. Politicas de Capacitacdo e Formac¢ao Continuada do Corpo de Tutores

A politica de capacitacdo e formacdo continuada dos tutores da FAESF/UNEF
possibilita a participagcao em:

a) eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais;

b) cursos de desenvolvimento pessoal e profissional, no qual se inclui a formagao
em Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS;

c) qualificagcdo académica em programas de mestrado e doutorado.

As questdes vinculadas a gestdo de pessoas é uma das prioridades da
FAESF/UNEF, de modo que, inevitavelmente, passa a integrar as relacdes de
trabalho no contexto institucional. Assim, percebe-se esta politica relacionada a
demanda de qualificacdo continuada do corpo funcional, vinculada a valorizagdo
do clima interno enquanto elemento agregador de um trabalho educativo
motivador e de qualidade.

Os objetivos da FAESF/UNEF em relacao as politicas de pessoal tutorial sdo:

e Valorizar os recursos humanos nas suas diversas dimensoes;
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e Ampliar o programa de capacitacao dos tutores, nos diferentes niveis, buscando
padrdes de qualidade compativeis com as circunstancias do meio e a realidade
institucional;

e Implementar o Plano de Carreira dos Tutores, valorizando o estimulo a

titulacdo, a qualificacdo e ao desempenho académico.

4.2.3. Cronograma e Plano de Expansao do Corpo de Tutores para o Periodo
de Vigéncia do PDI
Para o periodo 2019 - 2023, a FAESF/UNEF planeja uma expansao do corpo

de tutores, conforme demonstrada no quadro a seguir.

CRONOGRAMA DE EXPANSAO DO CORPO DE TUTORES
. QUANTIDADE
TITULACAO
2019 2020 2021 2022 2023
Especialista 15 23 35 38 40
Mestre 29 34 42 49 50
Doutor 4 6 8 9 11
Total 48 63 85 96 101

4.3. CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

4.3.1. Composicao

O corpo técnico-administrativo é constituido do pessoal contratado pela
Mantenedora para as fungdes ndo especificamente docentes da FAESF/UNEEF, de
acordo com as normas da legislacdo trabalhista e as da Mantenedora.

Os funcionarios sdo contratados pela Mantenedora, segundo o regime das
leis trabalhistas, observados os critérios e normas do Regimento Geral e do Plano
de Carreira do Corpo Técnico-Administrativo.

A FAESF/UNEF tem como politica manter uma base de competéncia capaz
de assegurar a qualidade dos seus diversos cursos. Dessa forma, o seu corpo
técnico-administrativo é constituido de profissionais devidamente qualificados

para a area de atuacdo, com formagdo de nivel superior, na maioria.
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A FAESF/UNEF estimula a qualificagdo e formagdo continuada do seu
quadro, por entender sua extrema importancia, uma vez que este representa um
elemento fundamental ao desenvolvimento do projeto institucional. Assim, com o
intuito de assegurar ao corpo técnico-administrativo o seu desenvolvimento e
crescimento profissional, a FAESF/UNEF estimula e facilita o acesso do
funcionario a curso superior por ela ofertado, tanto da graduacao quanto da pds-
graduacao, subsidiando com bolsa na ordem de 50% do valor da mensalidade.

Aliado a isso, a gestdo por competéncias pressupde avaliacdo permanente
dos conhecimentos e habilidades requeridos - em nivel organizacional e
individual - e busca atender as demandas mediante capacitagdes para suprir os
gap porventura existentes no perfil do colaborador, visando ao desenvolvimento
das competéncias interpessoais, técnicas e de gestdo, mediante as demandas
requeridas e treinamentos em servico, os quais ocorrem sistematicamente.

Para assegurar servicos de qualidade e o alcance dos objetivos
organizacionais, estdo previstas, de forma permanente, as seguintes acoes:

e Aprimorar a qualidade do atendimento e dos servigos prestados;

e Desenvolver novas habilidades, ampliar conhecimentos, capacitar para novas
demandas e favorecer a criatividade e a autocritica dos funcionarios;

e Aprimorar o desempenho administrativo, através da modernizacao dos
processos de trabalho, da valorizagdo e da capacitagdo de pessoas;

e Oferecer formagdo continuada para os profissionais que atuam na EaD com
treinamentos gerais, e capacitacdo das dindmica operacional junto aos Polos de

Apoio Presencial.

4.3.2. Plano de Carreira do Corpo Técnico-Administrativo

O Plano de Carreira do Corpo Técnico-Administrativo estabelece as
condi¢des para ingresso, progressdo e promoc¢do na carreira, implementando a
politica de sua valorizacdo em consonancia com as necessidades e diretrizes
institucionais e com as exigéncias do mercado de trabalho.

O Plano de Carreira do Corpo Técnico-Administrativo, com vigéncia em todo
o ambito de atuacdo da FAESF/UNEF, além de complementar os dispositivos e

regimentais, tem a finalidade de:
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e Promover a valorizacdo do corpo técnico-administrativo da FAESF/UNEEF,
através da identificacdo e aprimoramento de aptiddes e habilidades técnico-
profissionais;

e Definir uma estrutura de cargos e salarios capaz de possibilitar um equilibrio e
coeréncia entre os valores efetivamente pagos e os servicos realizados;

e Possibilitar o reconhecimento efetivo ao mérito profissional através de uma
progressao funcional com base na Avaliagdo de Desempenho;

e Implementar critérios para a avaliacdo da oferta de cargos e salarios, como
forma de preservar, atrair e manter na Instituicdo os melhores profissionais do
mercado de trabalho.

Entende-se como atividades administrativas, aquelas que sdo desenvolvidas
dentro de cada setor envolvendo classificacao, pesquisas, registros, catalogacao,
arquivos, controle, apoio aos docentes, atendimento e orientagdo aos discentes, e
todas as demais atividades referentes a manutencdo administrativa da
FAESF/UNEF.

Os diversos cargos de nivel técnico-administrativo sido definidos e
remunerados de acordo com a Politica Salarial, Plano de Carreira e Descri¢ao de

Cargos aprovados pela FAESF/UNEF.

4.3.3. Critérios de Selecao e Contratacao

A selecao do corpo técnico-administrativo da FAESF/UNEF se da através de
processo seletivo, mediante analise de curriculos, provas avaliativas, entrevistas
com os respectivos gestores da area e avaliacdo de competéncia especifica,
participando inclusive de um periodo pratico.

Os funcionarios sdo contratados pela Mantenedora, segundo o regime das
leis trabalhistas, observados os critérios e normas do Regimento Geral e do Plano
de Carreira do Corpo Técnico-Administrativo.

A politica de recursos humanos adotada pela FAESF/UNEF assegura aos seus
colaboradores um ambiente de trabalho com todas as condi¢des necessarias ao
bom desempenho profissional, além de tratamento equanime, de acordo com a
relacdo coerente entre cargos e funcdes exercidas, internamente, e considerando

o mercado regional, por meio de pesquisa salarial.
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4.3.4. Regime de Trabalho
O regime de trabalho do corpo técnico-administrativo se fundamenta na
legislacao trabalhista em vigor e nas convencdes coletivas de trabalho, com 44

horas semanais.

4.3.5. Politicas de Capacitagdo e Formac¢ao Continuada do Corpo Técnico-
Administrativo

A politica de capacitagdo e formacgdo continuada dos funcionarios da

FAESF/UNEF possibilita a participagdo em:

a) eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais;

b) cursos de desenvolvimento pessoal e profissional, no qual se inclui a formacado
em Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS;

c) qualificagdo académica em cursos de graduagdo e pds-graduagao.

A FAESF/UNEF tem como politica manter uma base de competéncia capaz
de assegurar a qualidade dos seus diversos cursos. Dessa forma, o seu corpo
técnico-administrativo é constituido de profissionais devidamente qualificados
para a area de atuacdo, com formacao de nivel superior, na maioria.

A FAESF/UNEF estimula a qualificacao e formacao continuada do seu
quadro, por entender sua extrema importancia, uma vez que este representa um
elemento fundamental ao desenvolvimento do projeto institucional. Assim, com o
intuito de assegurar ao corpo técnico-administrativo o seu desenvolvimento e
crescimento profissional, a FAESF/UNEF estimula e facilita o acesso do
funcionario a curso superior por ela ofertado, tanto da graduagao quanto da pos-
graduacdo, subsidiando com bolsa na ordem de 50% do valor da mensalidade.

Aliado a isso, a gestdo por competéncias pressupde avaliacdo permanente
dos conhecimentos e habilidades requeridos - em nivel organizacional e
individual - e busca atender as demandas mediante capacitagdes para suprir os
gap porventura existentes no perfil do colaborador, visando ao desenvolvimento
das competéncias interpessoais, técnicas e de gestdo, mediante as demandas
requeridas e treinamentos em servico, os quais ocorrem sistematicamente.

Para assegurar servicos de qualidade e o alcance dos objetivos

organizacionais, estdo previstas, de forma permanente, as seguintes acoes:
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e Aprimorar a qualidade do atendimento e dos servigos prestados;
e Desenvolver novas habilidades, ampliar conhecimentos, capacitar para novas
demandas e favorecer a criatividade e a autocritica dos funcionarios;
e Aprimorar o desempenho administrativo, através da modernizacdao dos
processos de trabalho, da valorizagao e da capacitagao de pessoas;
e Oferecer formacgdo continuada para os profissionais que atuam na EaD com
treinamentos gerais, e capacitacdo das dinamica operacional junto aos Polos de
Apoio Presencial.
[
4.3.6. Cronograma e Plano de Expansao do Corpo Técnico-Administrativo
para o Periodo de Vigéncia do PDI

Para o periodo 2019 - 2023, a FAESF/UNEF planeja a expansdo do corpo

técnico-administrativo, conforme demonstrada no quadro a seguir.

CRONOGRAMA DE EXPANSAO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
QUANTIDADE
CLASSE
2019 2020 2021 2022 2023
Fundamental 0 0 0 0 0
Médio 9 7 15 19 20
Superior 11 13 18 32 38
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5. ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

5.1. POLITICAS DE GESTAO INSTITUCIONAL

A gestdo institucional segue as politicas estabelecidas nos documentos
oficiais, destacando-se: Regimento Geral, Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) e os Projetos Pedagégicos dos Cursos
(PPC). Estes documentos estdo a inteira disposi¢do da comunidade académica, e
servem de base para todas as outras politicas de gestiao implantadas na
FAESF/UNEF: resolugdes internas, portarias, normas académicas, normas
administrativas, entre outras.

0 planejamento institucional tem como objetivo dotar a FAESF/UNEF de um
modelo de estrutura organizacional que lhe permita viabilizar a consecuc¢ao de sua
missao, valores, objetivos e metas propostos neste PDI.

0 modelo adotado de planejamento procura viabilizar a implantagdo do PDI
na perspectiva de uma politica construida em uma conjuntura complexa e
dinamica permitindo conviver com as necessidades, tensoes, relacdes de forcas e
negociacoes peculiares ao contexto educacional.

A FAESF/UNEF obedece ao principio da gestdo democratica, assegurando,
em sua estrutura, a existéncia de drgaos colegiados deliberativos, com a
participacdo dos segmentos da comunidade académica e representantes da
sociedade civil organizada, nos termos do seu Regimento Geral.

Assim, os processos de gestdo institucional consideram a autonomia e a
representatividade dos 6rgdos gestores e colegiados e a participacao de docentes,
técnicos, discentes e da sociedade civil organizada. O mandato dos membros que
compdem os 6rgaos colegiados estd regulamentado por via de dispositivo
regimental.

A politica institucional de gestdo da FAESF/UNEF pode ser explicitada com
base nos seguintes principios fundamentais da organizacao:

[ - unidade de patriménio e administragao;

I - estrutura organica com base em cursos;
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Il - racionalidade de organizacdo para integral aproveitamento
de seus recursos humanos e materiais;

IV - integracdo das fung¢des de ensino, pesquisa e extensao;

V - universalidade de campo, pelo cultivo das areas fundamentais
do conhecimento humano, estudado em si mesmo ou em razao de
ulteriores aplica¢des nas areas técnico-profissionais;

VI - flexibilidade de organizacdo, métodos e critérios, para
atender as diferencas individuais dos alunos, as especificidades
das exigéncias regionais e as possiveis combinagdes dos
conhecimentos para novos cursos e processos investigativos.

Os eixos centrais da gestao institucional estabelecem:

a) a adogdo de um modelo de organizacdo que, em todos os planos, conduza a
realizacao da missao institucional;

b) uma organizacdo integrada a um padrdo geral de administracdo flexivel e
baseada na informacao, na informatizacdo e no dominio das novas tecnologias de
comunicac¢ao;

c) planejamento académico e administrativo capaz de conviver com mudancas e
de estimular a inovacao.

As reunides possuem a periodicidade determinada no Regimento Geral da
FAESF/UNEF. Sao registradas em atas e encaminhadas de acordo com o fluxo
estabelecido para as tematicas tratadas.

A sistematizacdo e a divulgacdo das decisdes colegiadas, assim como a
apropriacdo pela comunidade interna, neste contexto, tornam-se tarefa
primordial para a FAESF/UNEF, que previu a representatividade de todos os
segmentos no 6rgdo colegiado maximo da instituicdo, além de mecanismos
efetivos para a disseminacao das decisdes por meio de informes internos, redes
sociais e site institucional.

Por outro lado, o modelo desenhado para a FAESF/UNEF dispoe de
organizacdo formal com estrutura simples, que visa a propiciar a administracao
agilidade e flexibilidade para responder as necessidades da instituicao e as

exigéncias modernas de gestdo. Tal modelo permite ainda ampliar a
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transpareéncia, a rapidez das respostas e a comunicagdo entre os segmentos que
compdem a dinamica institucional.

A estrutura organizacional caracteriza-se por niveis hierarquicos
responsaveis pela formulacdo, deliberacdo e execucdo das atividades
institucionais, que se interpenetram, objetivando a qualidade da formacdo
profissional e da gestdo, possibilitando a implantacao das medidas propostas e do
crescimento institucional.

Os 6rgdos de deliberacdo e de execugdo foram concebidos com poucos niveis
hierarquicos, uma vez que a hierarquia menos extensa contribui para tornar mais
facil a comunicacdo; exige menor controle burocratico; facilita a gestdo de
processos e de rotinas e a delegacdo de competéncias, podendo-se obter, em
consequéncia, maior envolvimento da comunidade académica. Essa estrutura
permite instaurar processos de decisio mais Aageis, com participacdo dos
diferentes segmentos da comunidade interna, possibilitando para cada setor

autonomia e responsabilidade pelas decisdes adotadas.

5.2. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E INSTANCIAS DE DECISAO

A estrutura organizacional e administrativa da FAESF/UNEF compreende os
seguintes 6rgaos deliberativos e executivos:
[ - Conselho Superior - CONSU;
II - Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CEPE;
[1I - Colegiado de Curso;
[V - Diretoria Superior;
V - Diretoria Académica;
VI - Diretoria EaD;
VII - Diretoria Administrativa;
VIII - Diretoria Financeira;
[X - Coordenacdo de Marketing;
X - Coordenacao Juridica;

XI - Coordenacgdo de Curso.
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Os Orgdos de Apoio Suplementar sio aqueles criados por necessidades
académicas ou administrativas, para funcionamento dos cursos ou programas
implantados, vinculados diretamente a Diretoria Superior da FAESF/UNEF.

Sdo 6rgdos de apoio: a Secretaria Académica; a Biblioteca; os Laboratérios; a
Ouvidoria; e os Demais Servicos.

A criacdo dos 6rgdos de apoio suplementar depender da aprovagao do
CONSU.

A Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA é um o6rgdo de assessoramento,
responsavel pela conducdo do processo de avaliacao institucional, conforme a
legislacao vigente.

O Conselho Superior - CONSU é o 6rgao maximo de natureza normativa,
consultiva e deliberativa. Sua composicao e competéncias estdo descritas no item
“5.4. Orgaos Colegiados: Competéncias e Composi¢do” deste PDI.

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdao - CEPE é o 6rgdo técnico de
coordenacdo e assessoramento, em matéria de ensino, pesquisa e extensdo. Sua
composi¢io e competéncias estdo descritas no item “5.4. Orgdos Colegiados:
Competéncias e Composicdo” deste PDI.

Os Colegiados dos Cursos de Graduacdo e Po6s-Graduagdo constituem-se
como 6rgaos de coordenacdo, assessoramento e fiscalizacao para as atividades
académicas de todos os cursos, com carater normativo. Sua composicao e
competéncias estio descritas no item “5.4. Orgdos Colegiados: Competéncias e
Composicdo” deste PDI.

A Diretoria Superior, exercida pelo Diretor Presidente e/ou pelo Diretor
Vice-Presidente, é o 6rgao executivo superior de gestdo de todas as atividades da
FAESF/UNEF.

Em sua auséncia e impedimentos eventuais o Diretor Presidente sera
substituido pelo Diretor Vice-Presidente e este pelo Diretor Académico, e na sua
auséncia, por um dos Coordenadores de Curso, a ser escolhido pelo préprio
Diretor Presidente.

Integram a Diretoria Superior a Diretoria Académica, a Diretoria EaD, a
Diretoria Administrativa, a Diretoria Financeira, além da representacdo das

Coordenadorias de Marketing e Juridica e assessorias.
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O Diretor Presidente é designado pela UNEF, para mandato de 04 (quatro)
anos, permitida a recondugao.

Sao atribui¢des do Diretor Presidente:
[ - representar a FAESF perante as autoridades e as instituigdes
de ensino;
I - superintender todas as fun¢des gestoras e servigos da FAESF;
[II - convocar e presidir as reunides do CONSU e do CEPE;
[V - elaborar a proposta orgamentaria, encaminhando-a UNEF;
V - conferir graus, assinar diplomas, titulos e certificados
académicos;
VI - designar os representantes junto aos 6rgaos colegiados,
assim como os ocupantes de cargos ou func¢oes de direcao, chefia,
coordenadoria, assessoramento ou consultoria;
VII - deliberar sobre publicagdes, sempre que estas envolvam
responsabilidade da FAESF;
VIII - cumprir e fazer cumprir as disposi¢oes deste Regimento e
demais normas pertinentes;
IX - homologar ou pedir reexame das decisdes dos colegiados
superiores;
X - estabelecer normas complementares a este Regimento, para o
funcionamento dos setores académicos, técnico e de apoio
administrativo, submetendo-as aos Conselhos competentes;
XI - constituir Comissao Propria de Avaliagdo - CPA, responsavel
pela condugdo do processo de avaliacdo institucional, que atenda
aos requisitos estabelecidos pela legislagdo pertinente;
XII - resolver os casos omissos neste Regimento, ad referendum
dos Conselhos Superiores;
XIII - exercer as demais atribuicoes que lhe sejam previstas em lei
e neste Regimento;
XIV - delegar competéncias.

Cabe ao Vice-Presidente:
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[ - assessorar o Diretor Presidente em tudo quanto lhe for
designado por ele;
Il - substituir o Diretor Presidente em qualquer das suas

atribuigoes.

O Diretor Académico sera nomeado pelo Diretor Presidente para um
mandato de 04 (quatro) anos, permitida a reconducao.

Sao atribui¢cdes do Diretor Académico:
[ - superintender as atividades de ensino, pesquisa e extensdo da
FAESF;
I - opinar sobre a sele¢do, admissao e dispensa de professores;
III - assessorar o Diretor Presidente nos assuntos académicos;
IV - elaborar o relatério anual das atividades académicas;
V - participar das reunides dos Conselhos Superiores;
VI - estabelecer e supervisionar o sistema de controle académico
do corpo docente e a vida escolar do corpo discente;
VII - acompanhar os trabalhos da Coordenag¢ao do Curso, no
processo de reconhecimento dos Cursos de Graduacgdo,
viabilizando as a¢des necessarias junto ao Diretor Presidente;
VIII - divulgar as ocorréncias académicas;
IX - emitir histdricos escolares e atestados;
X - elaborar o plano anual de atividades e submeté-lo a aprovagao
do CONSU, remetendo- o a UNEF;
XI - divulgar e acompanhar o cumprimento do calendario
académico;
XII - elaborar o relatério anual das atividades da FAESF, a ser
apreciado pelo CONSU;
XIII - propor a criagdo de cursos de graduagdo, pos-graduacao e
extensao, e as vagas respectivas;
XIV - promover a avaliacao institucional e pedagogica da FAESF,

conforme critérios definidos pelo CONSU;
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XV - zelar pela manuteng¢do da ordem e da disciplina, no ambito
da FAESF, respondendo por abuso ou omissao;
XVI - propor a UNEF a contratagdo ou dispensa de pessoal
docente, ouvido o coordenador do Colegiado, e de pessoal
técnico-administrativo;
XVII - promover as aclOes necessarias a autorizacdo e
reconhecimento de cursos, assim como as relativas ao
recredenciamento da FAESF;
XVIII - propor o Calendario Académico e o horario de
funcionamento dos cursos da FAESF;
IX - participar das reunides do CONSU;
XX - executar outras atividades necessdrias ao controle
académico da FAESF ou as que sejam designadas pelo Diretor
Presidente.

O Diretor EaD sera nomeado pelo Diretor Presidente para um mandato de

04 (quatro) anos, permitida a reconducao.

Sao atribui¢des do Diretor EaD:
[ - propor e garantir o cumprimento do Plano de Gestdo da
Modalidade de EAD;
I - supervisionar a gestdo académico-operacional da modalidade
de educacdo a distancia, em parceria com os demais setores da
FAESF;
[II - propor, em parceria com o Diretor Académico, a criagao de
cursos de graduacdo, poés-graduacdo e extensdo, e as vagas
respectivas, na modalidade EaD;
[V - participar das reunioes do CONSU;
V - exercer quaisquer outras atribuicdes na area de sua
competéncia, por delegacdo do Diretor Presidente.

O Diretor Administrativo sera nomeado pelo Diretor Presidente para um

mandato de 04 (quatro) anos, permitida a reconducao.

Sao atribui¢des do Diretor Administrativo:
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[ - colaborar com o Diretor Presidente em assuntos
administrativos;
II - elaborar o relatério anual das atividades administrativas da
FAESF;
[II - assegurar a necessaria infraestrutura de apoio ao
funcionamento da FAESF, incluindo os processos de limpeza,
manuteng¢ao e seguranca;
[V - gerenciar projetos e obras de melhoria operacional;
V - coordenar a otimizacao da utilizacdo de espacos;
VI - gerenciar as atividades de recursos humanos;
VII - otimizar as despesas de servicos;
VIII - gerenciar os processos de compras e suprimentos, bem
como o processo de negociacdo junto aos fornecedores;
IX - gerenciar processos de logistica (recebimento, armazenagem
e expedicdo);
X - participar das reunioes do CONSU;
XI - exercer quaisquer outras atribuicdes na area de sua
competéncia, por delegacdo do Diretor Presidente.
O Diretor Financeiro sera nomeado pelo Diretor Presidente para um
mandato de 04 (quatro) anos, permitida a reconducao.
Sao atribui¢cdes do Diretor Financeiro:

[ - colaborar com o Diretor Presidente em assuntos
or¢amentarios e de gestdo financeira;
Il - elaborar o relatorio anual das atividades financeiras da
FAESF;
[l - participar junto com o Diretor Presidente, da prestacao de
contas e do relatorio de gestdo financeira de recursos repassados
pela UNEF;
IV - acompanhar e controlar a adimpléncia do aluno junto a
FAESF, para informacgao ao Diretor Presidente e a UNEF;
V - avaliar oportunidades e desenvolver planos de reducao de

custos e de inadimpléncia;
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VI - desenvolver e implementar estratégias para recuperacao de
recebiveis;

VII - estabelecer a manutencao de mecanismos de controles
internos, bem como de processos e politicas que garantam a boa
governanga corporativa;

VIII - participar da elaboragdo do or¢amento financeiro anual da
FAESF, e acompanhar sua realizagdo mensal, em parceria com a
UNEF;

IX - gerenciar a Tesouraria e a Contabilidade;

X - participar das reunides do CONSU;

XI - exercer quaisquer outras atribuicdes na area de sua
competéncia, por delegacdo do Diretor Presidente.

A Tesouraria e a Contabilidade sdo organizadas e coordenadas por
profissional qualificado, contratado pela UNEF.

Compete ao Contador:

[ - apresentar, para o exercicio letivo, balango das atividades
financeiras da FAESF;

IT - cooperar com o Diretor Financeiro e o Diretor Presidente na
elaboracao da proposta orgamentdaria para exercicio seguinte.

A Coordenagdo de Marketing é o 6rgdo executivo responsavel por definir e
elaborar as estratégias de marketing a fim de fortalecer a marca da FAESF/UNEF,
gerindo pesquisas de planejamento e inteligéncia do mercado educacional,
administrando as campanhas e pecas de comunicagdo, assessoria de imprensa,
relacionamento com estudantes e ex-estudantes, eventos e ferramentas de
marketing digital.

A Coordenacao Juridica é o 6rgao executivo de assessoramento responsavel
pela defesa judicial e extrajudicial dos interesses da FAESF/UNEF, bem como pelas
atividades de consultoria e assessoramento juridico a Instituicao.

A funcao de Coordenador Juridico é exercida, necessariamente, por um
bacharel em Direito, com registro na Ordem dos Advogados do Brasil, contratados

pela Mantenedora.
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A Coordenagdo de Curso, sob a responsabilidade do Coordenador de Curso,
€ o 6rgdo de administracdo, coordenacdo e fiscalizacdo executiva das atividades
didatico- pedagoégicas e cientificas do curso.

O Coordenador de Curso é designado pelo Diretor Académico da
FAESF/UNEF, ouvido o Diretor Presidente, para mandato de 02 (dois) anos,
permitida a recondugao.

Na hipotese de vacancia do cargo de Coordenador de Curso, este sera
exercido, temporariamente por um professor designado pela Direcdo, até que se
dé preenchimento ao cargo pela forma prevista no Regimento Geral.

Sao atribuicdes do Coordenador de Curso:

[ - coordenar as atividades didatico-pedagdgicas e cientificas;

II - representar a Coordenagdo junto as autoridades e 6rgdos da
FAESF;

[l - convocar e presidir as reunides do Colegiado do Curso e do
Nucleo Docente Estruturante - NDE;

IV - orientar, coordenar e supervisionar a execucdo das
atividades programadas, bem como a assiduidade dos
professores;

V - apresentar anualmente, a Diretoria Académica, o relatdrio das
atividades da Coordenacao;

VI - substituir, quando indicado pelo Diretor Presidente, o Diretor
Académico em suas faltas e impedimentos, além de assessora-lo
nas tarefas de Direcao;

VII - elaborar o horario académico do curso e fornecer a Diretoria
os subsidios para a organiza¢do do Calendario Académico;

VIII - fiscalizar a observancia do regime académico e o
cumprimento dos programas e planos de ensino, bem como a
execucdo dos demais projetos do curso;

IX - acompanhar e autorizar estagios curriculares e

extracurriculares no ambito de seu curso;
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X - homologar aproveitamento de estudos e propostas de
adaptacgdes de curso; XI - exercer o poder disciplinar no ambito
do curso;

XII - executar e fazer executar as decisdes do Colegiado de Curso
e as normas dos demais 6rgaos da FAESF;

XIII - supervisionar a elaboracao dos programas de cada unidade
curricular;

XIV - sugerir medidas para aperfeigoar os perfis gerais do curso,
em fungdo das suas caracteristicas profissionais e sociais;

XV - exercer as demais atribuicdes que lhe sejam previstas neste
Regimento e aquelas que lhe forem atribuidas pela Diretoria.

O Nucleo Docente Estruturante - NDE de Curso é um 6rgdo consultivo
composto por, pelo menos, cinco docentes do curso e o Coordenador do Curso,
com comprovada experiéncia, titulacdo e qualificacdo, contratados em regime de
trabalho, que assegure preferencialmente dedicacao plena ao curso, responsavel
pela formulacdo do projeto pedagégico do curso, sua implementacdo e
consolidacgdo, cujo funcionamento esta disciplinado por regulamento préprio.

0 Colegiado de Curso define o Nucleo Docente Estruturante de cada curso de
graduacdo, de acordo com as disposi¢oes legais vigentes, submetido a aprovacao
do CONSU.

O descrito dos 6rgaos de apoio administrativo e académico é apresentado no

item “5.6. Orgdos de Apoio as Atividades Académicas” deste PDI.
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5.3. ORGANOGRAMA INSTITUCIONAL E ACADEMICO

MANTENEDORA
CONSELHO SUPERIOR
CEPE
COORD. DE OUVIDORIA
MARKETING
- DIRETORIA SUPERIOR
COORD. JURIDICA CPA
DIRETORIA FINANCEIRA DIRETORIA ADMINISTRATIVA DIRETORIA ACADEMICA DIRETORIA EAD
Receitas
Patriménio — NUEAD
Despesas Académica Colegiado de
RH Curso
Contabilidade Biblioteca Polo de Apoio

Serv. Gerais

Laboratérios
Informaética

NEPEX

NDE

Ntcleo de
Acessibilidade

SEAPsi

Presencial

Coordenagdo de
Curso



5.4. ORGAOS COLEGIADOS: COMPETENCIAS E COMPOSICAQ

Ao Conselho Superior e ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao aplicam-
se as seguintes normas gerais:

[ - os referidos Conselhos funcionarao com a presenca da maioria
absoluta de seus membros e decidirdao com maioria simples, salvo
nos casos previstos neste Regimento:

Il - o presidente dos referidos Conselhos, além de seu voto, tera
nos casos de empate, o voto de qualidade;

III - as reunides que ndo se realizem em datas pré-fixadas no
calendario académico, serdo convocadas com antecedéncia
minima de quarenta e oito horas, salvo em caso de urgéncia,
constando da convocagao a pauta dos assuntos;

IV - das reunides sera lavrada ata, lida e assinada na mesma
reunidao ou na seguinte;

V - é obrigatério e tem preferéncia sobre qualquer outra
atividade o comparecimento dos membros as reunides dos
Conselhos.

As decisdes dos referidos Conselhos podem, conforme a natureza, assumir a
forma de resolugdes, deliberacgdes, portarias ou instrucées normativas, a serem
baixadas pelo Diretor Presidente.

Os referidos Conselhos reinem-se, ordinariamente, uma vez por mes, e
extraordinariamente, quando convocados pelo Diretor Presidente ou a
requerimento de dois tercos dos respectivos membros, com pauta definida.

Ocorrendo situacdo de relevante interesse para a instituicdo, e em fase de
urgéncia que impeca a deliberacao do plenario, o Diretor Presidente podera emitir
resolucoes ad referendum do referido plenario, ao qual devera submeté-la em
ordem de prioridade de pauta, na primeira reuniao do respectivo Conselho.

O Conselho Superior - CONSU é o 6rgao maximo de natureza normativa,
consultiva e deliberativa, constituido por:

[ - pelo Diretor Presidente que é seu presidente nato;

II - pelo Diretor Vice-Presidente;



I1I - pelo Diretor Académico;
[V - pelo Diretor de EAD;
V - pelo Diretor Administrativo;
VI - pelo Diretor Financeiro;
VII - por um representante docente, indicado por seus pares, para
mandato de dois anos, permitida a reconducao;
VIII - por um representante do pessoal técnico-administrativo,
indicado por seus pares, para mandato de dois anos, permitida a
reconducao;
IX - por um representante dos coordenadores de curso, indicado
por seus pares, para mandato de dois anos, permitida a
reconducao;
X - por um representante discente, indicado pelos seus pares,
para mandato de um ano, nao podendo ser renovado.
XI - por um representante da comunidade, indicado pela
sociedade civil;
XII - por um representante da UNEF, por ela indicado.
§ 1°. 0 mandato do representante estudantil tera a duracao de um
ano, com direito a recondugao.
§ 2°. O mandato do representante da comunidade sera de dois
anos, podendo ser renovado.
§ 3°. 0 mandato dos representantes de que tratam os incisos VII
a XI, terdo suplentes, indicados juntamente com os titulares para
substitui-los eventualmente.

Compete ao Conselho Superior:
[ - aprovar as politicas gerais da FAESF;
Il - fixar normas gerais para o funcionamento da FAESF,
ressalvando as de competéncia do CEPE;
[II - deliberar em instancia final, sobre a cria¢do, organizacao e
extin¢ao de cursos de graduacao, pos- graduacao e sequenciais,
fixando-lhes as vagas anuais, planos curriculares e questdes

sobre sua aplicabilidade, na forma da Lei;
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[V - regulamentar as atividades de todos os setores da FAESF;

V - emitir parecer sobre contratos, acordos e convénios que lhe
forem submetidos pelo Diretor Presidente;

VI - aprovar o plano anual de atividades da FAESF,
encaminhando-o a UNEF;

VII - escolher o representante da comunidade e seu suplente,
para compor este Conselho;

VIII - decidir os recursos interpostos de decisdes dos demais
orgaos;

[X - deliberar sobre o relatdrio da Diretoria Superior;

X - aprovar medidas de visem ao aperfeicoamento e
desenvolvimento das atividades da FAESF;

XI - emitir parecer sobre o assunto referente a carreira docente;
XII - deliberar, em instancia final, sobre normas e instrucoes para
o processo de avaliagdo institucional;

XIII - decidir sobre a concessao de dignidades académicas;

XIV - emitir parecer sobre os assuntos que lhe sejam submetidos
pelo Diretor Presidente;

XV - decidir os recursos interpostos de decisées dos demais
orgaos, em matéria didatico-cientifica e disciplinar;

XVI - decidir os recursos interpostos de decisdes dos demais
orgaos, em matéria didatico-cientifica e disciplinar;

XVII - deliberar sobre providéncias destinadas a prevenir ou
corrigir atos de indisciplina coletiva e individual;

XVIII - deliberar quanto a paralisacdo total das atividades da
FAESF;

XIX - apreciar atos do Diretor Presidente, praticados ad
referendum deste colegiado;

XX - modificar e aprovar, na sua instancia, o Regimento Geral da
FAESF, submetendo-o a aprovacdo do orgdao competente do
Ministério da Educacao;

XXI - decidir sobre matéria omissa neste Regimento;
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XXII - exercer as demais atribuicdes que lhe sejam previstas em

lei e neste Regimento.

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CEPE, d6rgdo técnico de

coordenacdo e assessoramento, em matéria de ensino, pesquisa e extensdo, é

constituido:

[ - pelo Diretor Presidente, que sera seu Presidente nato;

II - pelo Diretor Vice-Presidente;

[II - pelo Diretor Académico;

[V - pelo Diretor de EAD;

V - pelos coordenadores dos Cursos de Graduacgao;

VI - pelos coordenadores das areas da P6s-Graduacao;

VII - por um representante docente, indicado por seus pares;
VIII - por um representante discente dos cursos presenciais,
indicado pelos seus pares;

IX - por um representante discente dos cursos a distancia,
indicado pelos seus pares.

§ 1°. 0 mandato dos representantes previstos no inciso VII, sera
de dois anos, permitida a reconducgao, e a forma de indicacao, sera
objeto de Resolucdo especifica do CONSU;

§ 2°. 0 mandato dos representantes previstos no inciso VIII e IX,
serd de um ano, sendo permitida a reconducao, e a forma de
indicacdo, sera objeto de resolucao especifica do CONSU;

§ 3°. 0 Presidente do CEPE, nas suas auséncias ou impedimentos,
sera substituido pelo Diretor Vice-Presidente e na auséncia deste,

pelo Diretor Académico.

Compete ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao:

[ - estabelecer as diretrizes e politicas institucionais para o
ensino, pesquisa e extensdo, coordenando as atividades
académicas da FAESF;

Il - deliberar sobre o Projeto Pedagogico Institucional - PPI da
FAESF e sobre os Projetos Pedagogicos dos Cursos - PPC - de

graduacdo e p6s-graduacao, presenciais e a distancia;
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[l - emitir parecer nos processos sobre criacdo, expansao,
modificacdo e extingao de cursos de graduagao ou pds-graduacgao,
presenciais e a distancia;

IV - regulamentar o funcionamento dos cursos sequenciais, de
graduacdo, de pods-graduacdo e de extensdo, presenciais e a
distancia;

V - emitir parecer sobre toda matéria didatico-cientifico, além de
aprovar medidas para a melhoria da qualidade do ensino, da
pesquisa e da extensao;

VI - fixar normas para regulamentacdo do plano de carreira
docente;

VII - regulamentar o desenvolvimento de estagios
supervisionados, trabalhos de conclusdo dos cursos de
graduacdo e atividades académicas complementares, respeitadas
as especificidades de cada curso;

VIII - opinar sobre normas ou instrugdes para avaliacdo
institucional pedagdgica da FAESF e de suas atividades de ensino,
pesquisa e extensao;

IX - aprovar o calendario académico e o horario de
funcionamento dos cursos;

X - elaborar, semestralmente, o Manual do Aluno;

XI - disciplinar a realizacdo do processo seletivo, para ingresso
nos cursos sequenciais, de graduacdo e de pos-graduacao;

XII - regulamentar as atividades de pesquisa e de extensao e
deliberar sobre projetos e programas que lhe forem submetidos
pelo Diretor Presidente, com parecer do Colegiado do Curso
respectivo;

XIII - fixar normas, complementares a este Regimento, relativas
ao ingresso do aluno, ao seu desenvolvimento e diplomacao, e
outras necessidades académicas, além de normas e
procedimentos para o ensino de graduacdo e pds-graduacao, a

pesquisa e a extensao;
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XIV - exercer as demais atribui¢cdes que lhe sejam previstas em lei
e este Regimento ou emitir parecer nos assuntos que lhe sejam
submetidos pelo Diretor Presidente;

XV - decidir sobre assuntos de natureza académica, omissos neste
Regimento.

Das deliberacdes do CEPE, cabe recurso ao CONSU, impetrado pela parte
interessada, mediante justificativa fundamentada.

Os Colegiados dos Cursos de Graduacdo e Pos-Graduagdo constituem-se
como 6rgaos de coordenacao, assessoramento e fiscalizacao para as atividades
académicas de todos os cursos, com carater normativo, sendo constituido:

[ - pelo Coordenador do Curso, que sera seu Presidente nato;

I - por cinco representantes do corpo docente do curso,
indicados por seus pares, com mandato de um ano, com direito a
reconducao;

[l - por um representante do corpo discente, indicado pelos seus
pares, com mandato de um ano, sem direito a reconducao.
Paréagrafo Unico - A indicagdo do representante do inciso III sera
realizada pelo Diretério académico.

Compete ao Colegiado de Curso:

[ - promover a supervisio e acompanhamento didatico
pedagoégico do curso;

Il - deliberar sobre os programas e planos de ensino das
disciplinas;

Il - emitir parecer sobre os projetos de ensino, pesquisa e de
extensdo que lhe forem apresentados, para decisdo final do CEPE;
[V - pronunciar-se sobre aproveitamento de estudos, adaptagdes
e dispensa de disciplinas, bem como avaliar os processos de
transferéncia e de matricula especial, encaminhando-os ao CEPE;
V - sugerir alterac¢des curriculares, submetendo-as ao CEPE e ao
CONSU;

VI - acompanhar o processo de avaliagdo do curso, em cooperacgao

com a Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA, e na forma definida
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pelo CONSU, propondo medidas necessarias a manutencao de
qualidade;
VII - opinar sobre admissdao, promoc¢do e afastamento de seu
pessoal docente;
VIII - aprovar o plano e o calendario semestral de atividades do
curso, elaborado pelo coordenador;
IX - exercer as demais competéncias que lhe sejam estabelecidas
pelos 6rgaos superiores, ou previstas em lei e neste Regimento.
Os Colegiados de Curso reuinem-se duas vezes por cada semestre letivo e,
extraordinariamente, por convocagdo dos seus presidentes que sdao os
Coordenadores de Curso.
A pauta dos assuntos a serem tratados em cada reuniao deve constar da
convocacgao, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis.
As decisoes dos Colegiados de Curso sdo tomadas por maioria simples.
As matérias submetidas a apreciacdo dos Colegiados de Curso devem estar
devidamente fundamentadas e instruidas com a documentacdo pertinente

indispensavel a avaliacdo das mesmas.
5.5. FORMAS DE PARTICIPACAO DOS PROFESSORES E ALUNOS NOS

ORGAOS COLEGIADOS RESPONSAVEIS PELA CONDUGCAO DOS
ASSUNTOS ACADEMICOS

De acordo com o Regimento Geral da FAESF/UNEF, participam do Conselho

Superior:
VII - por um representante docente, indicado por seus pares, para
mandato de dois anos, permitida a reconducao;
X - por um representante discente, indicado de acordo com o
estabelecido no Regimento do Diretério Académico, para
mandato de um ano, ndo podendo ser renovado.
Participam do CEPE:

VII - por um representante docente, indicado por seus pares;
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VIII - por um representante discente dos cursos presenciais,
indicado pelos seus pares;
IX - por um representante discente dos cursos a distancia,
indicado pelos seus pares.

Os Colegiados dos Cursos de Graduacdo e Pos-Graduagdo constituem-se
como 6rgaos de coordenacdo, assessoramento e fiscalizacao para as atividades
académicas de todos os cursos, com carater normativo, sendo constituido:

[ - pelo Coordenador do Curso, que sera seu Presidente nato;

Il - por cinco representantes do corpo docente do curso,
indicados por seus pares, com mandato de um ano, com direito a
reconducao;

[1I - por um representante do corpo discente, indicado pelos seus

pares, com mandato de um ano, sem direito a reconducao.

5.6. ORGAOS DE APOIO AS ATIVIDADES ACADEMICAS

Sdo 6rgdos de apoio: a Secretaria Académica; a Biblioteca; os Laboratérios; a
Ouvidoria; e os Demais Servigos.

A Secretaria Académica é o setor de apoio ao qual compete organizar,
controlar e supervisionar todas as atividades relativas ao controle académico da
FAESF/UNEEF, dirigida por um Secretario Académico, sob a supervisdo do Diretor
Académico e do Diretor Presidente.

O Secretario Académico tem sob sua guarda todos os livros de escrituracao
académica, arquivos, prontudrios dos alunos e demais assentamentos em livros
fixados pelo Regimento Geral e pela legislacao vigente.

Compete ao Secretario Académico da FAESF/UNEF:

[ - organizar os servigos da Secretaria, concentrando nela as
informacbes académicas, a qual devera ser mantida
rigorosamente atualizada e conferida;

Il - organizar o arquivo de modo que se assegure a preservacao

dos documentos académicos e se atenda, prontamente, a
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qualquer pedido de informacdo ou esclarecimento de
interessados ou da Diretoria;

[l - cumprir os despachos e determinacgao da Diretoria;

IV - superintender e fiscalizar os servicos da Secretaria
Académica, fazendo distribuicdo equitativa dos trabalhos pelos
auxiliares;

V - redigir e fazer expedir a correspondéncia académica da
FAESF;

VI - manter atualizada a cole¢do de leis, regulamentos,
regimentos, instrucoes, despachos, e ordens de servigos;

VII - apresentar ao Diretor Académico, em tempo habil, todos os
documentos que devem ser visados ou assinados;

VIII - subscrever e publicar, regularmente, o quadro de notas de
aproveitamento, de provas ou exames, e relagdes de faltas ou
frequéncias para conhecimento dos alunos;

IX - organizar e manter atualizado o prontudrio de servigos dos
professores;

X - comunicar ao Setor Financeiro, para fins de registro e governo,
todas as ocorréncias de alunos que impliquem em obrigagdes

financeiras para com a FAESF.

Ao pessoal alocado na Secretaria Académica, compete executar os servi¢cos

que lhes forem distribuidos pelo Secretario, bem como atender com solicitude, as

recomendacdes e observacoes feitas no interesse do aprimoramento do servico.

O horario de trabalho é estabelecido pelo Diretor Presidente da

FAESF/UNEF, de forma tal que o expediente da Secretaria tenha sempre a

presenca de um responsavel imediato, sejam quais forem os periodos de

funcionamento dos cursos.

. A constituicdo da Biblioteca da FAESF/UNEF, é formada por obras de

referéncias (dicionarios, enciclopédias, base de dados, etc.), livros e periddicos a

servico do corpo docente, tutorial, discente, técnico-administrativo e da

comunidade.
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A responsabilidade dos servigos, da organizagao e do trabalho das pessoas a
ela subordinadas estd a cargo de um (a) Bibliotecario (a) e por auxiliares
contratados pela Mantenedora, em fungao das necessidades dos servigos.

Ao Bibliotecario compete:

[ - cumprir o horario de trabalho determinado pela Diretoria;

II - zelar pela conservacgao dos livros e de tudo quanto pertencer
a Biblioteca;

I1I - organizar as listas de catalogos e ficharios, segundo sistemas
que estiverem em uso nas Bibliotecas congéneres;

IV - propor a Diretoria a aquisicio de obras e assinatura de
publicagdes periddicas, de acordo com o plano de atualizagdo do
acervo da FAESF;

V - organizar um catalogo semestral de referéncia bibliografica
para os Coordenadores de Cursos, remetendo o mesmo ao Corpo
Docente;

VI - prestar informacdées ao Diretor Académico e aos professores
sobre as novas publicacdes feitas no Pais e no estrangeiro,
juntamente com catalogos das principais livrarias;

VII - expedir, no final do periodo letivo de cada exercicio, um
formulario impresso as Coordenacdes, que facilite a indicacao de
obras e publicagdes necessdarias as respectivas disciplinas que a
Biblioteca ainda ndo possua, indicando neste formulario a
bibliografia das principais obras publicadas e que serdo
utilizadas no ano seguinte;

VIII - organizar e remeter a Diretoria, o relatério dos trabalhos da
Biblioteca;

IX - responsabilizar-se pelo atendimento solicito e digno a todos
os usuarios da Biblioteca.

A Biblioteca é organizada segundo os principios mais modernos de
biblioteconomia, e, quanto ao seu funcionamento, reger-se-a por um Regulamento

proprio.
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A divulgacdo dos trabalhos didaticos, culturais e demais publica¢des sdo
promovidos pela Biblioteca, de acordo com a indicagdo dos Coordenadores de
Curso e aprovacao pela Diretoria.

A FAESF/UNEF dispdoe de laboratérios especificos e de informatica,
ambientes e cenarios para praticas didaticas e o desenvolvimento de atividades
de pesquisa e extensdo, implementados para atender as necessidades
institucionais e dos cursos ofertados, considerando os seguintes aspectos: espaco
fisico, plano de atualizacdo, acessibilidade, disponibilidade de insumos e servigos.

Os laboratorios possuem suas respectivas normas de funcionamento,
utilizacdo e seguranca e contam com pessoal de apoio técnico, profissionais
capacitados contratados pela UNEF.

Os laboratoérios de informatica da FAESF/UNEF destinam-se a utilizagdo
pelos docentes, alunos e funciondarios, no desenvolvimento das disciplinas de
informatica e praticas laboratoriais dos curriculos dos cursos e utilizacao da
Internet como forma de pesquisa e trabalhos académicos.

Somente podem utilizar os laboratérios de informatica, os alunos
regularmente matriculados, que tenham seus nomes listados na relacao de alunos
aptos ao acesso dos equipamentos, docentes e funciondrios com vinculo
empregaticio na FAESF/UNEF.

Ao inicio de cada semestre letivo, é elaborado em conjunto pelas
Coordenagdes de Curso, o planejamento para utilizacdo dos laboratérios de
acordo com as necessidades de cada disciplina em termos de ensino, pesquisa e
trabalhos académicos.

O controle da utilizacdo dos laboratdrios de informatica, na sede é de
responsabilidade dos Coordenadores de Curso, supervisionado pelo técnico de
informatica, designado pela direcdao e nos polos é de responsabilidade do
Coordenador do Polo e do técnico de informatica.

Compete as Coordenagoes de Curso:

a) encaminhar ao técnico de informatica designado pela direcao, as solicitacoes
dos docentes referentes a implantacao de softwares e hardwares nos laboratérios
de informatica;

b) propor ao técnico de informatica a alteragdo de normas e regulamento;
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c) observar o uso dos laboratérios de informdtica durante o semestre letivo em
acordo com todas as Coordenagdes.

Por questdo referente a direitos autorais, ndo é permitida a gravagdo,
reproducdo ou a utilizacdo de quaisquer programas sem a autorizacdo ou
permissao por escrito da Coordenagdo de Curso na qual a unidade curricular esta
inserida.

Para utilizacao do laboratério de informatica de forma individual, o aluno
devera se apresentar ao professor da unidade curricular, solicitando data e
horéario para utilizagao do equipamento, descrevendo o tipo de atividade que sera
desenvolvida.

Além dos softwares implantados nos equipamentos, os usuarios poderado
fazer o uso da Internet, com acesso gratuito como ferramenta para os trabalhos
académicos.

A Ouvidoria é 6rgao sem carater administrativo, executivo ou deliberativo,
mas de natureza mediadora, com a finalidade de receber, encaminhar e
acompanhar opinides, comentdrios, criticas e elogios aos membros da
comunidade académica, bem como do publico em geral a todos os setores da
FAESF/UNEF, sendo responsavel também por fazer chegar ao usudrio uma
resposta das instancias administrativas implicadas, cujo funcionamento esta
disciplinado por regulamento préprio.

A Ouvidoria da FAESF/UNEF atua com autonomia e absoluta imparcialidade,
vinculada diretamente a direcdo da instituicdo, com o objetivo de zelar pelos
principios da legalidade, moralidade e eficiéncia administrativa, resguardando o
sigilo das informacgdes.

Os servigos de manutencdo, de limpeza, de portaria, de vigilancia e
seguranga, de protocolo e expedicdo realizam-se sob a responsabilidade da UNEF
e a FAESF/UNEF atua como orientadora de processo, quando necessario, e como

fiscalizadora da execu¢dao em termos de atendimento e qualidade prestados.

5.7. AUTONOMIA DA INSTITUICAO EM RELACAO A MANTENEDORA
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A FAESF/UNEF possui sua autonomia limitada e é regulamentada pela
legislacao do ensino superior, pelo seu Regimento Geral e, no que couber, pelo
Contrato Social da Mantenedora.

A Mantenedora é responsavel, perante as autoridades publicas e ao publico
em geral, pela FAESF/UNEF, incumbindo-lhe tomar todas as medidas necessarias
ao seu bom funcionamento, respeitados os limites da lei e do Regimento Geral, a
liberdade académica do corpo docente e do corpo discente e a autoridade prépria
de seus 6rgaos colegiados deliberativos e executivos.

Compete precipuamente a Mantenedora promover adequados meios de
funcionamento das atividades da FAESF/UNEF colocando-lhe a disposi¢do, os
bens mdveis e imoveis de seu patrimoénio, ou de terceiros a ela cedidos,
assegurando-lhe os suficientes recursos financeiros de custeio.

A Mantenedora reserva-se a administracdo orcamentaria da FAESF/UNEF,
podendo delega-la no todo ou em parte ao Diretor.

Dependem da aprovacao da Mantenedora as decisdes dos 6rgdos colegiados

deliberativos que importem aumento de despesas.

5.8. RELACOES E PARCERIAS COM A COMUNIDADE, INSTITUICOES E
EMPRESAS

A FAESF/UNEF desenvolve atividades de extensdo visando promover a sua
articulacdo com a sociedade, transferindo para esta os conhecimentos
desenvolvidos com as atividades de ensino e iniciacdo cientifica, e captando as
demandas sociais para orientar a producdo e o desenvolvimento de novos
conhecimentos.

A TES mantém convénios e parceiras entidades, 6rgaos e empresas da regido,
com o objetivo de promover o intercambio de experiéncia nas areas cientifica,
técnica e cultural, bem como, nas atividades de ensino, iniciagdo cientifica,
extensao e de formacgdo de pessoal.

Buscar-se-3, também, por meio da celebra¢do de convénios, a parceria com
entidades, Orgdos e empresas da regido para a realizacdo de estagios

extracurriculares, promovendo a insercao de seus alunos no mercado de trabalho.
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A FAESF/UNEF implantou estratégias e meios para a comunica¢do externa
com o objetivo de divulgar informagdes de cursos, de programas, da iniciacdo
cientifica e da extensao; publicar documentos institucionais relevantes.

Para tanto, a FAESF/UNEF conta com o seu site institucional desenvolvido
com a finalidade precipua de propiciar essas informagdes a comunidade externa.
Além disso, as redes sociais oficiais da IES constituem em meios importantes para
garantir a divulgacdo de informagdes essenciais relativas as atividades
desenvolvidas.

Os resultados da avaliacao interna e externa sao periodicamente divulgados
a comunidade externa, via site institucional, em campo especifico destinado aos
resultados obtidos.

A FAESF/UNEF mantém, em pagina eletronica prépria, para consulta dos
alunos ou interessados: os atos autorizativos expedidos pelo Ministério da
Educacdo, com as datas de publicagcdo no Diario Oficial da Unido; dirigentes da
instituicdo e Coordenadores de Curso efetivamente em exercicio; relacao dos
professores que integram o corpo docente dos cursos, com a respectiva formacao,
titulacdo e regime de trabalho; matrizes curriculares do curso; resultados obtidos
nas ultimas avaliacées realizadas pelo Ministério da Educacdo; projetos
pedagogicos dos cursos e componentes curriculares, sua duragdo, requisitos e
critérios de avaliagdo; conjunto de normas que regem a vida académica; descricdo
da biblioteca quanto ao seu acervo de livros e periodicos, relacionada a area dos
cursos, politica de atualizacao e informatizacao, area fisica disponivel e formas de
acesso e utilizacdo; descricdo da infraestrutura fisica destinada aos cursos,
incluindo laboratérios, equipamentos instalados, infraestrutura de informatica e
redes de informacao.

A Ouvidoria é um 6rgao direto de comunicacao da FAESF/UNEF com a
comunidade externa e interna, que tem a finalidade de receber, encaminhar e
acompanhar opinides, comentarios, criticas e elogios aos membros da
comunidade académica, bem como do publico em geral a todos os setores da IES,
sendo responsavel também por fazer chegar ao usuario uma resposta das

instancias administrativas implicadas.
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6. POLITICAS E PROCEDIMENTOS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

6.1. FORMAS DE ACESSO

As formas de acesso estdo disciplinadas no Regimento Geral da
FAESF/UNEF, envolvendo normas sobre processo seletivo, matricula,
transferéncia e aproveitamento de estudos.

O processo seletivo para os cursos de graduacdo atende as normas
determinadas pelo Conselho Superior, ocorre duas vezes ao ano, com verificagdo
das competéncias definidas, em conformidade com as vagas constantes dos
projetos dos referidos cursos. Obedece a Edital, publicado na Instituicao.

Em consonancia com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional. a
FAESF/UNEF adota ainda os seguintes mecanismos de acesso, além do processo
seletivo, conforme define seu Regimento Geral:

e Transferéncias Externas: processo seletivo autorizado pelo Regimento Geral
que permite o ingresso de estudantes de outras instituicoes de ensino superior
sendo escolhidos aqueles que possuem maior nota. As vagas resultam do
abandono dos alunos e por transferéncia para outra instituicao;

e Matricula para Portador de Diploma de Nivel Superior: processo seletivo por
curso, com vagas remanescentes do Vestibular, conforme regulamentacgdo
especifica. Transferéncia interna entre os cursos oferecidos pela FAESF/UNEF;

e Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), realizado pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP/MEC).

Para o ingresso nos cursos os candidatos tém que comprovar conclusdo do
Ensino Médio ou equivalente, em instituicio devidamente autorizada ou
reconhecida pelo Conselho Estadual de Educacdo do Estado de origem.

Os candidatos pleiteantes ao ingresso por meio de transferéncia devem
formular requerimento a Secretaria Académica de acordo com o Regimento Geral.
Em caso de deferimento, o aluno, em observancia as normas pertinentes a matéria,
pode solicitar o aproveitamento de estudos, anexando ao pedido, ementas e
conteudos programaticos das unidades curriculares cursadas com aprovagao, em

curso anteriormente realizado.
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6.2. PROGRAMA DE ACOLHIMENTO E PERMANENCIA DO DISCENTE

A FAESF/UNEF possui politica de ingresso e permanéncia para os discentes
em vdrias areas (financeira, pedagogica, psicologica, técnica), que viabilizem a
permanéncia e a conclusdo, com sucesso, na educagdo superior.

Reduzir o indice de evasdo se constitui um grande desafio institucional
considerando a diversidade da oferta de ensino e as dificuldades de natureza
social e econdmica. Neste sentido, a FAESF/UNEF implantou programas de
natureza institucional, estimulando a permanéncia do aluno no convivio
académico. Os principais sdo: Programa de Financiamento aos Discentes;
Programa de Bolsas, atendendo a politica de ensino, iniciacao cientifica e extensao;

Programa de Apoio Pedagogico; Programa de Orientagdo Profissional.

a) Programa de Financiamento aos Discentes

Os programas de financiamento obedecem a critérios estabelecidos pelas
organizacoes parceiras, e pode ou nao haver ofertas de vagas a cada semestre, e
variar de acordo com o curso escolhido pelo estudante.

Sao objetivos dos programas: ampliar as possibilidades de participacao dos
alunos em programa de natureza extracurricular para o fortalecimento de sua
formacdo; estimular o gosto pela profissdo; estimular o gosto pela pesquisa;
proporcionar praticas para aprofundamento tedrico-cientifico; apoiar os
estudantes na producado de projetos especificos do curso; favorecer a integracao
entre alunos docentes e discentes na perspectiva de crescimento e
desenvolvimento académico.

O Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) - programa criado pelo
Governo Federal em 1999 -, é um fundo para financiar cursos de graduacao,
destinado a estudantes regularmente matriculados em instituicdes privadas de
ensino superior. Para obter o FIES, o estudante passa por uma sele¢cdo da Caixa
Economica Federal, com a qual, caso seja aprovado, assina o contrato. O

financiamento é limitado a 50% do valor total do semestre.
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0 Programa Universidade para Todos (PROUNI) é um programa do Governo
Federal criado em 2004 que consiste em conceder bolsas de estudos integrais e
parciais a estudantes brasileiros de baixa renda, em cursos de graduacgdo e
sequenciais de formacdo especifica, em instituicdes privadas de educacdo
superior. Para se candidatar ao ProUni, o estudante precisa ter participado do
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e obtido a nota minima de 45 pontos
(média aritmética entre as provas de redacdo e conhecimentos gerais),
estabelecida pelo Ministério da Educac¢do. Além disso, é preciso que o estudante
tenha renda familiar, por pessoa, de até trés salarios-minimos.

0 Educa Mais Brasil é um programa de inclusdo educacional especializado
em bolsas de estudos para graduagdo e pds-graduacdo, tais bolsas sdo de 50% de
desconto. Sao mais de 300 instituicdes parceiras do Educa Mais Brasil que

atendem a milhares de estudantes.

b) Programa de Bolsas

Este programa tem como objetivos: ampliar as possibilidades de
participacao dos alunos em Projetos de Iniciacdo Cientifica e Extensdo; estimular
o0 gosto pela pesquisa e a responsabilidade social dos discentes; fomentar a maior
participacdo de discentes nos Editais de Processo Seletivo para bolsas de pesquisa
e de extensdo oferecidas; proporcionar praticas para aprofundamento tedrico-
cientifico dos cursos da FAESF/UNEF; apoiar os estudantes na produgao cientifica
e na participacao em eventos académicos; favorecer a integracdo entre alunos
docentes e discentes na perspectiva de crescimento e desenvolvimento

académico.

c) Programa de Apoio Pedagdgico

A FAESF/UNEF, em consonancia com as politicas institucionais
estabelecidas no PDI, estabelece a politica de atendimento aos estudantes, por
meio dos programas especificos, disponibilizando também aos estudantes o
acesso a dados e registros académicos através do portal que integra o site. Soma-

se a estes programas o atendimento extraclasse que é realizado pelas
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Coordenacgdes de Curso, pelos professores com jornada semanal especifica para
esse atendimento ao aluno.

O Programa de Apoio Pedagégico implantado para atender a professores no
campo do ensino em termos de didatica, metodologia, dentre outros, também
atende aos alunos quanto as dificuldades de aprendizagem.

Aos alunos da FAESF/UNEF sdo disponibilizados para atendimento
professores e profissionais para orientacdo e acompanhamento das acdes de

capacita¢do formac¢do permanente.

d) Programa de Orientacao Profissional

A FAESF/UNEF tem o Programa de Orientacao Profissional, cujos objetivos
estdo diretamente ligados a orientacdo e planejamento de carreira. Enfim, a
FAESF/UNEF proporciona a sua comunidade académica espago para o processo
de ensino-aprendizagem que une teoria e a vivéncia pratica, provocando a
reflexao e posterior construgdo de novos saberes.

Nesta proposta formativa acrescente-se, ainda, o carater indispensavel do
aprendizado em servico, nos espac¢os apropriados, sejam internos e ou externos,
que propiciam maior interatividade nas relagdes interpessoais, culturais e

politicas da sociedade em que o sujeito esta inserido.

6.3. PROGRAMA DE ACESSIBILIDADE

O Nucleo de Acessibilidade Estudantil trabalha com as bases legais de
referenciais de acessibilidade na educagdo superior vigente. Busca-se, portando,
coordenar, apoiar e executar a politica institucional de acessibilidade para a
inclusdo de PCDs na comunidade académica, em respeito aos Direitos Humanos.

Sao categorias de necessidades de educacao especial:

e Deficiéncia fisica: alteracao completa ou parcial de um ou mais segmentos do
corpo humano, acarretando o comprometimento da funcao fisica. Exemplos:
usudrios de cadeira de rodas, amputados ou com auséncia de membro, com

paralisia cerebral, com nanismo.
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e Mobilidade reduzida: dificuldade de movimentar-se, permanente ou
temporariamente, gerando reducdo efetiva da mobilidade, flexibilidade,
coordenagdo motora e percep¢ao.

e Deficiéncia auditiva: reducao ou auséncia da capacidade de ouvir determinados
sons, em diferentes graus de intensidade. Perda bilateral, parcial ou total;

e Surdez: diminuicdo da acuidade e percepcao auditivas que dificulta a aquisicao
da linguagem oral de forma natural. A pessoa com surdez pode ser ou ndo usudaria
de alguma lingua de sinais.

e Deficiéncia visual: abrange cegueira e baixa visdo. Cegueira - a acuidade visual
é igual ou menor que 0,05 (5%) no melhor olho, com a melhor corregdo 6ptica
(6culos); Baixa visao - acuidade visual entre 0,3 (30%) e 0,05 (5%) no melhor olho,
com a melhor correcao 6ptica (6culos).

e Surdo cegueira: perda da audicao e da visdo concomitantemente em diferentes
graus.

e Deficiéncia intelectual: funcionamento intelectual significativamente inferior a
média e limitacdes associadas a duas ou mais areas de habilidades adaptativas,
tais como: comunica¢do; cuidado pessoal; habilidades sociais; utilizacdo dos
recursos da comunidade; saude e seguranga; habilidades académicas; lazer e
trabalho.

e Transtornos do Espectro Autista: em grau variado de acordo com a pessoa,
possui auséncia de reciprocidade social; dificuldades em desenvolver e manter
relacdes apropriadas ao seu nivel de desenvolvimento; padroes restritivos e
repetitivos de comportamentos, interesses e atividades, manifestados por
comportamentos motores ou verbais estereotipados ou por comportamentos
sensoriais incomuns; excessiva aderéncia a rotinas e padrdes de comportamento
ritualizados; interesses restritos e fixos.

e Transtorno do Déficit de Atengao e Hiperatividade: transtorno neurobiolégico,
de causas genéticas. Caracteriza-se por sintomas de desatencdo, inquietude e
impulsividade.

e Dislexia: disturbio ou transtorno de aprendizagem na area da leitura, escrita e

soletragdo.
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e Sindrome de Down: alteracdo genética produzida pela presenca de um
cromossomo a mais, que causa implicagdes no desenvolvimento global e na
linguagem.

A acessibilidade das pessoas com deficiéncia no ensino superior é uma
realidade que comegou a se delinear a partir das politicas de educagdo inclusiva
que se firmam mais fortemente no Brasil a partir 1994, com a Declaragao de
Salamanca, documento que surge das discussdes realizadas na Conferéncia
Mundial de Educac¢ao para Todos em Jomtien na Espanha (1990). Desde entdo,
varios diplomas legais sdo editados com o objetivo de garantir o acesso e a
permanéncia da pessoa com deficiéncia no mesmo espaco educacional
frequentado por quem nao possui deficiéncia.

Muitas barreiras ainda precisam ser eliminadas, uma vez que em pleno
século XXI, no imaginario social permanece a cren¢a de que quem possui uma
deficiéncia é um ser limitado. Acreditando que o espaco educacional é o lugar
propicio para a quebra de paradigmas, a medida que acolhe em um mesmo espago
pessoas com diferencas diversas, a FAESF/UNEF criou o Nucleo de Acessibilidade
Estudantil ndo s6 para atender a legislacao existente no que se refere a garantia
de ingresso e permanéncia das pessoas com necessidades educacionais especiais
num ambiente educacional comum, em particular na educagdo superior, mas por
acreditar no potencial dessas pessoas. Assim, com a criacdo deste espaco de
atendimento educacional especializado a FAESF/UNEF assume o compromisso
institucional de reconhecimento da diversidade e direitos humanos.

A equipe de trabalho é constituida dos seguintes profissionais:
Psicopedagogo; Psicologo; Intérprete de Libras; Estagiarios dos cursos correlatos.

Acdes a serem desenvolvidas:

e Atuar como Orgao de referéncia da FAESF/UNEF, nas questdes de
acessibilidade, com o propdsito de minimizar as barreiras existentes;

e Implementar politica institucional de acessibilidade no interior da
FAESF/UNEF, por meio do ensino, da iniciacao cientifica e da extensao;

e Investir na preparacdao da comunidade universitaria para sensibilizagcdo e
reconhecimento dos beneficios da convivéncia na diversidade e do ambiente

acessivel para TODOS;
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e Sistematizar informagdes para implementacao de politicas e a¢des facilitadoras
da acessibilidade fisica, arquitetonica, pedagdgica e de material e equipamentos
para os estudantes com necessidades educacionais especiais.

O Nucleo de Acessibilidade Estudantil identifica as demandas da
comunidade académica que possui algum tipo de necessidade educacional
especial, a partir da inscricdo no processo seletivo e, posteriormente, com a
confirmacdo da matricula inicial. O cadastro é oficializado na Secretaria
Académica e encaminhado ao Nucleo de Acessibilidade Estudantil, para
categorizar o tipo de necessidade especial requerida.

0 estudante é identificado a partir da inscricdo no processo seletivo, quando
informara na Ficha de Inscri¢do o tipo de necessidade educacional especial para
realizacao da avaliacdo, a fim de que receba o atendimento adequado no momento
do processo avaliativo (prova adaptada, fiscal especial, tempo adicional para
realizacdo da prova). Obtendo aprovacao e efetuada a matricula, o aluno devera
apresentar um laudo emitido e assinado por profissional gabaritado e recebe o

apoio pertinente a acessibilidade.

6.4. PROGRAMA DE MONITORIA

A FAESF/UNEF possui um programa de monitoria, nele admitindo alunos
regulares, selecionados pelos Coordenadores de Curso e nomeados pela direcdo
da FAESF/UNEF, dentre os alunos que tenham demonstrado rendimento
satisfatdrio na unidade curricular.

A monitoria ndo implica vinculo empregaticio e é exercida sob orientacao de
um professor, vedada a utilizagdo do monitor para ministrar aulas teoricas ou

praticas correspondentes a carga horaria regular de unidade curricular.

6.5. PROGRAMA DE NIVELAMENTO

Para os cursos EaD é ofertada, o nivelamento em “Educacgao a Distancia” (em
forma de unidade curricular ou curso), para inser¢do dos alunos na modalidade,

com apresentacdo das especificidades da EaD no processo de formacao de nivel
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superior, destacando aspectos significativos da dinamica de estudo, dos recursos
disponiveis para a pesquisa e da plataforma tecnoldgica que é usada para
interacdo, colaboragao e cooperacgdo entre alunos, tutores e professores.

Além disso, a FAESF/UNEF oferece suporte ao desenvolvimento de cursos
de nivelamento compativeis com as prioridades dos cursos que sao oferecidos,
conforme necessidades identificadas pelas Coordena¢des de Curso (Lingua
Portuguesa, Matemadtica, Quimica, Informatica etc). Dessa forma, outros

conteudos poderado ser apresentados para nivelamento dos alunos.

6.6. PROGRAMA DE INTERMEDIACAO E ACOMPANHAMENTO DE
ESTAGIOS NAO OBRIGATORIOS REMUNERADOS

A FAESF/UNEF constituiu um setor responsavel pela intermediacdo e
acompanhamento de estagios ndo obrigatdérios remunerados.

Conforme previsto na legislacdo vigente, existe a figura do estdgio nao
obrigatério remunerado, o qual, apesar de ndo estar presente como atividade
obrigatéria, como, alias, a prépria denominac¢do da atividade pressupde, pode e
deve ser estimulado pela IES em virtude da clara compreensao da importancia das
atividades de estagio para a excelente preparacdo dos futuros profissionais para
ingresso no mercado de trabalho. Essa modalidade de estagio, portanto, sera
oferecida e sempre estimulada como atividade opcional ou complementar,
realizada paralelamente aos componentes curriculares da matriz curricular do
curso, inclusive com possibilidade de aproveitamento de parte de sua carta
horaria como Atividades Complementares.

Para tanto, a IES organiza a documentagdo e operacionaliza estagios nao
obrigatdrios nos cursos. Também apoia a divulgacao de oportunidades de estagio
nao obrigatério remunerado, e promove contato permanente com ambientes
profissionais (campos de estagio) e os agentes de integracdo para captacdo de

vagas, atuando na integracao entre ensino e mundo do trabalho.

6.7. PROGRAMA DE APOIO PSICOPEDAGOGICO AO DISCENTE
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A FAESF/UNEF vem desenvolvendo desde 2010, o Programa de Intervengao
Psicoldgica, que expressa o compromisso com a qualidade de ensino e visa atender
a demanda de alunos que apresentam dificuldades especificas de aprendizagem,
na qual a pratica pedagdgica escolar ndo consegue atender as especificidades
apresentadas.

O presente projeto objetiva levantar dados do baixo desempenho escolar dos
alunos e as principais dificuldades apresentadas, a fim de planejar intervencdes
psicologicas de acordo com o diagnéstico situacional, contribuindo para a
melhoria do processo de aprendizagem dos alunos da FAESF/UNEF. Entre os
principais objetivos estdo:

e Prestar atendimento e acompanhamento psicolégico aos alunos da
FAESF/UNEF;

e Proporcionar ajuda para identificar possiveis problemas que estiverem
interferindo na vida afetiva e no rendimento académico dos alunos;

e I[dentificar e mensurar os transtornos psicolégicos que estejam afetando os
alunos e indicar os procedimentos adequados;

e Ajudar os alunos a vencerem as dificuldades de relacionamento, de falar em
publico, de timidez e adaptacao ao local de trabalho;

e Encaminhar os alunos, se necessario, para os devidos tratamentos posteriores
aos atendimentos no programa;

e Realizar triagem psicopedagdgica com alunos que apresentem dificuldades
especificas de aprendizagem, além de definir e aplicar instrumentos de avaliagdo
psicopedagodgica que facilitem a investigacdo das dificuldades de aprendizagem.

A FAESF/UNEF entende que a formacao académica ndo se restringe somente
ao ensino formal, devendo ser considerada toda vivéncia do individuo. O
estabelecimento do Servico de Apoio Psicologico (SEAPsi) visa prevenir
problemas psicolégicos preservando a saide mental dos estudantes.

0 apoio envolve a orientacdo com profissional da area especializada que
prestara o servigo e conforme o caso encaminha-se o estudante para tratamento
psicoterapéutico mais indicado.

0 Servico de Apoio Psicolégico (SEAPsi) tem como objetivo precipuo atender

a comunidade académica da FAESF/UNEF no que diz respeito as dificuldades
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emocionais, cognitivas e de relacionamento intra e interpessoal. A intengdo é fazer
com que os discentes possam transformar o sofrimento psiquico em situagdes de
conhecimento, crescimento e aprendizado, contribuindo para melhoria do
desempenho académico e, consequentemente, de sua qualidade de vida. Ajuda
também a identificar e lidar com conflitos e situacdes que enfrentardo com

pacientes futuros.

6.8. ACOES INOVADORAS

Entre as a¢des inovadoras pode-se citar as estratégias de aprendizagem
definidas para serem utilizadas nos cursos da IES.

O atendimento extraclasse online aos alunos é realizado pelos
Coordenadores de Curso e pelos professores e tutores com jornada semanal
especifica para atendimento ao aluno. Além disso, a FAESF/UNEF disponibiliza
tutoria presencial.

A IES fomenta a participacdo discente em projetos de extensao, artisticos,
culturais e de responsabilidade social e ambiental, abertos a comunidade
académica e a populagdo em geral.

As novas ideias dos docentes, tutores e discentes, oriundas da “sala de aula”
e/ou AVA (debates, discussoes, estudo de casos, grupos de estudo etc.), das
demandas da sociedade e do mundo do trabalho, transformadas em projetos, ddo
origem a atividades de extensdo (oportunidades de aprendizagem alinhadas ao
perfil do egresso).

A IES utiliza praticas inovadoras na revisdo de suas politicas académicas, que
sdo estendidas as suas ac¢des académico-administrativas para os cursos de
graduacdo. Coloca em foco a questdo da autoavaliacdo das atividades de ensino,
iniciacdo cientifica e extensdao como forma de incentivar a comunidade académica
a pensar na sua situacdo frente aos novos desafios educacionais da area. Por
consequeéncia, firma o processo de avaliagdo interna e consolida a avaliagdo com o

objetivo de garantir a exceléncia de seus procedimentos e de seus resultados.
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7. INFRAESTRUTURA FISICA E INSTALACOES ACADEMICAS

7.1. ESPACO FISICO

A FAESF/UNEF tem como politicas balizadoras da gestdo da infraestrutura a
adequacao aos padrdes de qualidade, definidos para as diversas areas de atuacao
da [ES; processos e procedimentos de gestdo que proporcionem o uso adequado e
racional da infraestrutura: fisica e tecnologica; pronta disponibilidade da
infraestrutura necessaria, assegurando as condi¢des de trabalho e as demandas
da expansdo prevista no PDI (2019 - 2023); manutencao e atualizagdo regular e
constante; avaliagdo periddica dos espacos e dos recursos tecnolégicos por meio
da autoavaliac¢do institucional, conduzida pela CPA.

A FAESF/UNEF possui uma ampla estrutura fisica, adequada para atender as
atividades académicas, com espacos amplos, arejados e bem ventilados. Espacos
adequados para a guarda, manutencdo e disponibilizacdo da documentacdo
académica, possuindo acessibilidade em todas as suas instalagbes, as quais
passam por avaliacdo periddica por meio da autoavaliacdo institucional,
conduzida pela CPA. O gerenciamento da manutencdo patrimonial é realizado pelo
setor administrativo da IES e conta com o plano de gerenciamento e manutengdo

dos ambientes e equipamentos de trabalho.

7.1.1. Instalacdes Administrativas

As instalagdes administrativas atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacgdo as atividades propostas, a guarda, manutencao e
disponibilizagcdo de documentag¢do académica.

Os espacos sdao bem dimensionados, dotados de iluminacao, ventilagdo
natural e mecanica, mobilidrio e aparelhagem especifica. Todas as instalacées
cumprem os requisitos de acessibilidade, garantindo o acesso sem restricoes de
pessoas com deficiéncia.

As instalacoes administrativas estdo equipadas com recursos tecnolégicos
diferenciados e adequados as atividades propostas em seus espacos. Dessa forma,

foram alocados microcomputadores, impressoras, aparelhos de telefonia e
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videoconferéncia. Ha disponibilidade de conexdo a internet em todos os
equipamentos.

A FAESF/UNEF apresenta plano de avaliacdo periédica dos espacgos e de
gerenciamento da manuten¢do patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas.

7.1.2. Salas de Aula

As salas de aula atendem as necessidades institucionais e dos cursos,
considerando a sua adequacgdo as atividades propostas.

As salas sdo bem dimensionadas, dotadas de iluminacgao, ventilagdo natural
e mecanica, mobilidario e aparelhagem especifica, garantindo o conforto
necessario. Todas as salas cumprem os requisitos de acessibilidade, garantindo o
acesso sem restricdes de pessoas com deficiéncia.

As salas de aula estdo equipadas com recursos tecnolégicos diferenciados e
adequados as atividades propostas em seus espac¢os. Dessa forma, foram alocados
microcomputadores e projetores em todas as salas. Ha disponibilidade de conexao
a internet em todos os equipamentos.

As salas de aula apresentam flexibilidade relacionada as configuragdes
espaciais, oportunizando distintas situacdes de ensino-aprendizagem.

A FAESF/UNEF apresenta plano de avaliacdo periddica dos espacos e de
gerenciamento da manuten¢do patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas.

7.1.3. Auditodrio

O auditério atende as necessidades institucionais, considerando a
acessibilidade, o conforto, o isolamento e a qualidade acustica.

O auditorio cumpre os requisitos de acessibilidade, garantindo o acesso sem
restricdes de pessoas com deficiéncia.

0 auditorio esta equipado com recursos tecnolégicos multimidia, incluindo-
se a disponibilidade de conexdo a internet e de equipamentos para

videoconferéncia.
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A FAESF/UNEF apresenta plano de avaliacdo periédica dos espacos e de
gerenciamento da manuten¢do patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas.

7.1.4. Espaco de Trabalho para Professores

7.1.4.1. Sala Coletiva de Professores e Tutores

As salas de professores e tutores atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacdo as atividades propostas, viabilizando o trabalho
docente e dos tutores. Permite descanso e atividades de lazer e integragdo. Dispde
de apoio técnico-administrativo proprio e espaco para a guarda de equipamentos
e materiais.

As salas de professores e tutores cumprem os requisitos de acessibilidade,
garantindo o acesso sem restri¢cdes de pessoas com deficiéncia.

Estdo equipadas com recursos tecnoldgicos diferenciados e adequados as
atividades propostas em seus espacos. Os recursos tecnologicos sdo apropriados
para o quantitativo de docentes e tutores. Foram alocados microcomputadores,
impressoras e aparelhos de telefonia. Ha disponibilidade de conexao a internet em
todos os equipamentos.

A FAESF/UNEF apresenta plano de avaliacdo periddica dos espacos e de
gerenciamento da manuten¢cdo patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas.

7.1.4.2. Espaco de Trabalho para Docentes em Tempo Integral

Os espacos de trabalho para docentes em tempo integral atendem as
necessidades institucionais, viabilizando a¢des académicas, como planejamento
didatico-pedagogico. Estao equipados com recursos de tecnologias da informacao
e comunicacao apropriados. Os espagos garantem privacidade para uso dos
recursos, para o atendimento a discentes e orientandos, e para a guarda de

material e equipamentos pessoais, com seguranca.
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A FAESF/UNEF apresenta plano de avaliacdo periédica dos espacos e de
gerenciamento da manuten¢do patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas.

7.1.5. Espaco de Trabalho para Coordenadores de Curso

0 espaco de trabalho para o Coordenador de Curso atende as necessidades
institucionais, viabilizando a¢des académico-administrativas e permitindo o
atendimento de individuos ou grupos com privacidade. O espago é dotado de
equipamentos adequados e de infraestrutura tecnolédgica diferenciada, que
possibilita formas distintas de trabalho.

A FAESF/UNEF apresenta plano de avaliacao periddica dos espacos e de
gerenciamento da manutencdo patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas.

7.1.6. Espacos para Atendimento aos Discentes

Os espacos para atendimento aos discentes atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacgao as atividades, a acessibilidade, e a
possibilidade de implementag¢do de variadas formas de atendimento.

Entre os principais espacos estdo o espaco de trabalho para os
Coordenadores de Curso e os espacos de trabalho para docentes em tempo
integral. Ambos permitem o atendimento individualizado e reservado, assim como
o atendimento em pequenos grupos.

A FAESF/UNEF apresenta plano de avaliacdo periddica dos espacos e de
gerenciamento da manuten¢do patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas.

7.1.7. Espacos de Convivéncia e de Alimentacgao

Os espacos de convivéncia e de alimentacdo atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades e a acessibilidade.
Permitem a necessaria integracao entre os membros da comunidade académica e

a contam com servicos variados e adequados.
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A FAESF/UNEF apresenta plano de avaliacdo periédica dos espacos e de
gerenciamento da manuten¢do patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas.

7.1.8. Laboratodrios, Ambientes e Cenarios para Praticas Didaticas

Os laboratorios, ambientes e cendrios para praticas didaticas sao
disponibilizados conforme as exigéncias estabelecidas nos Projetos Pedagdgicos
dos Cursos, atendendo as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades e a acessibilidade. Todos sdo servidos por recursos
tecnologicos diferenciados.

A FAESF/UNEF apresenta plano de avaliacdo periddica dos espacos e de
gerenciamento da manutencdo patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas.

7.1.9. Salas de Apoio de Informatica

As salas de apoio de informatica atendem as necessidades institucionais e
dos cursos, considerando os equipamentos, normas de seguranca, espaco fisico,
acesso a internet, atualizacdo dos softwares, acessibilidade, servicos, suporte,
condicdes ergonomicas e oferta de recursos de informatica inovadores.

O espago fisico é dimensionado para atender o contingente de alunos,
condi¢des ergonomicas e os requisitos de acessibilidade.

Sao disponibilizados equipamentos em quantidade adequada ao uso
projetado. Ha disponibilidade de conexao estavel e veloz a internet em todos os
equipamentos. Ha recursos tecnoldgicos transformadores, tais como teclado em
Braille, fones de ouvido e softwares especificos para garantir a acessibilidade.

Os hardwares e os softwares estdo atualizados frente as necessidades da IES
e possuem contrato vigente para atualizacdo permanente. Passam por avaliacdo
periddica de sua adequacgdo, qualidade e pertinéncia.

Entre os recursos de informatica inovadores disponiveis pode-se citar os

softwares adquiridos para uso nos cursos oferecidos.
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Os servicos e o suporte sdo realizados por um técnico responsavel pelas
atividades das salas de apoio de informatica, que atende em todos os horarios de
funcionamento delas.

Foram criadas normas de seguranca, disponiveis em local de facil
visibilidade nas salas.

A FAESF/UNEF apresenta plano de avaliacdo periddica dos espacos e de
gerenciamento da manuten¢do patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas.

7.1.10. Biblioteca

A infraestrutura da biblioteca atende as necessidades institucionais, possui
estacdes individuais e coletivas para estudos e recursos tecnoldgicos para
consulta, guarda, empréstimo e organizacdo do acervo.

Abiblioteca cumpre os requisitos de acessibilidade, garantindo o acesso sem
restricoes de pessoas com deficiéncia, e fornece condi¢des para atendimento
educacional especializado.

A biblioteca dispoe de recursos comprovadamente inovadores, sendo o
principal o acervo virtual adquirido mediante assinatura de uma biblioteca virtual.

A FAESF/UNEF apresenta plano de avaliacdo periédica dos espacos e de
gerenciamento da manuten¢do patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas.

7.1.11. Infraestrutura Fisica e Tecnolégica Destinada a CPA

A infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA atende as necessidades
institucionais, considerando o espaco de trabalho para seus membros, as
condicoes fisicas e de tecnologia da informacdo para a futura coleta e analise de
dados, os recursos tecnologicos para implantacao da metodologia escolhida para
o processo de autoavaliagdo e recursos ou processos inovadores.

A sala da CPA dispde de mesa de reunido e cadeiras, com microcomputador
com acesso a internet. Ha armarios para a guarda do material.

A sala da CPA cumpre os requisitos de acessibilidade, garantindo o acesso

sem restri¢cdes de pessoas com deficiéncia.
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A FAESF/UNEF apresenta plano de avaliacdo periédica dos espacos e de
gerenciamento da manuten¢do patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas.

7.1.12. Instalac¢des Sanitarias

As instalagcdes sanitarias atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacao as atividades, as condi¢des de limpeza e seguranga.
As instalagdes sanitarias cumprem os requisitos de acessibilidade, garantindo o
acesso sem restricoes de pessoas com deficiéncia. Existem banheiros familiares e
fraldarios.

A FAESF/UNEF apresenta plano de avaliacdo periédica dos espacos e de
gerenciamento da manutencdo patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas.

7.1.13. Plano de Avaliacio Periddica dos Espacos e Gerenciamento da
Manutenc¢ao Patrimonial

O gerenciamento da manutenc¢do patrimonial é realizado pela direcdo da
FAESF/UNEF, tanto na sede como nos polos.

Destaca-se que, o objetivo principal do plano de gerenciamento da
manutenc¢do patrimonial é de estabelecer uma sistematica mais eficaz da gestdao
predial, contemplando as manutenc¢des preventivas e corretivas, em especial nas
instalacbes administrativas; salas de aula; sala de professores; sala de
coordenadores; espacos para atendimento aos discentes; sala da CPA;
laboratérios; biblioteca; ambientes e cendrios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica e instalacdes sanitarias em geral.

Destaca-se que, todos os ambientes passam por avaliagdo periodica de seus
usuarios, a qual é conduzida pela CPA, bem como por vistorias continuas

realizadas pela direcao da FAESF/UNEF.

7.2. EQUIPAMENTOS
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7.2.1. Equipamentos de Informatica

A FAESF/UNEF dispoe de uma ampla rede de equipamentos de informatica
disponiveis em seus varios espacos.

Os equipamentos estdo localizados praticamente em todas as instalagoes:
instalacdes administrativas, salas de aula, auditorio, espacos de trabalho para
professores e Coordenadores de Curso, espacos para atendimento aos discentes,
laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas, salas de apoio de
informatica, biblioteca e sala da CPA.

Todos os equipamentos de informatica da FAESF/UNEF estdo interligados

em rede e possuem acesso a internet.

7.2.2. Rede de Comunicacao Cientifica (Internet)

Todos os equipamentos de informdatica da FAESF/UNEF estdo interligados
em rede e possuem acesso a internet.

Além disso, a FAESF/UNEF dispde de acesso a rede sem fio em todos os
seus espacos, o que amplia a capacidade de acesso de sua comunidade

académica.

7.2.3. Recursos Audiovisuais e Multimidia
A FAESF/UNEF disponibiliza recursos audiovisuais e multimidia que

podem ser utilizados pela comunidade académica.

7.2.4. Plano de Expansao, Manutencao e Atualizaciao dos Equipamentos

O plano de expansdo, manutencao e atualizacdo dos equipamentos é um
instrumento que leva em consideracdo as metas de expansao definidas no
cronograma de expansao vigentes neste PDI.

A FAESF/UNEF possui em sua infraestrutura de tecnologia da informacao
uma rede de computadores, entre microcomputadores, impressoras, data shows,
entre outros, para uso administrativo, académico, pesquisa e extensao.

A FAESF/UNEF conta com uma estrutura de acesso a Internet que opera
com alta velocidade por banda larga, disponivel através de equipamentos

conectados arede cabeada e ponto de transmissao de rede sem fio com cobertura
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total do prédio. Este recurso estd disponivel aos alunos para atividades
académicas, pesquisa, etc.

Para manter esta estrutura a FAESF/UNEF conta com um servigo de
suporte técnico especializado operando em todo o horario de atendimento da
sede e nos polos, responsavel pela:

e Legalidade dos softwares instalados;

e Inventdrio dos ativos de informatica da instituicao;

e Monitoramento de ocorréncias de arquivos maliciosos na rede e nos
equipamentos;

e Manutencdo preventiva e corretiva de Software e Hardware;

e Acionamento da Garantia Onsite do fabricante no local onde o equipamento
esta alocado.

Durante os meses de abril a junho sao revisadas todas as necessidades de
atualizacdo tecnologica de equipamentos e softwares utilizados na Institui¢do. As
revisdes sdo feitas em paralelo ao periodo letivo e sdo refletidas em um
orcamento anual prévio que acontece no més de julho, em caso de aprovacao, a
efetivacdo ocorre a partir de setembro do mesmo ano (devido ao ano fiscal
americano). Em casos de antecipacdo da necessidade a FAESF/UNEF abre espaco
junto a Mantenedora para apresentacao e aprovacdo de orcamentos de compra
e upgrade de equipamentos.

A FAESF/UNEF tem adequado a gestao da Tl ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) frente aos desafios da prestacdo de servicos tecnolégicos.

A manutencdo e atualizacdo dos equipamentos tecnolégicos é realizada
preventivamente com inspegdes e vistorias, realizadas independentemente de
defeitos aparentes. Os equipamentos que demonstram fadiga ou imperfeicoes,
sdo substituidos ou atualizados antes do problema se agravar, para evitar riscos
e custos maiores. HA também a manutencao corretiva, realizada a partir da
solicitacao dos usuarios. As solicitacdes de manutencdo e atualizacao corretiva
sdo encaminhadas ao setor de infraestrutura de execucao e suporte.

De modo geral sdo praticadas manutengcées que visam envolver a
conservacdo, adequacdo, restauracdo, substituicio e prevencao dos

equipamentos de forma técnica e suficiente para alcancgar os objetivos da funcao.
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As manutengdes sdo basicamente divididas em 02 (dois) principais tipos:

e Corretiva: E a execucio de tarefas ndo-planejadas para restaurar as
capacidades funcionais de equipamentos ou sistemas, pode ser presencial,
remota ou acionando um prestador de servico no local. Os usuarios quando
detectam incidentes entram em contato com a central de suporte que por sua vez
registra o pedido inicia o atendimento com alta prioridade.
e Preventiva: E a execucdo de tarefas de manuten¢io previamente planejadas.
Sao realizadas manutengdes preventivas semestrais, considerando suas
caracteristicas e recomendacdes dos fabricantes. As atividades podem ser
inspecdes dos equipamentos e periféricos, bem como atualizacdo remota dos
softwares, garantindo assim, a estabilidade dos sistemas. Podendo ser realizadas
previamente através de diagnostico remoto ou através da analise de chamados
abertos de um mesmo equipamento para uma correcdo definitiva do problema.

Quando ha qualquer tipo de interrupg¢do/incidente em microcomputadores
utilizados para alunos e professores sdo utilizados notebooks reservados para
empréstimo como contingéncia para restabelecer o servico de forma rapida.
Desta forma minimiza-se o impacto durante a atividade académica e garantimos
a continuidade do recurso tecnoldgico até o restabelecimento, seja ele interno
junto a equipe técnica competente ou externo junto a assisténcia técnica do
fabricante.

A expansao da infraestrutura se baseia nas metas estabelecidas no Plano de
Desenvolvimento Institucional e no planejamento financeiro estabelecido pela
Instituicdo, que envolve a compra de equipamentos, softwares, computadores,
mobilidrios, e os redimensionamentos dos espa¢os existentes para esta

infraestrutura.

7.3.  RECURSOS DE TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICACAOQ

Para o periodo de vigéncia deste PDI, a FAESF/UNEF projetou o uso dos
seguintes recursos: Ambiente Virtual de Aprendizagem; redes sociais; telefonia;

videoconferéncia e programas especificos de microcomputadores (softwares).
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Além disso, a FAESF/UNEF dispde de um conjunto de recursos de
informatica disponiveis para a comunidade académica. Os equipamentos estdo
localizados praticamente em todas as instalagdes: instalacdes administrativas,
salas de aula, auditério, espacos de trabalho para professores/tutores e
Coordenadores de Curso, espagos para atendimento aos discentes, laboratdrios,
ambientes e cenarios para praticas didaticas, salas de apoio de informatica,
biblioteca e sala da CPA. Todos os equipamentos de informatica da FAESF/UNEF
estdo interligados em rede e possuem acesso a internet.

Os recursos de tecnologias de informa¢do e comunica¢do asseguram a
execucdo deste PDI, viabilizam as a¢des académico-administrativas, garantem a
acessibilidade comunicacional, possibilitam a interatividade entre os membros da

comunidade académica e apresentam solu¢des tecnoldgicas inovadoras.

7.4.  ACERVO BIBLIOGRAFICO

7.4.1. Bibliografia

0 acervo da bibliografia basica e complementar é adequado em relagdo aos
componentes curriculares e aos conteidos descritos neste PPC e esta atualizado,
considerando a natureza dos componentes curriculares. Estd referendado por
relatério de adequacdo, assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em
cada titulo, entre o nimero de vagas solicitadas (do préprio curso e de outros que
utilizem os titulos) e a quantidade de assinatura de acesso disponivel no acervo.

Para os titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na FAESF/UNEF, com
instalacbes e recursos tecnolégicos que atendem a demanda e a oferta
ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de
solugdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem.

0 acervo possui exemplares e assinaturas de acesso virtual, de periodicos
especializados que suplementam o contelido administrado nos componentes
curriculares.

0 acervo é gerenciado de modo a atualizar a quantidade de exemplares e
assinaturas de acesso mais demandadas, sendo adotado plano de contingéncia

para a garantia do acesso e do servico.
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7.4.2. Plano de Atualizacao do Acervo

O acervo da biblioteca é formado pela bibliografia basica e bibliografia
complementar, abrangendo as areas do conhecimento que compde os cursos da
IES e diversos formatos de midia. Ha ainda periddicos especializados impressos e
virtuais distribuidos entre as principais areas dos cursos correntes na IES.
Quantidade de Exemplares

A quantidade de exemplares varia conforme a quantidade de vagas/ano
ofertadas pelo curso. Quanto as unidades curriculares, no que se refere a
bibliografia basica, adota-se a quantidade pretendida pela Coordenacao de
Curso/NDE. No ambito da bibliografia complementar devem ser adquiridos, pelo
menos, no minimo 02 (dois) exemplares de cada titulo por unidade curricular ou
com acesso virtual.

Atualizacao do Acervo

A politica de atualizacdo do acervo volta-se para o desenvolvimento de
colegdes bibliograficas, audiovisuais e virtuais, atualizadas e adequadas aos
curriculos dos cursos de graduacdo e p6s-graduacao da instituicao, aos projetos de
pesquisa e as atividades de extensdo. Para isso, a biblioteca deve reunir, em seu
acervo, diferentes tipos de midias.

Urge destacar, para tanto, a necessidade de sincronia desta com a politica de
expansao que envolve, ndo somente o acervo em si, porém o espaco fisico que o
abriga também. A politica de atualizacdo do acervo consiste em integrar os
professores na selecio do acervo, uma vez que estes conhecem bem as
necessidades do corpo discente da instituicdo e a formag¢do da matriz curricular de
cada area.

A indicacdo da bibliografica basica, ou complementar, é vista de acordo com
as atualizacbes dos PPCs, de cada curso, através das solicitacbes dos
Coordenadores de Curso com base nos conteidos programaticos dos cursos.
Depois de feita a cotacdo das obras indicadas, esta é encaminhada a Diretoria
Académica para deliberacdao da compra. Além disso, a biblioteca possui, através
desta politica de atualizacdo, diretrizes de aquisicdo pautadas em doagdo e

permuta.
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Para uma atualizagdo precisa do acervo, busca-se atender as solicitagcdes das
ementas dos programas de ensino e garantir a renovacgdo de peridédicos nacionais
e estrangeiros.

Para manter a qualidade da colegdo, os seguintes critérios de formacao de
acervo devem ser considerados:

e Adequacdo do material aos objetivos educacionais da Instituigdo;

e Autoridade do autor;

e Nivel de atualizacdo do material;

e Equilibrio e organizagao da obra a distribui¢ao do conteudo;

e Custo justificavel, considerando-se a verba disponivel e a possibilidade de
substituicdo por outros itens ja constantes do acervo;

e Idioma acessivel aos usudrios.

Expansao do Acervo

Funciona como suporte para uma tomada de decisdo para a selecao,
possibilitando de maneira clara, objetiva e controlando o processo de aquisi¢ao,
doacdo, permuta de materiais especiais e bibliograficos da biblioteca.

O plano de expansao e melhoria da biblioteca volta-se para os aspectos de
espaco fisico e acervo (impresso e online), tendo por objetivo facilitar o acesso as
fontes informacionais.

Quanto ao sistema de Classificagdo dos materiais informacionais que
compdem o acervo, a biblioteca adota atualmente a Classificacdo Decimal
Universal - CDU, e para a catalogacao, o Codigo de Catalogacao Anglo-Americano-
AACR2.

Portanto, cabe a politica de expansao do acervo da biblioteca complementar
a politica de atualizagdo para que o bibliotecario possa definir critérios e
responsabilidades para organizacdo destes documentos, objetivando:

e Prestar apoio e assisténcia as pesquisas, projetos e atividades académicas
desenvolvidas pela instituicdo;

¢ Identificar os elementos nos campos de interesse da Biblioteca;

e Possibilitar o crescimento racional e equilibrado do acervo;

e Determinar os itens de informag¢do compativeis com a formagdo da colecdo
versus interesses da instituicao;
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e Estabelecer critérios minimos para a duplicac¢do de titulos;

e Estimular programas cooperativos de aquisi¢ao;

e Tracar diretrizes para a avaliacdo do acervo;

e Estabelecer parametros para o descarte de material;

e Organizar e preservar a memdria da instituicdo, assim como toda produgao
intelectual.

A consecucdo de tais objetivos exige, como condicdo indispensavel, que todas
as solicitacdes de compra de material informacional (impresso e em materiais
especiais) seja centralizada na biblioteca, unica forma de controlar a formac¢ao da
colecao, considerando fatores intervenientes, tais como:

e Os objetivos e os programas de ensino e pesquisa da FAESF/UNEF, o que
demanda acompanhamento sistematico das reformulagdes dos cursos ja
implementados, bem como atencdo especial as perspectivas de criacdo de novos
Cursos;

e Condicdes atuais da colecdo da biblioteca, o que pressupde reconhecimento das
areas satisfatdrias e/ou deficitarias;

e Conhecimento do acervo da biblioteca, bem como da possibilidade de acesso a
ela;

e Demandas e necessidades dos usuarios em potencial, incluindo discentes
docentes e o corpo técnico-administrativo;

e Acompanhamento da produgdo bibliografica nas diversas areas do
conhecimento humano através de contato sistematico e permanente com editores
e distribuidores brasileiros;

e Previsdo dos recursos financeiros anuais assegurados em forma de or¢camento.

A IES define anualmente, o percentual do seu orgamento para a ampliacdo e
qualificacdo do acervo bibliografico destinado aos cursos de graduagdo. O
percentual pode variar quando da implantacdo de novas ofertas de cursos,
considerando a drea de conhecimento.

De forma mais especifica, compete ao Coordenador Geral, Bibliotecario chefe,
as seguintes funcgoes:

e Avaliar o acervo, segundo orientacdo contida neste documento;

e Manter atualizados catalogos de editores e livreiros;
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e Enviar catdlogos de editores e livreiros, junto com formulario de sugestdes a
todos os Coordenadores de Curso, a cada inicio do semestre letivo.
Formacao do Acervo

Para formacdo do acervo sdo adotados os seguintes critérios:
e Adequacdo do material aos objetivos educacionais da instituicao;
e Autoridade do autor e/ou editor;
e Atualizacdo do material;
e Equilibrio e organizagao da obra quanto a distribui¢ao do conteudo;
¢ (Qualidade técnica do ponto de vista grafico e/ou sonoro;
e Custo justificavel, considerando a verba disponivel e a possibilidade de
substituicao por outros itens ja constantes do acervo;
¢ Idioma acessivel aos usuarios.
Conteudo

Em se tratando de uma biblioteca vinculada a uma instituicido em
desenvolvimento, a priori, deve privilegiar as dreas de conhecimento concernentes
aos cursos de graduacao e p6s-graduacao, pesquisa e extensdo em funcionamento
e/ou em processo de criagdo. Para cada campo de conhecimento devem ser
analisados, com rigor, os seguintes topicos:
e Demanda de oferta da matricula por curso;
e Numero de professores por curso;
e Matriz curricular;
e Demanda por unidade curricular.
Fontes de Informacao para Selecao

Para a formacdo do acervo, a Comissao de Selecao, além de tracgar o perfil da
instituicdo e de seus usudrios em termos de demanda informacional, necessita de
conhecimentos minimos acerca dos préprios materiais a serem adquiridos, o que
so é possivel via estudo de fontes de informacao para selecao, com destaque para
os (as):
e Materiais distribuidos por editores, distribuidores e livrarias - catalogos e
listagens;
e Resenhas e anudarios de periédicos;

e Bibliografias gerais e especializadas;
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e Guias de literatura gerais e especializados;
e (atalogos, listas de novas aquisi¢oes e boletins de outras bibliotecas;
e Visitas a livrarias, exposi¢oes literarias, feiras de livros e eventos similares;
¢ Informacdes coletadas através de redes eletrénicas de informagdo, com énfase
para a Internet;
e Publicagdes de entidades diversificadas, como a Funda¢do da Biblioteca
Nacional, o Sindicato Nacional de Editores de Livros e a Cimara Brasileira do Livro
e similar;
e Lista de periddicos especializados com base na relagdo da Qualis CAPES.
Compra

No caso dos itens aprovados, compete ao Coordenador Geral da Biblioteca
acompanhar o processo de compra, seguindo os seguintes passos:
e Receber a solicitagdo dos Coordenadores dos Cursos;
e Realizar levantamentos dos titulos e verificar a existéncia destes no acervo;
e Encaminhar os titulos selecionados, em companhia das coordenacgdes, a
Diretoria Académica, para efetivar a compra;
¢ Informar ao solicitante, formalmente, o andamento da aquisi¢ao;
e Receber o material adquirido, mediante conferéncia com as notas fiscais
emitidas, formalizando, se for o caso, possiveis falhas, e/ou declarando o
recebimento, no verso das notas fiscais, mediante data e assinatura;
e Remeter ao setor responsavel as notas fiscais recebidas e conferidas;
e Acompanhar, sistematicamente e de forma continua, o recebimento dos
fasciculos das publicagdes peridédicas, sobretudo, no caso de compra,
considerando, essencialmente, sua periodicidade (diaria, semanais, quinzenais,
mensais, bimestrais, semestrais etc.);
e Encaminhar ao processamento técnico.
Aquisicdo e Renovacio de Periodicos

Faz-se oficio, direcionado ao Coordenador de Curso, a que se refere o
periddico, sinalizando as seguintes informacdes: ISSN, Titulo, Webqualis, area de
avaliacdo, acessos na biblioteca, bem como proposta or¢amentaria e periodo de
vigéncia da assinatura para analise e manifestacdo de interesse do Coordenador

para continuidade do processo de aquisi¢do ou renovac¢do. Com o aval positivo do
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Coordenador, via Oficio, a biblioteca direciona os referidos documentos para
aprovacdo da Diretoria Académica.

Apés aprovacao da Diretoria Académica, todo o processo correr pelo setor
financeiro da IES.

Doacao

Sistematicamente, a cada inicio de ano, a biblioteca deve encaminhar oficio
circular as instituicdes editoras de livros e peridédicos (outras
faculdades/universidades, embaixadas, O0rgdos governamentais federais,
estaduais e municipais; institutos de pesquisa, associa¢cdes e/ou sindicatos de
classe; organiza¢des ndo-governamentais), solicitando o encaminhamento das
publicagdes sob sua responsabilidade, excluindo-se, obviamente, as editoras
comerciais.

No caso de doagdes remetidas sem solicitacdo, é fundamental que a biblioteca
possa dispor livremente das obras recebidas, integrando ao acervo somente o que
interessa e evitando exigéncias incompativeis com a expansdo ordenada de
biblioteca universitaria, tais como a de armazenar a doacdo, em separado. E
recomendavel que profissionais de informac¢do procedam a uma selec¢ao prévia do
material in loco. De forma geral, as etapas que devem ser seguidas sao:

e Enviar agradecimento do material recebido;

e Fazer a selecao do material;

e Encaminhar, para permuta ou doag¢do com outras instituicdes, os materiais
considerados inadequados aos interesses da Instituicado;

e Encaminhar ao processamento técnico.

Além de se incorporar a novos programas cooperativos que visam a permuta
de material e que se tornam gradativamente comuns a quaisquer bibliotecas, a
biblioteca deve preparar, a cada ano, uma lista de duplicata e de demanda. Quanto
aos passos de operacionaliza¢do, no caso da permuta, estes sao similares a doacgao,
sendo os seguintes:

e Agradecer o recebimento do material recebido;
e Colocar a disposicdo da Comissao de Selecdo itens sobre os quais restam

duvidas sobre sua adequacao;
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e Encaminhar para permuta ou doagdao a outras instituicdes, os materiais
considerados inadequados aos interesses da Instituicao;

e Encaminhar para processamento técnico.

Avaliac¢ao da Colecao

Dentre as atividades da biblioteca, uma das mais importantes é a avaliagcdo
da cole¢do. A comparacdo sistematica e continua entre o solicitado e o existente
permite a formacao e manutencao de uma coleg¢ao atualizada, completa e adequada
as necessidades dos usudrios, o que torna a avaliacdo, elemento essencial para o
desenvolvimento da cole¢do. Sua consecugdo pressupde os seguintes passos:

e Levantamento detalhado do acervo atual, o que pressupde andlise quantitativa
e qualitativa;

e Registro acerca do uso do material existente;

e Contato com a Comissdao de Selecdo a fim de determinar interesses e
expectativas da comunidade académica;

e Selecdo de materiais que necessitam ser restaurados;

e Selecdo de materiais a serem desbastados;

e Verificacdo periddica da situagao fisica do acervo.

Concernente a esta situacgado foi estabelecida a classificagdo de NORMAL aos
materiais informacionais que estiverem em perfeitas condi¢des, sem dano algum,
além da classificacdo de RISCADO A LAPIS, materiais somente riscados a lapis e
DANIFICADO aqueles apresentam algum dano, de acordo com sua origem e
caracterizacOes, tendo em vista que os fatores de degradacdo dos materiais
informacionais (agentes fisicos mecanicos, quimicos e biolégicos, onde destaca-se
o fator humano).

Descarte

A sele¢do do material a ser adquirido e o descarte dos itens que devem ser
expurgados é parte integrante do processo de formacdao do acervo, esta deve
ocorrer, no minimo, a cada dois anos. Os responsaveis pelo descarte designados
pela Comissao de Selecao devem observar os seguintes requisitos:

e Analisar o contetido dos documentos de acordo com os objetivos de cada Curso
da Instituicao;
e Obsolescéncia do material;
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e Desgaste de exemplares (pelo tempo e manuseio);
e Desuso do material;

Todo e qualquer descarte deve ser autorizado pela Diretoria Académica
ACERVO ONLINE
Bases de Dados

Conjunto de dados inter-relacionados, organizados de forma a permitir a
recuperacao da informag¢do podendo ser acessados no local.

A FAESF/UNEF possui assinatura da EBSCO e renovada a cada ano, que
permite aos alunos, funciondrios e professores da Instituicao, tenham acesso local
e em qualquer lugar via IP. O Portal de Periédicos é acessado por meio de
computadores ligados a internet dentro da FAESF/UNEF por meio de
reconhecimento de IP, em locais como a biblioteca e nos laboratoérios.

Frente ao processo de universalizacdo e disseminacdo do conhecimento,
varios periddicos eletronicos e base de dados disponibilizam seus conteudos
gratuitamente. Para agregar conforto e organizagdo aos clientes, a equipe da
biblioteca compila e disponibiliza os links para esse acesso direto.

Biblioteca Virtual Minha Biblioteca

A biblioteca virtual universitaria disponibiliza livros on-line, sdo mais de 5
mil titulos nas mais diversas areas, como administracao, marketing, engenharia,
economia, direito, letras, jornalismo, computacdo, educacdo, medicina,
enfermagem, psicologia, e outras - todos em portugués e a disposicdo dos alunos e
professores da FAESF/UNEF.

Alunos, professores e funcionarios da FAESF/UNEF podem acessar a
biblioteca virtual universitaria através portal académico, mediante login e senha.
Ela pode ser acessada 24 horas por dia a partir de qualquer computador com
acesso a Internet.

REVISAO DA POLITICA DE DESENVOLVIMENTO DE COLECOES

Sugere-se que a cada 03 (trés) anos a politica de desenvolvimento de
colegdes seja revisada e analisada pelo bibliotecario para que se possa garantir a
comunidade académica um acervo eficiente e eficaz, pois a mesma tem como

caracteristica dinamicidade e flexibilidade de suas agdes.
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7.4.3. Plano de Contingéncia para a Garantia de Acesso e do Servico

A FAESF/UNEF possui Plano de Contingéncia para a Garantia de Acesso e do
Servico, apresentando a seguir.

PLANO DE CONTINGENCIA DA BIBLIOTECA

Neste documento estdo indicadas medidas a serem adotadas em casos de
emergéncias, que podem ser causadas por riscos fisicos, quimicos, bioldgicos,
ergondmicos e acidentais. De acordo com os riscos mais frequentes, elaborou-se
um planejamento que visa responder de forma estruturada as situagdes que
possam ser criticas e que possam afetar o ambiente interno da biblioteca. Esta
subdivido em:

- Tipos de riscos;
- Medidas preventivas adotadas na Biblioteca, para evitar esses riscos €;
- O que fazer no caso de ocorréncia de algum deles.
Para tanto, sdo levadas em consideragdo as seguintes questoes:
a) Tipo de desastres mais frequentes;
b) Importancia do plano de emergéncia na biblioteca;
c) Plano mais adequado para o ambiente, de acordo com as caracteristicas
internas e externas.

Sao objetivos do plano:

- Identificar os tipos de riscos mais frequentes em bibliotecas.

- Identificar medidas de prevencdo de desastres.

- Proteger bens, ambiente e pessoas.

- Minimizar riscos de acidentes.

- Organizar plano de evacuacgdo

- Possibilitar socorros no menor espacgo de tempo apds o acidente.

Finalidade: Avaliacdo de riscos para permitir tomar todas as precaucoes
necessarias para tornar a biblioteca e seu acervo o mais seguro possivel.

O Plano de Contingéncia inclui regras de comportamento e é de
conhecimento da equipe da biblioteca, em caso de manuteng¢do, evacuacgao e
vigilancia.

A tabela abaixo consta os tipos de riscos existentes em ambientes e uma

breve descrigao:

154



Cor de

Grupo Riscos RS Descrigdo
P Identificagdo o

1 Fisicos Ruido, calor, frio, pressées, umidade, radiacdes
ionizantes e ndo ionizantes, vibracdes, etc.

2 GilTiEaE Poeiras, fumos, gases, vapores, névoas, neblinas,
efc.

s | Fungos, virus, parasitas, bactérias, protozoarios,
3 Biologicos

insetos, etc.

Levantamento e transporte manual de peso,

4 Ergonémicos Amarela monotonia, repetitividade, responsabilidade, ritmo
excessivo, posturas inadequadas de trabalho,
trabalho em turnos, etc.

Arranjo fisico inadequado, iluminacéo inadequada,
incéndio e explosédo, eletricidade, maquinas e
equipamentos sem protecao, quedas e animais
peconhentos.

5 Acidentais

Fonte: HOKEBERG. et al., 2006

(Fonte:http://www.efdeportes.com/efd186 /riscos-ambientais-de-um-

hospitalescola.htm).

1) Riscos Fisicos: A biblioteca ndo apresenta riscos desse tipo. O ar circula bem
no ambiente, e o setor possui ventiladores e ar-condicionado. O clima da regido
ajuda no quesito umidade, por ndo ser uma regiao de alta umidade.

2) Riscos Quimicos e Bioldgicos: Apesar da poeira, dos fungos e das tracas serem
problema comum em grande parte das bibliotecas, a biblioteca da FAESF/UNEF é
higienizada com regularidade, evitando assim que os livros e as prateleiras
acumulem poeira e outras sujeiras. Para a higienizacdo e limpeza, seguimos os
seguintes procedimentos:

- Os elementos da equipe da biblioteca devem usar meios de protecdo (luvas e
mascaras) sempre que aconselhavel.

- A cada 3 meses é realizada a limpeza de todos os livros da biblioteca, bem como
seu folheamento, evitando assim de mofar e de amarelar as paginas.

- A cada 2 meses é realizada a limpeza de todas as estantes e prateleiras (com
alcool 70%).

- Todos os dias as mesas (de estudo individual e em grupo), o balcio de
atendimento, e os computadores sdo limpos.

- Todos os dias a biblioteca é limpa por equipe do pessoal da limpeza.

- Todos os dias a biblioteca é varrida.
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- E proibido o consumo de alimentos e bebidas na Biblioteca, de forma a evitar que
se sujem os livros e as mesas, e dessa forma evitando o aparecimento de insetos e
roedores.
- Nenhum dos livros e revistas fica encostado nas paredes, de forma a evitar bolor.
- As prateleiras sao de material de ferro, tipo de material que evita mofo, cupim e
roedores (tal como a madeira).
- Janelas sdo localizadas longe do acervo e sdo mantidas fechadas.
3) Riscos Ergonémicos: Postura inadequada. Quanto ao quesito peso, temos um
carrinho para guarda dos livros.
4) Riscos ambientais: O arranjo fisico e a iluminacdo estao adequadas. A
Biblioteca possui extintor de incéndio, luzes de emergéncia, adesivo
antiderrapante nos locais de maior probabilidade de queda.

Sobre os tipos de riscos mais especificamente e sobre suas devidas
prevencdes, tem-se:
a) Roubos e Furtos:
- Medidas de prevencao adotadas:
- A biblioteca possui cameras espalhadas em locais estratégicos.
-E proibida a entrada na biblioteca portando bolsas, mochilas, sacolas e similares.
- 0 balcdo de atendimento (para empréstimos e devolugdes) esta localizado em
local estratégico, permitindo que os funcionarios vejam quem entra e quem sai.
- A IES possui segurancas/vigilantes.
- Em caso de ocorréncia, como agir:
- Manter a calma e nao reagir.
- Contatar a policia ou outra entidade competente.
b) Incéndios:
- Medidas de prevencao adotadas:
- A biblioteca possui extintor de incéndio.
- Todos os equipamentos eletronicos (computadores, impressoras, etc.) sdo
desligados quando do encerramento do turno, e permanecem desligados nos
finais de semana.
- Os livros tém boas condi¢des de armazenamento, sendo que as prateleiras ficam

longe de canalizagdes e instala¢des elétricas.
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- O portdo para evacuacdo/saida de emergéncia tem boa largura

- Respeitar as zonas de proibicao de fumar (locais fechados)

- Nao sobrecarregar as tomadas.

- Nao aproximar materiais inflamaveis das fontes de calor

- Nao obstruir saidas

- Realizar a manutencgao periddica dos extintores de incéndio.

(OBS.: No caso dos extintores, a verificacao é feita por empresa terceirizada).

- Em caso de ocorréncia, como agir:

- Manter a calma. Nao gritar, ndo correr.

- Em caso de usuarios na biblioteca, alerta-los de forma calma para evacuarem a
biblioteca, e auxiliar pessoas que tenham dificuldades (mobilidade reduzida,
pessoas idosas, criangas).

- Acionar o Corpo de Bombeiros.

- Com o extintor portatil, tentar extinguir o incéndio.

- Se aroupa atear com o fogo, ndo corra, deite-se e role no chao, de forma a apaga-
lo do corpo/roupa.

- Se ouvir uma explosao, atire-se para o chao e proteja a nuca com os bragos.
-Apds a evacuagdo, todos devem ficar juntos e verificarem se ninguém voltou atras.
- Deixe objetos pessoais para tras. Nunca retorne ao local do incéndio.

- Em caso de pessoas feridas, acionar uma ambulancia.

c) Inundacao/goteiras (itens molhados):

-Medidas de prevencao adotadas:

- Manutencao do forro/telhado.

- A IES é localizada em local alto na cidade, sem riscos de inundagdes.

- Em caso de ocorréncia, como agir:

- Secagem por circulacdo de ar (ventiladores) de pequenos lotes de materiais e
troca de papel toalha absorvente entre as paginas dos livros.

- Secagem em estufa de secagem, na temperatura entre 702 e 80°.

- Caso algum reparo tenha que ser realizado nos livros - devido a acidente com
agua - sera feita uma lista de prioridades, e do que efetivamente podera ser
restaurado e o que tera de ser comprado (sendo feito orcamento e verificando os

mais emprestados/solicitados para isso).
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d) Queda de energia:

-Medidas de prevenc¢do adotadas:

- Luzes de emergéncia localizadas estrategicamente.

- Sistema de backup de seguranca nos computadores, evitando a perda de
trabalhos que estejam sendo realizados antes da queda.

- A IES possui gerador prdéprio, restabelecendo as atividades em menor tempo
possivel.

-Em caso de ocorréncia, como agir:

- Evacuar o ambiente da Biblioteca.

- Auxiliar pessoas que tenham dificuldade.

e) Ameaca de bomba:

Nunca recebemos nenhum tipo dessa ameacga, e vivemos em um local onde
ataques terroristas desse tipo ndo costumam ocorrer.

-Em caso de ocorréncia, como agir:

- Perguntar ao interlocutor localizacdo da bomba e o momento possivel de sua
explosao.

- Tentar identificar a voz (sexo, idade aproximada, se tem algum ruido ao fundo).
Apo6s desligar a chamada, deve-se:

- Manter a calma e avisar o mais rapido possivel um responsavel pela seguranca.

- Fazer o registro da situacao com as autoridades competentes.

- Fazer a evacuacao do ambiente, caso as autoridades digam que é necessario.

> Atuagdo em outros casos de evacuag¢ao:

Em caso de evacuacdo da biblioteca, deve-se:

- Manter a calma e caminhar junto ao grupo restante de pessoas para evacua¢do
do ambiente.

- Auxiliar, sempre que possivel, as pessoas com mobilidade reduzida, os idosos e
as criangas.

- Confirmacao da evacuacao total e garantia de que ninguém tenha retornado ao
local.

- Cumprir as instru¢des transmitidas.

> Sobre a manutenc¢ao do ambiente:
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Todas as instalagdes devem ter manutengdo periddica, evitando assim acidentes e
situacdes de emergéncia. Portanto, é essencial a manutengdo dos dispositivos de
combate a incéndio, das instala¢des elétricas, e também a conservacao do setor

nos quesitos tetos, mobiliario, pavimento e paredes.

7.5. INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

A base tecnoldgica apresenta a descricio dos recursos tecnologicos
disponiveis e considera a capacidade e a estabilidade da energia elétrica, a rede
légica, o acordo do nivel de servico, a seguranc¢a da informacdo e o plano de
contingéncia, com condi¢des de funcionamento 24 horas por dia, 7 dias por
semana.

A IES ao delinear a infraestrutura tecnolégica, considerando a adogao de
metodologia baseada em recursos da internet, estabeleceu o conjunto de servigos
tecnolégicos necessarios para garantir o funcionamento dos cursos na modalidade
a distancia.

Em termos de rede elétrica, para a sustentacdo dos servicos, a IES esta
munida de gerador, garantindo a estabiliza¢do e possiveis falhas no fornecimento
de energia elétrica provenientes da concessionaria. Este gerador quando detecta
a perda do fornecimento de energia elétrica, entra em funcionamento de imediato,
prevalecendo assim, a alimentacdo elétrica em todo o prédio da IES.

Em termos de rede l6gica, para a sustentacao dos servi¢cos, hd um datacenter
proprio, com backbone de rede realizado por armarios de fiagdo, cujos ativos de
rede sdo alimentados eletricamente por nobreaks. O datacenter possui
climatizacdo adequada, com redundancia em caso de falhas. Para o gerenciamento
de temperatura e umidade o datacenter possui sensores, com alerta quando a
temperatura atinge niveis préoximos de inconformidade.

A IES dispde de contratos com provedoras de Internet para disponibilidade
plena de acesso a internet. Além disso, dispde de Failover e Load Balance nos
circuitos de Internet, garantindo a eficiéncia dos links de Internet.

Nos contratos de prestacdes de servicos relacionados a area de TI foram

inseridos acordos a respeito de nivel de servico fornecido, seguindo as normas da
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ABNT NBR ISO- IEC 20000-1, e descrevendo as condi¢des de fornecimento dos
servicos, em termos de qualidade e desempenho, assim como as
responsabilidades dos envolvidos.

Em termos de seguranca da informacao, a IES possui firewall, além de um
conjunto de regras e diretivas estabelecidas para garantir a protecdo da
informacdo de varios tipos de ameagas e manter a continuidade das operagdes. O
datacenter da IES é dotado de controle de acesso biométrico e circuito de CFTV
para garantir a integridade do mesmao.

Todas essas informacdes sdo consolidadas no plano de contingéncia da IES,
que descreve os procedimentos alternativos ao funcionamento normal da
estrutura delineada, sempre que alguma de suas fung¢des usuais for prejudicada
por uma contingéncia interna ou externa, permitindo concluir que a base
tecnolégica explicitada no PDI da IES possui condi¢des de funcionamento 24 horas
por dia, 7 dias por semana.

Para uma Instituicdo, um desastre significa interrup¢ao abrupta de todo ou
parte de suas operacdes comerciais e académicas, que podem resultar
diretamente em transtornos aos seus usudrios (alunos, docentes, técnicos-
administrativos e comunidade externa). Para minimizar as perdas por desastres,
é muito importante ter um bom plano de Plano de Contingéncia, Redundancia e
Expansdo para cada sistema de operacao e negdcio dentro da IES.

Desta forma, a TI da FAESF/UNEF tem por objetivo descrever o Plano de
Contingéncia, Redundancia e Expansao da FAESF/UNEEF, e para isso sdo listados
abaixo os principais pontos do plano:

e Os principais sistemas que sustentam a FAESF/UNEF;
e Como recuperar os sistemas;

e As pessoas que fazem parte desse plano;

e Locais usados para recuperar os sistemas;

e As fases darecuperacao de desastres;

e Tempos para recuperar os ambientes;

e Formas de testar o plano;

e Formas de expansdo dos sistemas em nuvem.
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As politicas complementares contém informagdes essenciais para que o
Plano de Contingéncia, Redundancia e Expansdo possa ser completo, tal como
Politica de backup; Business Impact Analysis; Dimensionamento dos servidores.

Para a implantacio e acompanhamento do referido plano, tem-se
coordenador, que tem a funcdo de manter o plano consistente, atualizado e pronto
para ser aplicado quando necessario.

Outras responsabilidades consistem em:

e Distribuir esse plano para todos os envolvidos;
e Treinar as equipes;

e Coordenar os testes desse plano;

e Avaliar os resultados dos testes;

e Sugerir melhorias.

Durante a situacao de desastre:

e Definir a forma de comunicagao entre as equipes (Celular, Teams, e-mail, etc.)
e Facilitar a comunicagdo entre as equipes técnicas;

e Manter a staff da FAESF/UNEF atualizada das a¢des e status da recuperagao dos
ambientes;

e Coordenar todas as equipes envolvidas na recuperacao e nos testes.

7.6. INFRAESTRUTURA DE EXECUCAO E SUPORTE

by

A infraestrutura de execucdo e suporte diz respeito a infraestrutura
tecnoldgica demandada pelos ambientes institucionais, juntamente com servigos
de apoio (gestdo de hardware, software e de servigos) necessarios para garantir
plenamente a operacdo e o funcionamento, garantindo determinado nivel de
servigo aos usuarios.

A infraestrutura de execucdo e suporte da IES atende as necessidades
institucionais, considerando a disponibilidade de servigos previstos e meios
apropriados para sua oferta, apresentando um plano de contingéncia,
redundancia e expansao.

A infraestrutura de execug¢do e suporte tecnolégico da FAESF/UNEF esta

estruturada para suportar as atividades de informacao e comunicagdo dos cursos
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de graduacdo, pos-graduacdo, extensdo e pesquisa, além dos servicos
administrativos e académicos da FAESF/UNEF.

Aspectos como disponibilidade de servico a nimero adequado de usudrios
devem ser suportados, através dos meios apropriados para a sua oferta, contando
com o plano de contingéncia, prevendo redundancia de equipamentos e agoes e,
ainda, prevendo a respectiva expansao.

A FAESF/UNEF busca manter a estabilidade na execugao e suporte de seus
sistemas, através de acordo de nivel de servico, com uso de redundancia na busca
da seguranca da informacdo e a manutencao de uso continuo. Desta forma, possui
orcamento destinado a: aquisicdo e manutenc¢do de equipamentos; aquisi¢cdo de
mobiliario; construcdo de laboratérios especificos obrigatério dos cursos
ofertados.

0 atendimento de TI aos técnico-administrativos e docentes/tutores da
FAESF/UNEF ¢ realizado pela TI, por meio de equipe especializada de
profissionais de TI distribuidos nas areas de Apoio ao Usuario, Redes e Servidores,
Infraestrutura de Telecomunicagdes e Sistemas.

Em virtude do grande niimero de demandas, existe um sistema de Service
Desk que auxilia em atendimento, o qual o usudrio faz a abertura de um chamado,
que é enviado para a area responsavel.

0 Service Desk tem por objetivos agir como o ponto central de contato entre
o usudrio e o servigo de TI; tratar todos os incidentes, problemas, requisi¢cdes de
mudanca e questdes relacionadas com os servicos de TI; dar suporte para as
atividades do negécio; efetuar o atendimento de primeiro nivel para todas as
ligacBes, perguntas, solicitagdes, reclamacgdes etc.; gerenciar o ciclo de vida do
incidente; restaurar o servico de TI o mais rapido possivel.

Justificativa do Service Desk:

e Fornecimento de um tnico ponto de contato (SPOC - Single Point Of Contact)
para os usuarios;

¢ Incremento da satisfacdo do usuario;

e Realizacdo das entregas com alta qualidade;

e Fornecimento de suporte para as metas de negocio;

e Suporte e comunicacdo de mudanga;
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¢ Ajuda na identificacdo de custos envolvendo os servicos de TI.

As seguintes atividades sao realizadas pelos profissionais de TI do Service

Desk:

e Atuar como ponto unico de contato para os usuarios;

e Registrar e realizar as requisi¢cdes e solugdes para os usudrios;

e Realizar o filtro inicial das requisi¢des dos usuarios e iniciar o atendimento
baseado no SLA;

e Escalonar as demandas para os grupos de suporte de nivel 2 e 3;

e Manter os usudrios atualizados sobre o progresso das requisi¢oes;

e Contribuir para a identificacao de problemas;

e Disponibilizar informagdes para a melhoria da qualidade dos servigos;

e Finalizar formalmente as requisi¢des do usuario, incluindo o monitoramento
da satisfacao;

e Monitorar a aderéncia dos SLA e verificar se existe o perigo do ndo atendimento
do acordo.

Além do Service Desk, a FAESF/UNEF dispoe da Central de Suporte de TI,
para melhor atender aos colaboradores, professores/tutores e assistentes
académicos das 8:00 as 22:00hrs de segunda a sexta-feira. A partir da Central de
Suporte de TI, sdo resolvidos diversos chamados, como: Liberar/Cadastrar novos
usuarios; Acessos a e-mail, intranet, Site, Inscricao, Sala de Aula e demais portais

FAESF/UNEF; Manuteng¢ao de Computadores e Softwares.

7.7.  AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

Sdo sistemas computacionais que podem ser empregados como suporte para
a educacgdo a distancia realizada exclusivamente online ou para apoio as atividades
presenciais de sala de aula, permitindo expandir as intera¢des da aula para além
do espaco-tempo do encontro face a face.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é compreendido como um
espaco eficaz de significacdo onde os sujeitos e objetos técnicos interagem,
potencializando, assim, a constru¢do de conhecimentos, logo as aprendizagens.

Desta forma, pode-se considerar que todo ambiente virtual é também um
163



ambiente de aprendizagem se entender a aprendizagem como um processo em
que os sujeitos desenvolvem a interconectividade.

0 AVA utilizado é desenvolvido e customizado pela préopria FAESF/UNEF
para apoio a aprendizagem, que pode ser instalado em varias plataformas tais
como Unix, Linux, Windows, MAC OS. Seu desenvolvimento foi realizado por uma
equipe a qual reine programadores, designers, administradores, professores e
alunos. A opg¢do pela metodologia online esta respaldada na evolu¢do das midias
que modificaram simultaneamente os paradigmas convencionais do ensino, que
mantém distantes professores e alunos. Todavia, os ambientes virtuais de
aprendizagem, disponibilizam conteudos que devem ser utilizados pelos alunos
como meio para complementar as atividades, onde esses permitem a troca de
experiéncias que ndo devem ser desprezadas pelos professores que buscam que
estes atinjam seus objetivos.

A FAESF/UNEF decidiu desenvolver um sistema préprio de EaD, devido a
necessidade de atender expectativas de gestdo académica, ter os objetos
educacionais modelados de acordo com sua necessidade, e ser protagonista em
metodologias de aprendizagem que ndao dependam de uma solugdo pronta do
mercado. Assim, a concepg¢ao do AVA teve algumas premissas iniciais, das quais se
destaca:

e Intuitividade da plataforma, que propicia a amigabilidade da navegacao, a
inclusdo e, consequentemente, motivacao dos alunos. O ambiente virtual precisa
ser prazeroso para que os discentes utilizem o recurso com frequéncia, constancia
e interesse.

e Multiplicidade de disponibilizacao de contetdos, o que permite ao aluno,
vocacionar a forma que melhor corresponde as suas caracteristicas cognitivas e
de aprendizagem. Sabemos que todos aprendem em qualquer lugar, e cada aluno
possui uma melhor forma de aprender - metacognicdo - Disponibilizar
multiplicidades de formas de aprender, é oportunizar ao aluno descobrir e utilizar
o recurso que melhor permita o seu aprendizado;

e Gerenciamento em todo o processo, o que permite autonomia e agilidade para
atualizar e promover mudangas em consonancia com as tecnologias disponiveis

na atualidade; - Big data a servico das especificidades de cada aluno - significa
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utilizar a informacgdo para orientar e direcionar o estudo do aluno, oportunizando
melhor condi¢des de ensino/aprendizado. Todo o ambiente é rastreado para que
o aluno perceba o percentual de evolugdo no contetido, tanto quanto aos acessos
nos objetos educacionais, quanto qualitativamente, através de associacdo de
aproveitamento nos conteudos da unidade curricular (cada atividade é associada
a temas do conteddo, onde se identifica a performance no aprendizado do
mesmo), e que o aluno, professores e tutores tem acesso e podem comparar com
a o resultado médio esperado e atingido;

e Ambiente responsivo a qualquer device - possibilitando a inclusdo e
acessibilidade;

e Conteudos colaborativos, o que leva o aprendizado para além do perimetro do
aluno. A construgao coletiva amplia os horizontes do conhecimento;

e Gestdo total do AVA;

e Realizagdo das avalia¢des dos alunos;

e Suporte tecnolégico aos docentes para a disponibilizacdo dos conteidos de
acordo com o modelo pedagogico e design institucional, e para os discentes com
ferramentas de orientagdo técnica e académica;

e Controle de acessos;

e Atribuicao de notas, resultantes das avaliagdes, entre outros.

A plataforma possibilita a transmissdo e organizacdao dos contetudos dos
materiais de apoio as aulas, por facilitar a comunicagdo (sincrona ou assincrona).
A plataforma tem um grande niumero de recursos que flexibilizam sobremaneira
a implantacdo das diversas filosofias de avaliacdo dos alunos, que serdo utilizadas
nos cursos ofertados na FAESF/UNEF, a exemplo de:

e Avaliagdo por acessos: Fornece uma ferramenta denominada log de atividades,
que permite colocar em grafico os acessos dos participantes ao AVA, as
ferramentas utilizadas, os mdédulos, materiais ou atividades acessados, o dia, a
hora, a partir de que computador e por quanto tempo;

e Avaliacdo por participacdo: todas as interveng¢des dos alunos no ambiente
(envio de perguntas e de respostas, testes de conhecimento, férum de discussao,
tutoria ao vivo, atividades individuais e colaborativas, etc.), também sdo separadas
sob o perfil do aluno, permitindo sua rapida avaliacdo. Existem ferramentas
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especificas que permitem aos tutores passar ensaios, exercicios e tarefas, com
datas e horarios limites para entrega. A mudanca no papel dos préprios alunos
para se adequarem a realidade do mundo virtual e a realidade do ensino a
distancia, exige novo perfil dos profissionais do ensino: comunicabilidade,
criatividade, familiaridade com as tecnologias de informa¢do e comunicag¢do. O
AVA tem todas as ferramentas que os tutores necessitam para construir o
ambiente online. Inicialmente os tutores sdo orientados intensamente na filosofia
pedagogica e no uso eficiente, rapido e de qualidade dos recursos disponiveis no
AVA. Para o curso ser disponibilizado aos alunos, é necessario que os professores
orientadores realizem o planejamento do curso, com objetivos gerais e especificos,
modularizacdo do conteudo, recursos e ferramentas que serdo utilizados,
cronograma, conteddo programadtico, metodologia didatica e as definicoes da
avaliacgao.

A FAESF/UNEF desenvolveu como objetos educacionais integrados ao AVA,
0s que seguem abaixo:
e Videoaulas - produzidos em estidio préprio, com modelos de gravagdo em 12
pessoa (professor lecionando ao aluno), entrevistas, matérias discutidas, entre
outros modelos que propiciem uma melhor integracao da Academia e a realidade
profissional. Importante destacar que todos os videos possuem legendas e
traducao em libras automatizados para atendimento aos alunos com necessidades
especiais;
e Conteudo digital - contetuidos escritos e produzidos das unidades curriculares,
roteirizados pelos docentes, e disponibilizados em html5 com design moderno e
dindmico, possibilitando ao aluno fazer download do conteido, para se
necessario, estudar mesmo off-line. Importante destacar que os conteuddos
escritos possuem leitor automatico da Adobe, para atendimento aos alunos com
necessidades especiais;
e Testes de conhecimento - bateria de exercicios associados a matriz da unidade
curricular, para que o aluno teste o seu aprendizado, e possa rever os contetudos
em que identificou maior fragilidade nos estudos. Oportuniza ao aluno se auto
avaliar, aprimorando seu processo de ensino-aprendizagem. Aos professores e

tutores, é a oportunidade de enxergar individualmente cada aluno e a turma para
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o suporte necessario, seja através de atividades individuais, ou coletivas. Significa
enxercar cada aluno como um individuo Unico com necessidades de aprendizado
distintas. Desta forma, o ensino a distancia propicia um carater inclusivo e
relativizado as necessidades individuais de evolucao académica;

e (Central de mensagens - docentes e discentes podem se comunicar através da
central de mensagens para troca de orientagdes, informagdes sobre as aulas, e
duvidas quanto ao conteddo ou atividade trabalhada;

e Forum de discussio - ambiente mediado pelo tutor, para a troca de
entendimentos sobre assuntos relacionados as aulas, aplicacdo dos conceitos
aprendidos, exploracdao do senso critico e reflexivo, além de outras formas de
utilizacdo do féorum que contribuem, sobremaneira, de um melhor processo de
ensino e aprendizagem;

e Atividade - local de postagem de trabalhos propostos pelo professor da
unidade curricular;

e Material de apoio - local onde o professor insere textos, artigos, sugestdes de
leitura, para apoiar os alunos no desenvolvimento da unidade curricular;

e Tutoria ao vivo - transmissdo ao vivo de web conferéncia, agendada com
antecedéncia no proprio Ambiente Virtual, para discussdo de conteudos, debate
sobre determinado tema, orientagdes diversas, etc.;

e Biblioteca virtual - ambiente com o acervo de livros e periédicos
disponibilizados integralmente aos alunos;

e Chat técnico - canal para orientacdes de navegacdao aos alunos, bem como
tutoriais de utilizacdo do ambiente virtual e objetos educacionais.

Todos os recursos foram implementados em conformidade com o
entendimento do corpo diretivo e docente da FAESF/UNEF entendendo que
objetos educacionais inovadores e transformacionais ditardo a ambiéncia
necessaria para atendimento das expectativas académicas dos alunos alinhados
com as perspectivas de qualidade para aplicacdo e sua formacdo no mercado de
trabalho.

Sao realizadas avaliacoes periddicas do Ambiente Virtual de Aprendizagem,
devidamente documentadas, de modo que seus resultados sejam efetivamente

utilizados em a¢des de melhoria continua.
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7.8. SISTEMA DE CONTROLE DE PRODUCAO E DISTRIBUICAO DE
MATERIAL DIDATICO

0 processo inicial da producdao dos materiais didaticos é desenvolvido a
partir de ementas construidas por equipe de docentes do quadro do curso ou por
professores conteudistas especialmente contratados para essa finalidade. Apos
isso o material é elaborado por equipe de Design Institucional. Ao final, os
professores responsaveis procedem com a validacdo do material.

Em posse do livro texto, os professores elaboram roteiros de aulas praticas
e material grafico (slides) para a gravac¢do das video aulas.

A producdo de materiais didaticos para a educagdo a distancia é uma tarefa
complexa, que exige um alto grau de comprometimento e organizacdo dos
membros envolvidos no processo. Requer dos gestores uma sistematica
operacional de planejamento e monitoramento constantes. Para o melhor
desempenho do planejamento do programa de educacdo a distancia da
FAESF/UNEF, torna-se necessario a capacitacdo da equipe responsavel pelo
desenvolvimento de todas as atividades de EaD, notadamente para a produgao de
materiais didaticos. Por maior que seja o conhecimento de EaD é necessario a
capacitacdo para a sistematica da produ¢do de materiais especificos para os
cursos, sobre os materiais serdo adotados, as estratégias e o publico-alvo a ser
atingido.

A definicdo da equipe responsavel para a elaboragdo dos materiais didaticos
é parte inicial importante para o éxito dos resultados. E necessario estabelecer o
percurso metodolégico, com as definicdes apropriadas a fim de alcancar os
objetivos. As interacoes e modificagdes no material, ao longo da sua producdo é
um movimento legitimo de aprimoramento e de qualificacao, especialmente no
processo de producdao do material impresso, que exige uma analise criteriosa e
aprofundada, originando varias outras interagdes, como producdo de imagens,
revisdo de textos, diagramacao, entre outros. Outro ponto importante e que deve
fortalecido na elaborag¢ao do material didatico é a definicdo de prazos, firmando
uma cronologia adequada a realidade e a necessidade de atender aos alunos nos

momentos especificos.
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Para o melhor desempenho do planejamento do programa de educagdo a
distancia da FAESF/UNEF, torna-se necessario a formag¢do continuada da equipe
responsavel pelo desenvolvimento de todas as atividades de EaD, notadamente
para a produc¢do de materiais didaticos. Por maior que seja o conhecimento de EaD
é necessario a capacitacdo para a sistematica da produ¢do de materiais especificos
para o curso, sobre os materiais que serao adotados, as estratégias e o publico-
alvo a ser atingido.

Ha necessidade de acompanhamento continuo do andamento das atividades
pelo gestor de EaD, estabelecendo uma rotina processual com divisao de tarefas a
serem desempenhadas, definicdo dos prazos que possibilitem o fluxo regular das
acoes, independente de desligamento de membros da equipe e/ou de necessidade
de cobranga das responsabilidades. Todas as informac¢oes devem ser amplamente
divulgadas para acesso a toda equipe.

Para a preparacdo inicial foram definidas as unidades curriculares do
primeiro ano do curso. Serd necessario retomar o fluxo de produgao para preparar
os conteddos e unidades curriculares dos semestres subsequentes. Assim, o
estabelecimento de estratégias eficientes para a produgdo, distribuicdo e
organizacdo do material didatico, requer uma profissionalizacdo cada vez mais
urgente. Para a distribuicdo do material serdo adotadas estratégias de
armazenamento nos sistemas utilizados. Existe plano de contingenciamento para
tal.

O livro didatico é produzido por unidade curricular e obedece a normas da
ABNT. E um material que fica disponivel em plataforma responsiva utilizando a
linguagem Html 5, possibilitando o acesso com qualquer dispositivo mével.

0 aluno tera acesso ao material didatico ap6s a matricula, onde recebera um
login e senha de acesso, possibilitando fazer download para acesso off-line ou
fazer impressao conforme tutorial especifico.

O sistema de gerenciamento permite acompanhar as acdes do alunos, tanto
no seu conjunto quanto individualmente, estabelecendo indicadores muito bem
definidos. No que concerne a produgdo e distribuicao de material didatico (video

aulas), o processo organiza-se conforme a seguir apresentado:
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e Planejamento - A etapa inicial da produg¢do das videoaulas é o planejamento.
Esse planejamento é delineado pelo Coordenador do Curso, juntamente com a
equipe de produc¢do audiovisual e o professor responsavel pela unidade
curricular. E uma das etapas mais importantes, visto que é a partir dela que serdo
indicados os conteudos tratados, a metodologia e os materiais necessarios para
que as mesmas sejam de fato produzidas e que, além disso, seja eficiente e que
atenda da melhor forma possivel os alunos. Os contetdos sao divididos e
agrupados considerando a ementa da unidade curricular, os objetivos, o livro
didatico e os materiais complementares. As videoaulas precisam apresentar
algumas caracteristicas, com o tempo de duragdo (no maximo de Quinze minutos);
abordagem pratica, com a exploracdo de situagdes vivenciadas no cotidiano e que
se aproximem da pratica profissional; linguagem clara e acessivel, que representa
nitidez nas explicacdes do conteddo; um ambiente visual atrativo e coerente com
o teor da aula, e os recursos e metodologias utilizados, devem apresentar o
conteudo de forma atrativa, de forma a conquistar a aten¢do do aluno.

e Roteirizagdo - O professor “roteirista” escreve o que sera mostrado no
audiovisual. Para esse processo, o professor passa por capacitacdo presencial, que
inclui duas etapas: Na primeira, as orientacdes sdo destinadas a producdo e
formato do roteiro, linguagem e recursos que poderao ser utilizados. Na segunda,
sdo capacitados para a atuagao em frente a camera no set de gravacdo e recebem
orientacdes quanta a vestimenta apropriada, linguagem usada, grafismo. Ha um
formato padrao para a producao de roteiro e um manual que orienta o professor
no momento da elaboracdo e estruturaciao do roteiro. As videoaulas sdo
atemporais e independentes entre si. Elas abordam e encerram o assunto a que se
referem e devem ser referidas na unidade curricular. O texto do roteiro deve ser
mais direto, fluente, com uma linguagem acessivel, com periodos mais curtos,
facilitando a compreensdo. O professor é livre para incorporar suas préprias
expressoes de didlogo para imprimir um tom mais natural e descontraido, de
acordo com o seu jeito de falar. 0 modelo de roteiro divide as cenas em “audio” (o
que sera ouvido naquele momento) e “video” (o que sera mostrado) para mais
detalhamento das acdes, imagens, videos e demais recursos fisicos a serem

utilizados. Apds a producdo dos roteiros, estes passam pela aprovacdo do
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Coordenador do Curso e posteriormente para uma equipe revisores, nos quesitos
de linguagem e recursos. A equipe de revisores, compostas por revisores textuais
e Iconografia, se atentara a fluidez de linguagem dos roteiros e a utilizacdo de
imagens, videos e recursos. As sugestoes e ajustes sdo realizados em sintonia com
o Coordenador do Curso e professor que produziu o roteiro. Apés todo o processo
escrito, os roteiros estarao prontos para serem gravados.

e (Gravacgdo - Feito o plano de produgao, que inclui o cronograma, o desenho de
slides, e aspectos das gravagdes em si, como cenografia, preparacdo de
teleprompter e figurino, professor realiza a gravacdo do video em um dos dois
cenarios com uma equipe de quatro profissionais: um diretor de cena, um
operador de camera, um operador de teleprompter e técnico de audio e um
assistente de producdo. Os videos sdo gravados em formato 4k, em cartdes que sao
enviados para a edicdo como segundo componente da videoaula. Ao mesmo
tempo, sdo preparados os slides desenho, diagramacao e animacao pelo diretor de
arte. Os trés componentes - video, slide e locucao - sdo montados na sessdo de
edicdo, gerando uma primeira montagem de videoaula. O video é traduzido para a
linguagem de sinais através do programa Samba (que tem inteligéncia artificial
para reproduzir linguagem de sinais). Este video segue para a sessao de
distribuicao, onde é convertido para formato compativel com os padrdes da
internet, considerando-se principalmente a manutencdo da qualidade e
velocidade de acesso. E feito o Upload do video no Samba, gerando um cédigo que
é hospedado no ambiente virtual. Ao mesmo tempo € autorado um link em drive
compartilhado com os polos.

e Edicao - No processo de edicdo, os trés componentes - video, imagens e locu¢do
- sao montados na sessao de edicdo, gerando uma primeira montagem de
videoaula.

e Postagem no Ambiente Virtual - A FAESF/UNEF, tem o Setor de
Compartilhados, que recebem os links e materiais produzidos, e fazem o upload
para o Ambiente Virtual (Sala de Aula). Esses materiais sdo arquivados em
repositdrios no servidor.

e Controle de Qualidade - A produc¢do de material didatico, configura-se como

atividade essencialmente multidisciplinar, pois envolve na execucdo, a
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participacdo de colaboradores de diversas d4reas dos conhecimentos.
Especificamente na producao das videoaulas, garante a qualidade do processo de
producao, adequacao de linguagem, revisao e editoracdao de todo o material.

Nesta perspectiva, ha uma parceria entre gestores, coordenadores,
professores, assistentes académicos, tutores, profissionais de comunicacao e
tecnologia, programadores de software, web designer, produtores, técnicos
midiaticos (editor e especialista em TV), destinados a articular espagos de debates,
estratégias e de acdes pedagogicas que fortalecam todo o processo de producao e
disseminac¢do do material elaborado.

A troca de conhecimentos envolvendo diferentes areas em busca de um
objetivo comum permite que todos facam parte do processo possibilitando e

garantindo a qualidade da aprendizagem dos alunos a distancia.

7.9. ESTRUTURA DE POLOS EAD

A estrutura fisica, tecnolédgica e de pessoal nos polos possibilita a execucdo
das atividades previstas no PDI, viabiliza a realizacao das atividades presenciais,
apresenta acessibilidade, é adequada ao projeto pedagégico dos cursos
vinculados, propicia interacdo entre docentes, tutores e discentes e possui
modelos tecnolégicos e digitais aplicados aos processos de ensino e aprendizagem
e diferenciais inovadores.

A FAESF/UNEF em atendimento a legislagdo e a demanda académica, possui
em sua infraestrutura Polos de Apoio Presencial credenciados, que
obrigatoriamente devem possuir infraestrutura necessaria ao atendimento aos
alunos, atendendo aos critérios descritos na metodologia adotada, definida em
PDI e nos projetos pedagoégicos dos cursos, respeitadas as particularidades
definidas em cada DCN correspondente.

Assim, a infraestrutura fisica, tecnologica e de pessoal deve ter capacidade
para a realizacdo das atividades presenciais obrigatorias que estdao definidas na
metodologia descrita em PDI e em cada PPC, distribuidas em periodos de
calendario, para a realizacdo e atendimento ao fluxo de alunos. As instala¢des

devem atender as seguintes funcionalidades: Recep¢ao/secretaria; Laboratdrio de
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Informatica; Sala para Aulas e Atividades; Banheiros, sendo no minimo 01
adaptado a pessoas com deficiéncia Laboratérios especializados (quando
previstos nos cursos de oferta conforme as DCN correspondente); Acessibilidade.

Destaca-se que a infraestrutura fisica e tecnoldgica dos polos também

passara por avaliacoes perioddicas conduzidas pela CPA da FAESF/UNEEF.

7.10. PLANO DE PROMOCAO DE ACESSIBILIDADE E DE ATENDIMENTO
DIFERENCIADO A PESSOAS COM DEFICIENCIA

A FAESF/UNEF apresenta condicdes adequadas de acessibilidade para
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, conforme o disposto na CF/88,
artigos 205, 206 e 208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na Lei n? 10.098/2000, nos
Decretos n? 5.296/2004, n?® 6.949/2009, n? 7.611/2011 e na Portaria n®
3.284/2003.

Para os alunos com deficiéncia fisica, a FAESF/UNEF apresenta as seguintes
condi¢oes de acessibilidade: livre circulacdo dos estudantes nos espagos de uso
coletivo (eliminacdo de barreiras arquiteténicas); vagas reservadas no
estacionamento; elevador; rampas com corrimdos, facilitando a circulaciao de
cadeira de rodas;-portas e banheiros adaptados com espago suficiente para
permitir o acesso de cadeira de rodas;-barras de apoio nas paredes dos
banheiros;-lavabos e bebedouros em altura acessivel aos usudarios de cadeira de
rodas.

Em relacdo aos alunos com deficiéncia visual, a FAESF/UNEF desde o acesso
até a conclusdo do curso, proporcionara sala de apoio contendo: teclados em
Braille; impressora Braille acoplada a microcomputador; sistema de sintese de
voz;-gravador e fotocopiadora que amplie textos; software de ampliacao de tela;
equipamento para ampliacao de textos para atendimento a aluno com visdo
subnormal; lupas, réguas de leitura; scanner acoplado a microcomputador; acervo
bibliografico dos contetidos basicos em Braille; acervo bibliografico em fitas de
audio.

A FAESF/UNEF providenciou, também, a sinalizacao dos espagos com piso

tatil, de acordo com o estabelecido na Norma Técnica da ABNT 9050.
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Em relagdo aos alunos com deficiéncia auditiva, a FAESF/UNEF, desde o
acesso até a conclusao do curso, proporcionara intérpretes de lingua de sinais,
especialmente quando da realizacdo de provas ou sua revisao, complementando a
avaliacao expressa em texto escrito ou quando este nao tenha expressado o real
conhecimento do aluno; flexibilidade na correcdo das provas escritas, valorizando
o conteudo semantico; aprendizado da lingua portuguesa, principalmente, na
modalidade escrita (para o uso de vocabulario pertinente as matérias do curso em
que o estudante estiver matriculado); materiais de informagdes aos professores
para que se esclareca a especificidade linguistica dos surdos.

Conforme disposto no artigo 21 do Decreto n? 5.626/2005, a FAESF/UNEF
incluiu em seu quadro o tradutor e intérprete de LIBRAS - Lingua Portuguesa, para
viabilizar o acesso a comunicagdo, a informacdo e a educacao de alunos surdos.
Esse profissional atua:

a) nos processos seletivos para os cursos na FAESF/UNEF;

b) nas salas de aula para viabilizar o acesso dos alunos aos conhecimentos e
conteudos curriculares, em todas as atividades didatico-pedagoégicas;

) no apoio a acessibilidade aos servicos e as atividades-fim da FAESF/UNEF.

Em atendimento ao Decreto n2 5.626/2005, a Lingua Brasileira de Sinais -
LIBRAS é inserida como componente curricular obrigatério nos cursos de
formacao de professores para o exercicio do magistério e no curso de
Fonoaudiologia, caso a venha a oferecé-lo. Nos demais cursos superiores, é
oferecida como componente curricular optativo.

A FAESF/UNEF coloca a disposicdo de professores, tutores, alunos,
funcionarios com deficiéncia ou com mobilidade reduzida ajudas técnicas que
permitem o acesso as atividades académicas e administrativas em igualdade de

condi¢cdes com as demais pessoas.

7.11. PROTECAO DOS DIREITOS DA PESSOA COM TRANSTORNO DO
ESPECTRO AUTISTA

Em observancia a Lei n® 12.764, de 27 de dezembro de 2012, a FAESF/UNEF

garante a protecao dos direitos da pessoa com transtorno do espectro autista.
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Nos termos do Decreto n? 8.368, de 02 de dezembro de 2014, que
regulamenta a Lei n? 12.764, de 27 de dezembro de 2012, que instituiu a Politica
Nacional de Protec¢ao dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista,
é dever do Estado, da familia, da comunidade escolar e da sociedade assegurar o
direito da pessoa com transtorno do espectro autista a educac¢do, em sistema
educacional inclusivo, garantida a transversalidade da educacgao especial desde a
educagdo infantil até a educagao superior.

O direito da pessoa com transtorno do espectro autista a educacao é
assegurado pela FAESF/UNEF, sem discriminacdo e com base na igualdade de
oportunidades, de acordo com os preceitos da Convencdo Internacional sobre os
Direitos da Pessoa com Deficiéncia.

Dessa forma, a FAESF/UNEF nao recusa a matricula de aluno com transtorno
do espectro autista, ou qualquer outro tipo de deficiéncia.

Visando assegurar as pessoas com transtorno do espectro autista o acesso e
permanéncia no ensino superior, a FAESF/UNEF adota as seguintes estratégias:

e Superacao do foco de trabalho nas estereotipias e rea¢des negativas do
estudante no contexto académico, para possibilitar a construcao de processos de
significacdo da experiéncia académica;

e Mediacdo pedagdgica nos processos de aquisicado de competéncias, por meio da
antecipacdo da organizacdo das atividades de inerentes ao cotidiano académico;
¢ Organizacgdo de todas as atividades académicas de forma compartilhada com os
demais estudantes, evitando o estabelecimento de rituais inadequados, tais como:
horario reduzido, aula em espagos separados;

e Reconhecimento da instituicio de ensino superior como um espaco de
aprendizagem que proporciona a conquista da autonomia e estimula o
desenvolvimento das relagdes sociais e de novas competéncias, mediante as
situacdes desafiadoras;

e Adocdo de parametros individualizados e flexiveis de avaliagdo pedagogica,
valorizando os pequenos progressos de cada estudante em relacao a si mesmo e

ao grupo em que esta inserido;
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e Interlocucdo permanente com a familia, favorecendo a compreensdo dos
avancos e desafios enfrentados no processo de formacdo, bem como dos fatores
extra académicos que possam interferir nesse processo;
e Intervencao pedagodgica para o desenvolvimento das relagdes sociais e o
estimulo a comunicacdo, oportunizando novas experiéncias ambientais,
sensoriais, cognitivas, afetivas e emocionais;
e Identificagdo das competéncias de comunicacdo e linguagem desenvolvidas
pelo estudante, vislumbrando estratégias visuais de comunica¢do, no ambito da
educac¢do académica, que favorecam seu uso funcional no cotidiano académico e
demais ambientes sociais;
e Interlocu¢do com a area clinica quando o estudante estiver submetido a
tratamento terapéutico e se fizer necessaria a troca de informacdes sobre seu
desenvolvimento;
e Flexibilizacdo mediante as diferencas de desenvolvimento emocional, social e
intelectual dos estudantes com transtorno do espectro autista, possibilitando
experiéncias diversificadas no aprendizado e na vivéncia entre os pares;
e Acompanhamento das respostas do estudante frente ao fazer pedagogico, para
a aquisicdo de conhecimentos e o desenvolvimento de competéncias,
considerando a multiplicidade de dimensdes que envolvem resolugao das tarefas
e as relagdes interpessoais, ao longo do processo de formacao;
e Aquisicdo de conhecimentos teoricos-metodologicos da area da tecnologia
assistiva, voltada a comunicac¢ao alternativa/aumentativa para estes sujeitos;
e Planejamento e organiza¢do do atendimento educacional especializado
considerando as caracteristicas individuais de cada estudante que apresenta
transtornos do espectro autista, com a elaboracdo do plano de atendimento
objetivando a eliminacdo de barreiras que dificultam ou impedem a interacdo
social e a comunicacgao.

Caso seja comprovada a necessidade de apoio as atividades de comunicacao,
interacdo social, locomoc¢do, alimentacao e cuidados pessoais, a FAESF/UNEF
disponibiliza acompanhante especializado no contexto académico, nos termos do

paragrafo unico do artigo 32 da Lei n? 12.764, de 27 de dezembro de 2012.
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8. PROCEDIMENTOS DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

8.1. PROJETO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

A avaliagdo institucional é uma acdo pedagégica, com abordagem
democratica, participativa, sistematica, processual e cientifica, tendo em vista o
processo de autoconhecimento da instituicdo, destacando seus pontos fortes e
detectando suas dificuldades e problemas, oportunizando a tomada de decisao.

Neste processo é considerado o ambiente externo, partindo do contexto no
setor educacional, as tendéncias, os riscos e as oportunidades para a Instituicdo e
para o ambiente interno, incluindo a analise de todas as estruturas da oferta e da
demanda. O resultado da avaliacao na FAESF/UNEF delimita a determinacao dos
rumos institucionais de curto e médio prazo.

0 processo de avaliacdo institucional da FAESF/UNEF é coordenado pela
Comissdo Propria de Avaliacdo, observando a LDB, as DCNs de cada curso e a Lei
do Sinaes. A CPA da FAESF/UNEF tem autonomia para planejamento e realizacdo
das atividades. Os procedimentos e processos utilizados na avaliagao institucional
privilegiam as abordagens qualitativas e quantitativas, contribuindo com a analise
e divulgacdo dos resultados e buscando um sistema integrado de informacoes
académicas e administrativas.

As politicas de desenvolvimento institucional sdo elaboradas a partir da
coletividade e visam consolidar as praticas institucionais qualitativas que sdo
permanentemente revistas e ampliadas de acordo com as demandas apontadas
pela CPA, que é atualizada periodicamente por portaria expedida de acordo com a
Lei do SINAES.

Considerando-se que a avaliacdo busca a promoc¢do da tomada de
consciéncia sobre a instituicdo com o objetivo de melhorar a IES, com o intuito de
subsidiar a andlise de sua eficacia, de seus resultados e projetar as diretrizes e os
objetivos para o melhor desempenho da agdo académica, o acompanhamento das
atividades se faz imprescindivel. As a¢cdes, portanto, sdo acompanhadas a partir da

avaliacao de desempenho, realizada semestralmente com todos os docentes, da
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identificacdo da relevancia dos projetos de pesquisa e extensao e das atividades
da CPA.

A autoavaliagdo institucional da FAESF/UNEF foi elaborada visando os
seguintes objetivos:
¢ Implantar um processo continuo de avaliagdo institucional;

e Planejar e redirecionar as ac¢des da Instituicdo a partir da avaliacdo
institucional;

e Garantir a qualidade no desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensao;

e Consolidar o compromisso social da Instituicao;

¢ Consolidar o compromisso cientifico-cultural da FAESF/UNEF;

e Apoio a integracao dos sistemas de informacao de cada curso e/ ou setor;

e (Criacdo de mecanismos para a divulgacdo dos resultados obtidos nas
avaliagdes;

e Envolver acomunidade académica em todas as etapas do processo de avaliacao.

Semestralmente, a CPA aplica questionarios eletronicos com toda
comunidade académica, incluindo os Polos de Apoio Presencial, e, com base na
analise dos dados, a Instituicdo promove melhorias continuas em todo o ambito
institucional.

Todos os instrumentos sdo avaliados, apo6s estratificagio dos dados,
apresentados a comunidade avaliadora e a direcdo da IES. Os processos sdo
analisados qualitativa e quantitativamente e os pontos criticos e urgentes sao
registrados e encaminhados para a direcdao da FAESF/UNEF.

O questionario da CPA considera 05 (cinco) niveis avaliativos: Inexistente,
Insuficiente, Bom, Otimo.

O projeto é realizado nas etapas: constituicdo da Comissao de Avaliagdo;
elaboracdo e aprovagdo do regimento; elaboracao do projeto de autoavaliagdo
institucional; levantamento e analise das agdes; realizacdo de seminarios, com
gestores; divulgacdo interna e externa; definicdo de grupos de trabalho; definicao
do escopo da autoavaliacdo; elaboracao e proposicdo de instrumentos; execucao
da avalia¢do segundo as dimensdes:

e Missao e o PDI;
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e Politica para graduacdo, pesquisa, extensdo, prestacdo de servicos
(operacionalizagdo, estimulo a produ¢ao académica e as bolsas académicas);

e Responsabilidade social da IES (inclusao social, desenvolvimento econémico e
social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producao artistica);

e Comunicac¢do com a sociedade;

e Politicas de pessoal (corpo docente/tutores e técnico-administrativo),
especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados
(independéncia e autonomia em relacao ao MEC, e a participacdo dos segmentos
da comunidade universitaria);

o Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino, de pesquisa, de extensao,
biblioteca, recursos de informagao e comunicacao;

¢ Planejamento e avaliacdo (processos, resultados e eficacia da autoavaliacdo
institucional);

e Politicas de atendimento aos estudantes;

e Sustentabilidade financeira, tendo em vista a continuidade dos compromissos
na oferta da educagao superior.

Os resultados das avaliacdes sdao amplamente divulgados para a
comunidade, oportunizando a elaborac¢ao do plano de melhoria, da expansao das
acoes, da correcao de eventuais deficiéncias, possibilitando a elevagdo do padrao
de qualidade académica da IES.

As informagdes coletadas mediante os instrumentais de autoavaliagdo sdo
agrupados segundo os indicadores, eixos e dimensdes de avaliacao descritas.

Apdés esta organizacdo é iniciado o processo de analise comparativa entre os
dados coletados e os padrdes de qualidade intencionados pela FAESF/UNEF e
exigidos pelo Ministério da Educacdo. Tais informag¢des sdo apresentadas no
Relatério de Autoavaliacdo do ANO BASE. Este relatério incorpora, também, o
resultado das AVALIACOES EXTERNAS, quando disponiveis: resultados da
avaliacao de cursos, do ENADE, do IDD, do CPC, da avaliacdo externa pelo INEP
(relatorios, CC e CI) e do IGC.

O Relatério de Autoavaliagdo é submetido ao Ministério da Educacgao

anualmente, por meio do sistema e-MEC, ao longo de um periodo de 03 (trés) anos.
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Nos 02 (dois) primeiros anos, o relatério é inserido em sua versdo parcial. No
terceiro ano, serd inserido em sua versao integral, sendo:

e Versao Parcial: O relatério parcial deve contemplar as informagdes e acdes
desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), explicitando os eixos
trabalhados;

e Versao Integral: O relatorio integral deve contemplar as informacdes e acoes
desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), bem como discutir o
conteudo relativo aos 02 (dois) relatérios parciais anteriores, explicitando uma
analise global em relagdo ao PDI e a todos os eixos do instrumento, de acordo com
as atividades académicas e de gestdo. Deve, ainda, apresentar um plano de a¢des
de melhoria para a FAESF/UNEF.

Ap6s a anadlise dos resultados a CPA submete documento para a
administracao superior da FAESF/UNEF solicitando que as sugestdes presentes
no Relatério de Autoavaliacao sejam inseridas no planejamento estratégico da
instituicdo, ja que este é um dos documentos que norteia a tomada de decisdo a
nivel de gestdo superior.

Anualmente, a CPA promove a avaliacdo da metodologia utilizada, com o
objetivo de aperfeicoar o processo de autoavaliacdo, como instrumento de
planejamento e gestdo académico-administrativo e atendimento as normas de

avaliacao da educacao superior, aprovadas pelo poder publico.

8.2. PARTICIPACAO DA COMUNIDADE ACADEMICA E DA SOCIEDADE CIVIL

A comunidade académica, técnica e administrativa é envolvida no processo
de avaliagdo a partir da organizacdo de encontros com os segmentos
representativos, objetivando divulgar as linhas de acdo da CPA, os resultados das
avaliacdes internas e externas. Apresenta-se aos segmentos institucionais, a
estrutura organizacional da IES e o PDI, divulgando as proposic¢des e solicitando
observacdes e sugestdes. Sao tratadas novas estratégias para divulgacdo e

participacdo no programa de avaliacdo institucional.
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Discutem-se os relatérios de avaliacao do MEC, observando pontos fortes e
fracos. Com base nos resultados, implementa-se as politicas institucionais, os
retornos e encaminhamentos da Ouvidoria.

Os encontros no 12 semestre sao direcionados para o levantamento de
dados/informacdes, das solicitagdes dos alunos, dos docentes/tutores e
funcionarios.

No 22 semestre para confirmacdo das informacdes e apresentacdes de

melhorias.

8.3. PREVISAO DE ANALISE E DIVULGAGAO DOS RESULTADOS

No planejamento da CPA, ha previsdo de divulgacao analitica dos resultados
relativos a autoavaliagdo institucional, assim como metodologia que possibilita a
apropriacdo por todos os segmentos da comunidade académica.

A publicizacao dos resultados da autoavaliacdo institucional é uma das fases
mais importantes deste processo, pois, é através da apresentacao e discussao dos
resultados que a comunidade académica e externa, passam a entender que a
autoavaliacdo objetiva analisar as varias dimensdes da FAESF/UNEF, de forma a
gerar informacdes que subsidiem decisdes que melhorem os padrdes dos servicos

académicos e administrativos ofertados a toda a comunidade académica.

8.4. INTEGRACAO COM AVALIACOES EXTERNAS

Na elaboracdo do Relatério de Autoavaliacdo do ANO BASE sdo
incorporados, também, o resultado das AVALIACOES EXTERNAS, quando
disponiveis: resultados da avaliacdo de cursos, do ENADE, do IDD, do CPC, da
avaliacdo externa pelo INEP (relatérios, CC e CI) e do IGC, além dos resultados dos
exames de ordem da OAB, Guia do Estudante, entre outros.

O Relatério de Autoavaliagido é submetido ao Ministério da Educacgao
anualmente, por meio do sistema e-MEC, ao longo de um periodo de 03 (trés) anos.
Nos 02 (dois) primeiros anos, o relatorio deve ser inserido em sua versao parcial.

No terceiro ano, € inserido em sua versao integral, sendo:
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e Versao Parcial: O relatério parcial contempla as informacdes e agdes
desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), explicitando os eixos
trabalhados;

o Versao Integral: O relatéorio integral contempla as informacdes e agdes
desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), bem como discute o
conteudo relativo aos 02 (dois) relatérios parciais anteriores, explicitando uma
analise global em relagdo ao PDI e a todos os eixos do instrumento, de acordo com
as atividades académicas e de gestdo. Ainda, apresenta um plano de agdes de

melhoria para a FAESF/UNEF.

8.5. INCORPORACAO DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO NAS ACOES
ACADEMICO-ADMINISTRATIVAS

Apo6s a andlise dos resultados a CPA submete o documento para a
administracao superior da FAESF/UNEF solicitando que as sugestdes presentes
no Relatério de Autoavaliacdo sejam inseridas no planejamento estratégico, ja que
este é um dos documentos que norteia a tomada de decisao a nivel de gestdo
superior.

Anualmente, a CPA promove a avaliacdo da metodologia utilizada, com o
objetivo de aperfeicoar o processo de autoavaliacdo, como instrumento de
planejamento e gestdo académico-administrativo e atendimento as normas de

avaliacao da educacao superior, aprovadas pelo poder publico.
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9. CAPACIDADE E SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

9.1. ESTRATEGIA DE GESTAO ECONOMICO-FINANCEIRA

O valor dos servigos educacionais e as relagdes entre a Mantenedora, a
FAESF/UNEF e o aluno (ou seu responsavel juridicamente) sdo acordados em
contrato de prestacdo de servicos educacionais, elaborado na forma da lei e
firmado entre as partes no ato da matricula em periodo letivo.

As contribuicdes da Mantenedora devem cobrir possiveis déficits e os
resultados positivos, apurados em balanco, sdo aplicados no desenvolvimento da
instituicdo e na melhoria qualitativa dos servicos educacionais prestados.

A FAESF/UNEF possui um controle rigoroso no tocante ao equilibrio
financeiro, visto que as despesas sdo projetadas com base nas realizacdes de
receitas.

No montante do comprometimento da receita, realiza-se, também, um
provisionamento destinado as despesas com pagamento de férias e 132 salario e
realizacdo de campanhas publicitarias para realizacdo dos vestibulares.

As despesas sdo previamente aprovadas pela direcao da FAESF/UNEF, com
base na avaliacdo da capacidade de pagamento.

A IES pratica o regime de semestres letivos no funcionamento de seus cursos,
e o valor das parcelas mensais é mensurado levando-se em conta o valor médio

praticado pelas IES privadas da cidade de Feira de Santana.

9.2. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

9.2.1. Relag¢do com o Desenvolvimento Institucional

A proposta or¢amentdaria é formulada a partir do PDI, em consonancia com
as politicas de ensino, iniciacdo cientifica e extensao definidas.

Considerando o perfil institucional, um dos focos principais estad na aplicacao
de recursos financeiros em ac¢oes relacionadas ao ensino e a extensao. Ademais,

tém prioridade os gastos com a implantacao e desenvolvimento dos cursos, com o
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desenvolvimento das iniciagdes cientificas e com a estruturacdo das agdes de
extensao relacionadas ao atendimento das principais demandas da comunidade.

O planejamento econ6mico-financeiro é elaborado de modo a garantir a
compatibilidade entre as a¢des planejadas e os investimentos necessarios a sua
viabilizagdo. Visando a assegurar a compatibilidade entre receitas e investimentos
necessarios a implantacdo do projeto institucional, previsto neste PDI, a
Mantenedora aporta, quando necessario, recursos a essa destinacdo. A ampliacdo
e fortalecimento de fontes captadoras de recursos, ocorre mediante a criacao de
novos Cursos.

Para monitorar e acompanhar a execucdo da proposta orcamentaria sdo
realizados estudos da distribuicio de créditos, com metas objetivas e
mensuraveis.

Sao indicadores para monitoramento e acompanhamento:

e Numero de alunos matriculados;

e Numero de alunos previstos;

e Valor da mensalidade (em funcao do perfil do curso, sustentabilidade,
condi¢des socioecondmicas regionais);

e Previsdo de reajustes (percentual estabelecido na legislacao vigente ou menor)
e novas mensalidades (novos cursos);

e Numero de bolsas, percentuais e descontos / a¢des inclusivas;

e Previsdo de novos cursos e nimero de vagas;

e Professores e tutores - pagamento (valores conforme plano de carreira,
previsdo de expansao);

e Pagamento de gestores e técnico-administrativos (previsdo de expansao);

e Custeio da formacao continuada de professores e tutores e de qualificacdo
profissional;

e Custeio da formacdo continuada de técnicos-administrativos e de qualificacdo
profissional;

e Locacdo de espagos e equipamentos, aquisicdo de equipamentos, moveis e
material de consumo (valores);

¢ Investimento em TICs (demandas de ensino, iniciacdo cientifica, extensdo e

gestao; demandas da politica de acessibilidade plena; considera expansdo da
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comunidade académica e de cursos, novas metodologias, resultados da
autoavaliacgdo e relatoérios do setor especifico de TI);

e I[nvestimentos em inicia¢do cientifica e extensao;

¢ Investimento em acervo bibliografico fisico e digital;

e Plano de manutengao e expansao da infraestrutura fisica e equipamentos;

e Pesquisa de satisfacdo - resultados da autoavaliagcdo (melhorias propostas pela
CPA e plano de melhorias dos cursos - incorpora avaliacdes externas. Os
resultados podem interferir na proposta a ser apresentada e em praticamente

todos os indicadores listados anteriormente).

9.2.2. Participacao da Comunidade Interna

Sao realizadas reunides de planejamento com os diversos setores da IES,
estudo e levantamento de suas demandas e elaboracdo do orcamento, que é
submetido ao Conselho Superior.

Ainda, na discussao e planejamento do or¢amento, os gestores de cada area,
entendidos como Coordenadores de Curso e gestores dos nucleos e setores da IES
(inclui o NUEAD) e CPA sdo os responsaveis pela participacdo na elaboracao do
orcamento e, também, no acompanhamento dos resultados planejados. Essa
metodologia favorece a discussao financeira das singularidades das areas/cursos
ofertados.

Assim, todo o processo conta com a ciéncia, participacdo e acompanhamento
das instancias gestoras e académicas (estas, capacitadas para a gestdo de

recursos), possibilitando a tomada de decisdes internas.

9.3. PLANOS DE INVESTIMENTOS

No periodo 2019 - 2023, a FAESF/UNEF implantara cursos de graduacao e
cursos de pos-graduacdo lato sensu previstos neste PDI. Dessa forma, os
investimentos estardo relacionados a disponibilizagdo da estrutura para atender

a proposta de criacdo e desenvolvimento desses cursos.
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Os investimentos estdo direcionados especialmente a implantacdo das
politicas estabelecidas neste PDI para o periodo 2019 - 2023, particularmente, as
relacionadas a iniciacdo cientifica e a extensao.

Os investimentos também estardo direcionados para a ampliacdo da
infraestrutura fisica e académica, incluindo novos espagos exigidos para o
funcionamento dos cursos; aquisicdo do acervo especifico dos cursos, assim como
a sua expansao e constante atualizacdo; para a expansao dos equipamentos de
informatica e dos recursos audiovisuais e multimidia.

O PDI 2019- 2023 prevé ainda recursos para investimentos na capacitagdo e
formacao continuada do corpo docente, tutores e do corpo técnico-administrativo,
e na autoavaliagdo institucional.

Além disso, a FAESF/UNEF incluiu no seu plano de investimentos as
seguintes estratégias:

e Continuidade de renovacdo e atualizagcdo de todos os microcomputadores de
pesquisa, acesso e consulta a internet, destinados ao corpo discente e localizados
na biblioteca;

e Continuidade na aquisicdo semestral de novos livros e periédicos;

e Continuidade de aquisi¢cdes de equipamentos de audio, video e projecdo a cada
semestre letivo, a fim de atender a demanda decorrente do acréscimo de turmas e
Cursos;

e Renovacao do reconhecimento de cursos;

e Realizacdo de qualificacdo e capacitacdo permanente do segmento docente,
tutores e técnico-administrativo;

e Continuidade dos cursos de pos-graduacao, qualificacdo e extensdo a distancia
(EaD);

¢ Implantacdo de novos cursos de graduagdo, pds-graduacao e extensao.

9.4. PREVISAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA DE EXECUCAO (05 ANOS)

PREVISAO DE RECEITAS
RECEITAS 2019 2020 2021 2022 2023
Anuidade / 53.615.040,00 | 57.702.060,00 | 61.978.800,00 | 64.980.300,00 | 76.496.100,00
Mensalidade (+)
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Bolsas (-) 4.289.203,20 4.616.164,80 | 4.958.304,00 | 519842400 | 6.119.688,00

Diversos (+) 857.840,64 923.232,96 991.660,80 1.039.684,80 | 1.223.937,60

F'“a“‘:;i;“e““’s 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
l“ad‘mp)le“c‘a Gl 504225600 8.655.309,00 | 9.296.820,00 | 9.747.045,00 | 11.474.415,00

Servicos (+) 198.375,65 213.497,62 229.321,56 240.427,11 283.035,57

Taxas (+) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Valor Total | 42.339.797,09 | 45.567.316,78 | 48.944.658,36 | 51.314.942,91 | 60.408.970,17

PREVISAO DE DESPESAS
DESPESAS 2019 2020 2021 2022 2023
_Acervo 2.540.387,83 2.734.039,01 | 2936.679,50 | 3.078.896,57 | 3.624.53821
Bibliografico
Despesa 1.259.953,44 1.355.99841 | 1.456.501,80 | 1.527.037,05 | 1.797.658,35
Administrativa
Encargos 10.723.008,00 | 11.540.412,00 | 12.395.760,00 | 12.996.060,00 | 15.299.220,00
Equipamentos | 3.753.052,80 4.039.144,20 | 4.338516,00 | 4.548.621,00 | 5.354.727,00
Eventos 482.535,36 519.318,54 557.809,20 584.822,70 688.464,90
Aluguel 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Investimento
(compra de 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

imével)

Manutencio 1.876.526,40 2.019.572,10 | 2.169.258,00 | 2.274.310,50 | 2.677.363,50
Mobilirio 2.412.676,80 2.596.592,70 | 2.789.046,00 | 2.924.113,50 | 3.442.324,50
Pagamento

Pessoal 2.116.989,85 2.278.365,84 | 2.447.232,92 | 2.565.747,15 | 3.020.448,51
Administrativo
Pagamento
Professores/Tut| 5.361.504,00 5.770.206,00 | 6.197.880,00 | 6.498.030,00 | 7.649.610,00
ores
Pesquisa e 1.608.451,20 1.731.061,80 | 1.859.364,00 | 1.949.409,00 | 2.294.883,00
Extensao
Treinamento 804.225,60 865.530,90 929.682,00 974.704,50 1.147.441,50
Valor Total 32.939.311,28 | 35.450.241,50 | 38.077.729,42 | 39.921.751,97 | 46.996.679,47
RESULTADO
RESULTADO 2019 2020 2021 2022 2023
TOTAL 9.400.485,81 | 10.117.075,29 | 10.866.928,94 | 11.393.190,94 | 13.412.290,70
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ANEXOS

CURSOS DE GRADUACAO EM FUNCIONAMENTO

P . . Vagas |Valor| Ano CPC CPC CPC | Valor | Enade
Codigo Curso Atos Legais | Modalidade Anuais CcC CcC Faixa | Continuo | Ano | Enade Ano
54738 | ADMINISTRACAO | Bacharelado | Lducasdo 100 5 415 2018 | 4 2018

Presencial
1261743 | ADMINISTRACAO | Bacharelado | Cducasdoa |, g4,
Distancia
ARQUITETURA E Educagio
1205380 URBANISMO Bacharelado | " 200 4 2019 3 279 2019 3 2019
Educagio
1188182 BIOMEDICINA Bacharelado X 200 3 2015 3 283 2019 2 2019
Presencial
1405099 BIOMEDICINA Bacharelado | ducasdoa 600 5 | 2019
Distancia
1455271 | CIENCIAS CONTABEIS | Bacharelado | Fducasdoa | 4 g4, 4 | 2019
Distancia
COMUNICAGAO Educacio
54742 SOCIAL Bacharelado Presencial 100 3 215 2009 3 2009
COMUNICAGAO
SOCIAL - Educagio
54743 PUBLICIDADE E Bacharelado | . " 100 5 2019 5 439 2018 4 2018
PROPAGANDA
DESIGN DE . Educagdo
1281082 INTERIORES Tecnolégico | oo ) 200 4 2019 4 314 2018 3 2018
1383201 DIREITO Bacharelado | Educagdo 150 4 | 2017
Presencial
1405195 | EDUCACAO FISICA | Bacharelado | F4Uca630a | g, 4 | 2021
Distancia
1280252 ENFERMAGEM Bacharelado | Educagdo 140 4 | 2015
Presencial
ENGENHARIA Educaciio
1330450 AMBIENTAL E Bacharelado Presengcial 200 4 2016
SANITARIA
Educagdo
1261159 | ENGENHARIA CIVIL | Bacharelado X 200 4 2019 4 316 2019 3 2019
Presencial
1405139 | ENGENHARIA CIVIL | Bacharelado | Cducasdoa | cq4 4 | 2018
Distancia
ENGENHARIA DE Educagdo
1330448 PRODUCAO Bacharelado Presencial 200 4 2016
ENGENHARIA DE Educacdo a
1405140 PRODUCAO Bacharelado Distancia 1.250 4 2018
ENGENHARIA Educagdo
1279506 ELETRICA Bacharelado Presencial 200 4 2015
ENGENHARIA Educagdo
1279507 MECANICA Bacharelado Presencial 180 3 2015
ENGENHARIA Educagdo
1279508 QUfMICA Bacharelado Presencial 200 4 2015
ESTETICA E - Educacio a
1405101 COSMETICA Tecnoldgico Distancia 1.875 4 2019
1261158 FARMACIA Bacharelado | L4ucasdo 200 4 | 2019 4 309 2019 | 3 2019
Presencial
1405106 FARMACIA Bacharelado | C4ucaaoa | g4 5 | 2021
Distancia
1280250 FISIOTERAPIA Bacharelado | L4ucasdo 150 4 | 2022
Presencial
1405107 FISIOTERAPIA Bacharelado | ducasdoa 600 5 | 2019
Distancia
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Educacio a

1454429 | GESTAO AMBIENTAL | Tecnolégico ueagac 15.800 2019
Distancia
1513356 | GESTAO COMERCIAL | Tecnolégico | aucasa0a | g4, 2022
Distancia
GESTAO DE - Educacio a
1261747 RECURSOS HUMANOS Tecnoldgico Distancia 1.540 2015
GESTAO DE - Educacio
1281084 | prcursos HUMANOS | T6ROIO8ICO | proconcial 150 2015
1513417 | GESTAO FINANCEIRA | Tecnolégico | SaUCa6a0a | 55, 2021
Distancia
1284623 | GESTAO HOSPITALAR | Tecnolégico | Lducacao 150
Presencial
1281083 LOGISTICA Tecnolégico | Laucasdo 150 2015
Presencial
1405143 LOGISTICA Tecnolégico | L4UCa6a0a | 4 g5 2019
Distancia
1280251 NUTRICAO Bacharelado | Lducacdo 200 2022 306 | 2019 2019
Presencial
1279509 | ODONTOLOGIA | Bacharelado | Lducasdo 130 2015
Presencial
1261746 PEDAGOGIA Licenciatura | Bducasdoa |, 5, 2015 2021
Distancia
PROCESSOS - Educacdo a
1513209 GERENCIAIS Tecnoldgico Distancia 1.500
PUBLICIDADE E Educacdo a
1405145 PROPAGANDA Bacharelado Distancia 10.000 2018
1261745 | SERVICO SOCIAL | Bacharelado | £4uCa630a |5 g4, 2015
Distancia

Fonte: Cadastro e-MEC e INEP, 2022.
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