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RESUMO

Buscou-se neste artigo descrever como se d4 a atuacdo do assistente social na
perspectiva do SUAS, especificamente no cuidado a criangca na primeira infancia,
pontuando os principais desafios e possibilidades de atuacdo no Programa Crianga
Feliz. Nesse intuito, foi realizado um levantamento bibliografico em periddicos
publicados nas bases de dados nacionais. Os resultados apontam uma atuacao
pautada no enfrentamento das expressdes da questdo social com foco especifico
para o desenvolvimento da crianca. Face ao exposto, espera-se que este estudo
contribua para a construcdo de novas pesquisas sobre a tematica que € de grande
relevancia para o entendimento da Assisténcia Social enquanto politica social.

Palavras-chave: Sistema Unico de Assisténcia Social. Programa Crianca Feliz.
Servico Social.

ABSTRACT

In this article, we sought to describe how the social worker works from the SUAS
perspective, specifically in the care of children in early childhood, pointing out the
main challenges and possibilities for acting in the Happy Child Program. To this end,
a bibliographic survey was carried out in journals published in national databases.
The results point to an action based on facing the expressions of the social issue with
a specific focus on the child's development. In view of the above, it is expected that
this study will contribute to the construction of new research on the subject that is of
great relevance for the understanding of Social Assistance as a social policy.
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1 INTRODUCAO

O Servico Social vem contribuindo para melhoria das condi¢bes sociais da
populacdo desde o seu surgimento no Brasil na década de 1930 até os dias atuais,
através da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) n° 8.742, de 07 de dezembro
de 1993, a qual alcanca os direitos basicos dos cidadaos os incluindo socialmente de
maneira que as suas garantias sejam responsabilidade publica do Estado.

A partir dessa premissa, a LOAS estabelece normas e critérios para a
assisténcia social, como a criacdo de uma rede de protecdo e promocgado social,
dentre essas iniciativas, implementa-se o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), no ano de 2005, cujo propésito é instituir programas para as politicas
publicas voltadas para a area de assisténcia social (BRASIL, 1993b).

Dessa maneira, entende-se que 0 Servigco Social sempre exerceu uma funcéo
imprescindivel na formacdo da sociedade, através da reproducdo das relacdes
sociais do individuo onde contribui para construcdo de uma ordem, econdémica e
politica socialmente justa. Com o crescimento profissional do Servico Social no
Brasil, junto aos seus compromissos de amparar cidaddos que ndo tém acesso a
saude, emprego, moradia e assisténcia social, entre outras problematicas sociaveis,
tem-se também a questao social como seu objeto de trabalho.

Com a expressado da questdo social sdo apresentadas inUmeras situacoes
de vulnerabilidade social, como os indices de pobreza extrema que envolve a
populacdo menos favorecida, um dos grandes obstaculos para o pleno
desenvolvimento das criancas na primeira infancia. Conforme afirma Silva et al.
(2015, p.2): “a Assisténcia Social enquanto politica social foi criada para dar
resposta aos desdobramentos oriundos da contradicdo capital versus trabalho”.

Com base nisso, é fundamental desenvolver esta pesquisa, pois “o
conhecimento cientifico abrange fatos concretos positivos, e fendbmenos perceptiveis
pelos sentidos, através do emprego de instrumentos, técnicas e recursos de
observagdao” (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 79). Assim, faz-se necessério
compreender como se da a atuacao deste profissional SUAS, especificamente no
Programa Crianga Feliz, com o intuito de reconhecer a sua importancia no cuidado
com a primeira infancia e contextualizar a protecéo social interligada as criancas.

O presente trabalho, tem como objeto de estudo o Programa Crianca Feliz,

assim, buscou-se analisar situacdes que evidenciem a importancia deste Programa



para o pleno desenvolvimento da crianga durante a primeira infancia. A partir das
situagcOes evidenciadas no SUAS, surge a seguinte inquietacdo: De que maneira o
Assistente Social pode contribuir para o Programa Crianca Feliz e quais sao 0s seus
principais desafios e possibilidades de atuacao?

Com o intuito de encontrar respostas para a indagacao supracitada, definiu-se
como objetivo geral: compreender os desafios e possibilidades de atuagdo do
Assistente Social na perspectiva do SUAS, bem como a importancia deste
profissional na promoc¢éo do desenvolvimento da crianca, considerando sua familia e
seu contexto de vida. Para o alcance deste objetivo, elencaram-se 0s seguintes
objetivos especificos: evidenciar o processo historico e 0os marcos legais do Servico
Social; enfatizar a importancia do Programa Crianca Feliz e identificar as acoes
desenvolvidas pelo Assistente Social no Programa.

No primeiro capitulo sera evidenciado 0s processos soécio-historicos que
tracaram o caminho envolvendo a relacdo do Servigco Social. Desse modo, sera
possivel conhecer as transformacgfes ocorridas ao longo da década de 1930 até os
dias atuais, para compreender como se deu as diversas mudancas na sociedade.

No segundo capitulo sera evidenciado a importancia do Programa Crianca
Feliz para a Primeira Infancia e serdo elencadas as expressdes da questao social
apresentadas dentro desse contexto.

No terceiro capitulo sera enfatizado os desafios e possibilidade de atuacéo do
Assistente Social, com base nas perspectivas do SUAS, compreendendo a
necessidade de atuacdo do Assistente Social atuar no contexto social das familias
inseridas no Programa Primeira Infancia, visando entender o seu papel na vida dos
usuarios deste servico e em consequéncia disso, buscar melhorar a qualidade de
vida da populacao.

O referido trabalho € de suma importancia para a sociedade, por isso, visa-se
investigar quais as atribuicbes do Assistente Social nesse espaco, quais
intervencdes sdo realizadas com os usuarios do Programa Primeira Infancia no
SUAS, e quais devolutivas sdo dadas a populagdo frente as problematicas
existentes.

Partindo-se desta premissa, a escolha do tema se deu mediante ao

acompanhamento do trabalho da Assistente Social no Programa Primeira Infancia no



SUAS/Programa Crianga Feliz e sua equipe durante o Estagio Curricular Obrigatério
na Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social do Municipio de Serrinha.

A partir das experiéncias vivenciadas no Estagio de Observacgéao, foi possivel
conhecer a importancia do Programa, visto que ele agrega mais usuarios, como
criancas de até seis anos, gestantes e suas familias. O Programa néo se trata de
uma iniciativa de distribuicdo de renda, mas intenta viabilizar o acompanhamento
das familias mais de perto e orienta-las melhor para possuirem um desenvolvimento
humano mais acelerado, priorizando o cuidar, proteger, estimular e brincar.

Gil (2002, p. 162) afirma que na metodologia, “descrevem-se o0s
procedimentos a serem seguidos na realizacdo da pesquisa. Sua organizacao varia
de acordo com as peculiaridades de cada pesquisa”. Desta maneira, este trabalho
foi embasado pela pesquisa bibliografica, de carater exploratério. Neves (2013, p.02)

diz que a pesquisa bibliografica:

E o levantamento de um determinado tema, processado em bases de dados
nacionais e internacionais que contém artigos de revistas, livros, teses e
documentos. Como resultado obtém-se uma lista com as referéncias e
resumos dos documentos que foram localizados nas bases de dados.

O levantamento serd feito por meio do Estatuto da Crianca e do Adolescente,
a Constituicdo Federal de 1988, o Codigo de Etica do Assistente Social (1993), além
dos autores, lamamoto e Carvalho (2009), entre outras referéncias que trazem
embasamento tedrico para o desenvolvimento desse trabalho. Em vista disso,
utilizaram-se as bases de dados do Scielo, bem como os artigos disponibilizados
pelo Google Académico, onde foram selecionadas 19 obras entre os anos de 1995 a
2021.

A pesquisa seguird os principios e as bases éticas propostos na Lei n°
9.160/98, que pauta sobre as protecdes dos direitos autorais de cada obra, assim
como o Codigo de Etica do Assistente Social, Lei n° 8662/93 que aborda sobre a
atuacdo do Assistente Social no ambito da Assisténcia Social, enfatizando

principalmente a relagédo deste profissional com os usuérios do SUAS.

2 BREVE RELACAO SOCIO-HISTORICA E OS MARCOS LEGAIS DO SERVICO
SOCIAL



Com o intuito de desvendar a profissdo do Servico Social, faz-se necessario
conhecer o0 seu processo histérico, o qual vem evoluindo ao longo das
transformacgdes sociais ocorridas na sociedade.

O Servico Social € uma profissdo regulamentada no Brasil pela Lei n°
3252/1957, posteriormente revogada pela Lei n° 8.662/1993, época em que 0
governo do Brasil comecou a investir no desenvolvimento industrial do pais,
contribuindo para a economia e cada vez mais, proporcionando o éxodo rural.

A profissdo do Servigco Social surgiu em meados de 1930 atrelada as acdes
sociais de grupos que assumiam o cuidado para com as questfes sociais. A Igreja
Catdlica, especialmente atuava na assisténcia aos pobres e desamparados, de
modo assistencial, voluntario, filantropico e caritativo, de carater positivista-
funcionalista, por sua vez era condicionado a atuar ndo somente nas demandas
pertinentes ao Estado (OLIVEIRA; CHAVES, 2017).

O Assistente Social na época supramencionada ndo atendia apenas as
solicitagBes da area de assisténcia social, as praticas desenvolvidas pelos primeiros
profissionais estavam voltadas também para as necessidades das areas de saude,
educacao, habitacdo, movimentos sociais e também na luta proletaria.

Em 1934, os servicos sociais foram consolidados através da Carta
Constitucional (BRASIL, 1934), posteriormente no ano de 1938, o servico social é
legalmente reconhecido como um servico publico através do Decreto-lei n° 525, de
01/07/1938 (BRASIL, 1938), e com base nesse contexto foi criado o Conselho
Nacional de Servico Social (CNSS) que em seu art. 4° definia como competéncias:

a) promover inquéritos e pesquisas relativamente ao género de vida de
todas as categorias de pessoas e familias em situacdo de pobreza ou
miséria, ou, por outra qualquer forma, socialmente desajustadas; b) obras
assistenciais destinadas a amparar a pessoa e a familia, uma vez que se
encontrem em qualquer situacdo de deficiéncia ou sofrimento causado pela
pobreza ou pela miséria ou decorrente de qualquer outra forma de
desajustamento social; ¢) sugerir aos poderes publicos as inéditas tendentes
a ampliar e melhorar as obras por eles mantidas e destinados a realizacéo
de qualquer modalidade de servico social; d) delinear os tipos das
instituicbes do carater privado destinadas a realizacdo de qualquer espécie
de servico social e estudar a situacdo das instituicbes existentes para o fim
de opinar quanto as subvencdes que lhes devam ser concedidas pelo
Governo Federal (BRASIL, 1938, p.1).

Entretanto, sua func&o era manipuladora, visto que seu objetivo era centralizar

e organizar as obras assistenciais publicas e privadas, utilizando como mecanismo



de clientelismo politico, de subvencdes politicas e manipulagdo de verbas. Desta
forma, percebe-se que os direitos sociais foram minimamente propostos com o
intuito de ter o controle da populacdo e ndo como uma garantia de direito.

Entre a década de 1950 a 1960, o Servico Social apresentava-se como um
agente de desenvolvimento, um novo estimulo ocorreu na atuacdo profissional com
a interiorizagdo do servigo social, novas atribuicdes em relacdo aos planejamentos,
coordenacao e administracao de programas sociais (HORA, 2014).

A partir da década de 60, iniciam-se 0s encontros e debates dos assistentes
sociais visando romper com a logica tradicionalista e conservadora do fazer
profissional. Apés isso, 0 servi¢o social passa pelo Movimento de Reconceituacao e
traz um novo rumo para a profissdo, acabando com o modelo que estava inserido
(OLIVEIRA; CHAVES, 2017). Com esse proposito, é que o Centro Brasileiro de

Cooperacéo e Intercambio de Servi¢os Sociais (CBCISS), promoveu:

Quatro seminédrios importantes para a categoria profissional: em 1967, na
cidade mineira de Araxd, sobre teorizacdo do Servico Social; em 1970, em
Teresoépolis, Rio de Janeiro, sobre metodologia do Servi¢co Social; em 1978,
em Sumaré, também no Rio de Janeiro, sobre “cientificidade do Servigo
Social; e mais tarde, em 1984, em Alto da Boa Vista, ressaltando o debate
sobre a teorizagdo do Servico Social (CBCISS, 1986, p. 8 apud qu; SILVA,
2015, p.19).

A intencdo dos seminarios era trazer a profissdo ao seu pensamento mais
critico, voltado aos aspectos tedricos e praticos para avaliar o fazer profissional e
assumir a necessidade de rompimento com o modelo tradicional da profisséo.
Contudo, nos seminarios de Araxa e Teresépolis, foram mantidos o ideéario socio-
politico da ditadura, j& nos seminarios de Sumaré e Alto da Boa Vista ocorre um
avanco na teorizacao do servico social despolitizado.

Em vista disso, 0 Movimento de Reconceituacdo surge quando os assistentes
sociais procuraram novas maneiras de adequar a sua pratica conforme as
exigéncias do pais, o que culminou em fortes reacdes e manifestagbes do servico
social brasileiro (SILVA, 2014). Conforme Medeiros (2019, p. 11) “O servigo social
nesse momento viu-se desafiado a renovar o seu fazer profissional, diante de
politicas integradoras, nas quais se buscava o desenvolvimentismo do pais em prol
das forcas autocraticas burguesas”.

Com base nos desmontes ocorridos durante a ditadura militar, entre os anos

de 1967 a 1984, o servico social passou a se preocupar em como agir frente a



realidade do povo brasileiro que sofriam mudancas drasticas na sua vida social,
cultural e econbmica. Partindo-se desta premissa, em plena Ditadura Militar, o
Servigo Social é renovado e conforme Querino (2014, p. 46):

Pode-se dizer que essa renovacdo parte da necessidade de inovacdo da
pratica profissional no contexto ditatorial, por onde se inicia uma tendéncia
modernizadora voltada a busca do avanco técnico da profissdo para lidar
com as demandas do periodo. Nesse ensejo, os documentos de Araxa e
Teresopolis sao frutos de encontros vivenciados pela categoria profissional
de assistentes sociais no final dessa década e inicio da de 1970, com o
intento de modernizagéo [...].

A profissdo de Servico Social acompanhou as tendéncias socio-politicas do
periodo ditatorial, em vista disso, os documentos foram formulados com uma
perspectiva modernizadora, construidos sob a dtica da reatualizagcdo do
conservadorismo que prevalecia na época. Assim, o intuito de renovar o servigo
social surge diante das mudancas ocorridas ao longo dos anos, visando melhorar o
entendimento sobre as desigualdades sociais e em consequéncia disso, buscar
alternativas de combater essa realidade (MEDEIROS, 2019).

Nesse sentido, 0 movimento de reconceituacao foi um marco extremamente
importante para os profissionais da época, que durante o periodo ditatorial, também
sofriam represséo por parte dos militares e retrocederam em suas conquistas, pois
eram demandados manter a ordem popular visando o interesse unicamente do
governo.

Com o fim da ditadura militar em 1985, a sociedade ver a necessidade de se
estabelecer uma nova constituicdo em prol da democratizacdo dos direitos sociais e
individuais do cidadao, e dai entra em vigor a Constituicdo Federal de 1988 “a qual
ampliou os direitos socais, a cobertura e universalidade destes sendo fruto da
reivindicagcdo dos diversos setores dos movimentos sociais” (MEDEIROS, 2019, p.
12).

O servico social através da promulgacédo da Constituicdo Federal de 1988, é
reconhecido como uma Politica de Seguridade Social e passa a se posicionar frente
as necessidades do usuario, compreendendo as implicacbes politicas e a
polarizagdo da luta de classes, isto é, o Servico Social tornou-se um direito do
cidaddo e ndo um favor das entidades filantropicas e do Estado. Conforme Mioto e

Nogueira (2013, p. 62):



A partir da Constituicdo Federal de 1988, foi possivel vislumbrar, no campo
da politica social, uma confluéncia virtuosa entre os dispositivos legais que
foram sendo criados para a implementacao do projeto da Seguridade Social
brasileiro — Lei Orgéanica da Saude, Lei Organica da Assisténcia Social — e o
movimento da categoria profissional em torno de seu Projeto Etico-politico
Profissional.

Anos apés a promulgacdo da Constituicio de 1988, conhecida como
Constituicdo Cidadd, no ano de 1990 é criado o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) considerado um marco na historia da garantia dos direitos das
criancas e dos adolescentes do pais, isto porque “a protegdo da infancia e
adolescéncia passa a funcionar na perspectiva da garantia de direitos desses
sujeitos adotando principios como: cidadania, bem comum e o da condicdo peculiar
de desenvolvimento” (GOHN, 1995, p. 127).

Posteriormente, é promulgado o Cédigo de Etica que regulamenta a profisséo
de Assistente Social através da Lei n® 8.662 de 07 de junho de 1993, onde constam
gue o Conselho Federal de Servi¢co Social deve implantar das carteiras de identidade

profissional (BRASIL, 1993a). E por meio do artigo 1°, afirma que:

E livre o exercicio da profissdo de Assistente Social em todo o territorio
nacional, observadas as condi¢des estabelecidas nesta lei. Art. 2° Somente
poderdo exercer a profissdo de Assistente Social: | - Os possuidores de
diploma em curso de graduacdo em Servico Social, oficialmente
reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino superior existente no
Pais, devidamente registrado no 6rgdo competente; Il - os possuidores de
diploma de curso superior em Servico Social, em nivel de graduacdo ou
equivalente, expedido por estabelecimento de ensino sediado em paises
estrangeiros, conveniado ou ndo com o governo brasileiro, desde que
devidamente revalidado e registrado em 6rgado competente no Brasil; Il - os
agentes sociais, qualquer que seja sua denominacdo com fun¢bes nos
varios 6rgédos publicos, segundo o disposto no art. 14 e seu paragrafo Unico
da Lei n° 1.889, de 13 de junho de 1953. Paragrafo Unico. O exercicio da
profissdo de Assistente Social requer prévio registro nos Conselhos
Regionais que tenham jurisdicdo sobre a area de atuacdo do interessado
nos termos desta lei (BRASIL, 1993a, p. 1).

A Lei n° 8.662/1993, além dos artigos supramencionados, define
competéncias no artigo 4° e define as atribui¢cdes privativas por meio do artigo 5°,
onde estabelece as atividades e acOes a serem executadas pelos assistentes
sociais. Deste modo, compreende-se que o trabalho desenvolvido pelos assistentes
sociais engloba a formulacédo, gestdo e sobretudo, a execucao de politicas sociais,

visando a garantia dos direitos sociais conforme preconiza a Constitui¢céo.



Em 07 de dezembro de 1993, cria-se a Lei Organica da Assisténcia Social por
meio da Lei n° 8742, que surgiu com o intuito de regulamentar os artigos 203 e 204
da Constituicdo Federal que fala sobre a assisténcia. Assim, a LOAS tem por
objetivo a protec&o social, a vigilancia socioassistencial e a defesa de direitos. Desta

maneira, define em seu Paragrafo Gnico que:

Para o enfrentamento da pobreza, a assisténcia social realiza-se de forma
integrada as politicas setoriais, garantindo minimos sociais e provimento de
condicdes para atender contingéncias sociais e promovendo a
universalizagdo dos direitos sociais (BRASIL, 1993b, p. 1).

A partir desta lei, ficam-se definidas as competéncias dos municipios, estados
e o Distrito Federal, onde cada um tem sua responsabilidade na execucdo dos
servigcos assistenciais e nos projetos de enfrentamento da pobreza. Deste modo, por
meio dela também criou-se o Conselho Nacional de Assisténcia Social responséavel
por fiscalizar a aplicacdo correta da politica de assisténcia, com um carater
deliberativo e paritario.

No ano de 2003, foi instituido o SUAS, deliberado através da IV Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social e tem como objetivo materializar a politica definida na
LOAS, onde cria servicos, projetos, beneficios socioassistenciais e programas que
garantam a protecdo social aos individuos, familias e comunidades no
enfrentamento de suas dificuldades e na garantia dos seus direitos, conforme
preconiza a Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 2012).

A partir disso, entende-se que as perspectivas do SUAS sao desenvolvidas
no campo da atencao as familias que pressupde de antemao identificar e reconhecer
as necessidades do nucleo familiar. Assim no que tange a infancia, surge o

Programa Crianca Feliz, conforme pode ser visto a seguir.

2.1 CRIACAO DO PROGRAMA CRIANCA FELIZ E SUAS PRINCIPAIS
CARACTERISTICAS

O Programa Crianca Feliz (PCF) foi instituido como parte da implementacéo
do Marco Legal da Primeira Infancia que foi implantado no ano de 2016 por meio
da Lei n°® 13.257/2016. O Marco Legal enfatiza que a primeira infancia € a fase

vivida por criancas entre O até os 06 anos e estabelece politicas publicas voltadas
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ao atendimento dos direitos da crianga nesta faixa etaria, conforme evidenciado no
art. 4°:

| - atender ao interesse superior da crianca e a sua condicdo de sujeito de
direitos e de cidada; II- incluir a participacdo da crianca na definicdo das
acBes que lhe digam respeito, em conformidade com suas caracteristicas
etarias e de desenvolvimento; IlI- respeitar a individualidade e os ritmos de
desenvolvimento das criancas e valorizar a diversidade da infancia
brasileira, assim como as diferencas entre as criangas em seus contextos
sociais e culturais; IV - reduzir as desigualdades no acesso aos bens e
servicos que atendam aos direitos da crianca na primeira infancia,
priorizando o investimento publico na promocdo da justica social, da
equidade e da inclusdo sem discriminacdo da crianga; V - articular as
dimensdes ética, humanista e politica da criangca cidadd com as
evidéncias cientificas e a pratica profissional no atendimento da primeira
infancia; VI - adotar abordagem participativa, envolvendo a sociedade, por
meio de suas organizacdes representativas, os profissionais, 0s pais e as
criangas, no aprimoramento da qualidade das acdes e na garantia da
oferta dos servigos; IX - promover a formacdo da cultura de protecéo e
promogdo da crianga, com apoio dos meios de comunicacdo social
(BRASIL, 20164, p. 1).

Em conformidade com os objetivos descritos no artigo supracitado, o
Decreto n° 8.869 de 05 de outubro de 2016, institui o Programa Crianca Feliz, “com
a finalidade de promover o desenvolvimento integral das criancas na primeira
infancia, considerando sua familia e seu contexto de vida” (BRASIL, 2016b). O
PCF visa articular as acbes das politicas sociais de saude, assisténcia social,
educacao, dentre outros com o intuito primordial de fazer com que as criancas se
desenvolvam integralmente na primeira infancia. Em vista disso, o PCF tem como

objetivo:

| - promover o desenvolvimento humano a partir do apoio e do
acompanhamento do desenvolvimento infantil integral na primeira infancia; Il
- apoiar a gestante e a familia na preparacdo para 0 nascimento e nos
cuidados perinatais; Ill- colaborar no exercicio da parentalidade,
fortalecendo os vinculos e o papel das familias para o desempenho da
funcao de cuidado, protecéo e educacao de criancas na faixa etaria de até
seis anos de idade; IV- mediar o acesso da gestante, das criancas na
primeira infancia e das suas familias a politicas e servigcos publicos de que
necessitem; e V- integrar, ampliar e fortalecer acdes de politicas publicas
voltadas para as gestantes, criangas na primeira infancia e suas familias
(BRASIL, 2016b, p. 1).

O PCF surge como uma importante ferramenta para que familias com
criangas entre zero e seis anos oferegcam a seus pequenos meios para promover

seu desenvolvimento integral nos primeiros anos de vida das criancas. “O
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Programa Crianga Feliz fortalece a trajetoria brasileira de enfrentamento da
pobreza com reducédo de vulnerabilidades e desigualdades e potencializa a
integracdo do acesso a renda com inclusao em servigos e programas” (BRASIL,
2017Db, p. 6).

A principal acdo do PCF € a realizacado de visitas domiciliares. As visitas sao
acOes desenvolvidas pelos visitadores na residéncia da familia incluida no
programa. Elas representam uma estratégia de aproximacgdo dos servicos com a
familia atendida por isso, favorecem um reconhecimento mais preciso das
caracteristicas, potencialidades e necessidades de cada contexto, resultando em
propostas de intervencao singulares, pertinentes a cada realidade.

Especificamente, na cidade de Serrinha, a periodicidade das visitas é
estipulada da seguinte maneira: gestantes sdo visitas mensais; criancas de 0 a 3
anos e criancas de 0 a 3 anos beneficiarias do BPC séo visitas semanais; criangas
de 4 a 6 anos beneficiarias do BPC séo visitas semanais ou quinzenais.

Em razdo da pandemia causada pelo Covid-19, estabeleceu-se a Portaria
Conjunto MC n° 01, de 27 de abril de 2020, que “aprova recomendacfes gerais
gestores, supervisores e visitadores dos Estados, municipios e Distrito Federal
quanto a execucado do Programa Crianca Feliz/Primeira Infancia no SUAS” (BRASIL,
2020a). Além disso, outra portaria também foi implementada no Programa, a Portaria
MC n° 54 01 de abril de 2020, que instituiu:

Recomendacdes gerais aos gestores e trabalhadores do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) dos Estados, Municipios e do Distrito Federal
com o objetivo de garantir a continuidade da oferta de servigcos e atividades
essenciais da Assisténcia Social, com medidas e condi¢cdes que garantem a
seguranca e a salde dos usuarios e profissionais do SUAS (BRASIL,
2020b, p. 1)

No ano de 2020, também foi estabelecido a Portaria MC n°® 337, de 24 de
marco de 2020 que “dispbe acerca de medidas para o enfrentamento da
emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus, COVID-19, no a&mbito do SUAS” (BRASIL, 2020c). Além disso:

Prever e combinar com usuarios e/ou familiares dias e horarios para contato;
Realizar o planejamento e o devido preenchimento do formulario Plano da Visita
Domiciliar para cada atividade a ser proposta, bem como a informacédo acerca da
modalidade de atendimento (remoto ou presencial) e o arquivamento das
informacdes pelo municipio, seja de forma fisica ou, preferencialmente, no
formulario digital do plano de visita, que esta disponibilizado pelo Ministério da
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Cidadania; Registrar no Prontuario Eletrdnico do SUAS o acompanhamento
remoto com a data da realizacdo, observando a periodicidade e os prazos de
registro estabelecidos na Portaria n°® 2.496/2018, a partir da competéncia
marc¢o/2020; Utilizar aplicativos de mensagens como o Whatsapp, redes sociais
como Instagram e Facebook, bem como a realizacdo de chamadas telefénicas ou
de video, por exemplo, tanto para o acompanhamento remoto, como para a
realizacdo de busca ativa de novas familias, inclusive para os municipios que
ainda ndo iniciaram a realizacdo de visitas domiciliares; Nos casos de
remanejamento de trabalhadores para o Programa, os profissionais devem ser
inseridos na equipe de referéncia do municipio no Prontuario Eletrénico do SUAS
antes de iniciar as vistas ou o atendimento remoto. Da mesma forma, os
profissionais do Programa que forem remanejados para outras areas da
assisténcia, devem ser retirados da equipe de referéncia do Programa, sendo
vedada a insercdo de visitas de um visitador em nome de outro (BRASIL, 2020c,

p. 1).

Com base nisso, entende-se que as visitas domiciliares no PCF assumem,
as perspectivas da prevencao, da protecdo e da promogédo do desenvolvimento
infantil na primeira infancia, desde a gestacado até os cuidados perinatais. E é
importante ressaltar que elas sédo efetivas para fortalecer os vinculos e as
competéncias da familia para o cuidado das criancas e promover o
desenvolvimento infantil, tendo em vista que a metodologia empregada nas visitas

esta pautada nos Cuidados para o Desenvolvimento da Crianga (CDC) que:

Fundamenta-se no cuidado a crianca nas diferentes idades e nos vinculos.
E uma metodologia pautada na orientacdo e no apoio aos esforcos das
familias sobre vinculagdo e cuidados para o desenvolvimento infantil.
Nessa direcdo, valoriza as interagc6es familiares com a crianga e identifica
e recomenda brincadeiras e atividades comunicativas que estimulam os
vinculos e o desenvolvimento infantil. As brincadeiras e as atividades
comunicativas sdo adequadas ao processo de desenvolvimento e as
singularidades da crianga. Assim, se alteram e se tornam gradativamente
mais complexas, considerando o avan¢o da idade e a ampliacdo de
aquisicdes (BRASIL, 2017a, p. 22-23).

Deste modo, entende-se que por meio de visitas domiciliares as familias
inclusas no Cadastro Unico, as equipes do Programa fazem o acompanhamento e
dao orienta¢des importantes para fortalecer os vinculos familiares e comunitérios, e
estimular o desenvolvimento infantil. E além disso, € importante ressaltar que por
meio das visitas domiciliares, a equipe tem conhecimento acerca das necessidades

e demandas daquela familia em diversas politicas publicas, visto que:

O CDC valoriza o protagonismo e a autonomia da familia na protecao e no
cuidado com a crianga, para isso utiliza-se da acolhida, de observacgoes,
de perguntas orientadoras e escuta sobre as praticas de cuidado que as
familias ja desenvolvem. Ao invés da realizacao de atividades diretamente
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com a crianga, privilegia a orientagdo e 0 encorajamento da
familia/cuidador(es) responsavel(eis) direto(s) pela crianca para que
desenvolvam as atividades e ampliem a capacidade de interagir e de lidar
com as necessidades das criancas. Assim, fortalece vinculos e a
capacidade protetiva das familias (BRASIL, 2017b, p. 23).

Em vista disso, compreende-se que a utilizacgo do CDC no PCF
potencializa as acdes ja existentes na politica de assisténcia social, tornando-se
uma importante ferramenta para o enfrentamento das vulnerabilidades sociais
vivenciadas pelas criancas e suas respectivas familias e fortalece a
intersetorialidade através da articulacéo entre as politicas publicas.

Com base nesse pressuposto, é fundamental enfatizar a importancia do PCF
integrar a politica do SUAS, visto que por meio da a¢ao conjunta é possivel dar um
apoio melhor as familias que necessitam dos servicos e beneficios
socioassistenciais. Assim a politica do SUAS atua na qualificacdo da rede de
acolhimento e da equipe multiprofissional, do fortalecimento da intersetorialidade
nos territérios através da articulagé@o entre as politicas publicas (BRASIL, 2017b).

A partir do marco do Estatuto da Crianca e do Adolescente, o Estado é
obrigado a promover o desenvolvimento na primeira infancia, pois a nova
legislacdo vem reforcar o papel da familia no exercicio da funcdo de cuidado,
protecédo e educacédo das criangas na primeira infancia. Desta maneira, o programa
desenvolve mdltiplas acdes que visam atingir os principais objetivos do PCF, os
quais sao:

Promover o desenvolvimento humano a partir do apoio e do
acompanhamento do desenvolvimento infantil integral na primeira infancia;
Apoiar a gestante e a familia na preparacdo para o nascimento e nos
cuidados perinatais; Colaborar no exercicio da parental idade, fortalecendo
os vinculos e o papel das familias para o desempenho da funcdo de
cuidado, protecdo e educacao de criancas na faixa etaria de até seis anos
de idade; Mediar 0 acesso da gestante, de crianca na primeira infancia e de
suas familias a politicas de que necessitem; Integrar, ampliar e fortalecer
acOes de politicas publicas voltadas para gestantes, criancas na primeira
infancia e suas familias. O Programa ainda prioriza crian¢as e familias em
situacdo de vulnerabilidade e risco social com 0s seguintes requisitos:
Gestantes; Criancas de até 36 meses e suas familias inseridas no
CadUnico; Criancas de até 72 meses e suas familias beneficiarias do BPC;
Crianca de até 72 meses afastadas do convivio familiar em razdo de
aplicacdo de medida de protecdo prevista n° Art.101, caput, incisos VIl e
VIII, da Lei n® 8069 de 13 de julho de 1990, e suas familias; Criancas de até
72 meses com deficiéncia (BRASIL, 2016b, p. 1).

Nesse sentido, é importante enfatizar que o quadro de profissional ativo e a

guantidade de familia atendida no programa é definida conforme a adeséo feita por
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cada municipio, relativo ao seu quadro social. Além disso, as familias com criancas
que atingem a faixa etaria de 36 meses, que deixardo de ser acompanhados pelo
programa poderdo ser encaminhadas para o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para continuar o trabalho anteriormente desenvolvido
pela equipe do PCF.

Ao se tratar do quadro de profissionais, tem-se o Visitador e Supervisor. Os
Visitadores séo profissionais com o nivel médio completo cuja funcao é registrar as
visitas, observar os protocolos de visitacdo, identificar e discutir sobre as demandas
com o supervisor. Ja o0 Supervisor € um profissional de nivel superior,
preferencialmente Assistente Social, Psicologo, Pedagogo ou Terapeuta
Ocupacional. De acordo com o Ministério de Desenvolvimento Social e Agrario, 0

supervisor tem as seguintes funcfes durante a visita domiciliar:

SUPERVISOR: Profissional responsavel por acompanhar e apoiar 0s
visitadores no planejamento e desenvolvimento do trabalho nas visitas, com
reflexfes e orientacdes; O supervisor deve buscar, por intermédio do CRAS:
* Viabilizar a realizacdo de atividades em grupos com as familias visitadas,
articulando CRAS/UBS, sempre que possivel, para o desenvolvimento
destas agbes; * Articular encaminhamentos para inclusdo das familias na
rede, conforme demandas identificadas nas visitas domiciliares; « Mobilizar
0s recursos da rede e da comunidade para apoiar o trabalho dos visitadores,
o desenvolvimento das criangas e a atencdo as demandas das familias; °
Identificar situagbes complexas, lacunas e outras questdes operacionais que
devam ser levadas ao debate no Comité Gestor, sempre que necessario,
para a melhoria da atencéo as familias (BRASIL, 2017b, p. 29).

Deste modo pode ser observado, que o Assistente Social neste Programa,
tem como anseio a busca pela melhoria das problematicas da primeira infancia
responsaveis pelo desenvolvimento integral das criancas. Neste sentido, visa
garantir o atendimento das necessidades basicas, visando a permanéncia do

individuo no convivio social.

2.2 DESAFIOS E POSSIBILIDADES DE ATUACAO DO ASSISTENTE SOCIAL NA
PERSPECTIVAS DO SUAS

A politica de assisténcia social € um campo multiprofissional e interdisciplinar,
entretanto € por meio dela que se constitui as principais media¢des do trabalho do
assistente social. E nesse espaco que sdo apresentados os desafios e

possibilidades da atuacao profissional na perspectiva do SUAS.
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Com a implantacdo do SUAS, o campo de trabalho do assistente social teve
Novos espacgos ocupacionais, tais como o Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) e o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS) que se constituem como uma ampla rede de protecdo social. Nesse
sentido, Mota (2017, p. 47) afirma que ao trabalhar no CRAS e nos CREAS:

os profissionais passaram a reconhecer e conviver cotidianamente com as
mais diversas manifestacfes da desigualdade e da diversidade humana,
vindo a exercitar sua capacidade politico-profissional na formulacgéo,
proposicdo e negociagdo de iniciativas que politizam demandas sociais nos
municipios e nos estados, ultrapassando o sentido restrito e os parametros
dos manuais profissionais elaborados pelo MDS.

Desde a sua legitimacao, o assistente social tem como objeto de trabalho o
enfrentamento as expressfes da questdo social, buscando a efetivacdo dos direitos
sociais garantidos com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988. Assim, é
fundamental compreender como se da a atuacdo do assistente social, visto que esse
enfrentamento se da por meio de politicas publicas e sociais. Conforme lamamoto e
Carvalho (2009, p. 114):

O Assistente Social atua no campo social a partir de aspectos particulares
da situacdo de vida da classe trabalhadora, relativos a saude, moradia,
educacio e relacdes familiares. E a partir dessas expressées concretas das
relagBes sociais no cotidiano da vida dos individuos e grupos que o
profissional efetiva sua intervencéo.

Neste sentido, lamamoto e Carvalho (2009) relatam que a atuacao
profissional do Assistente Social esta pautada na situacéo vivenciada pela populacéo
em vista disso, age conforme a necessidade de cada usuario, de modo a combater a
vulnerabilidade e risco social. Deste modo, faz-se necessario compreender as

competéncias profissionais que permitem o embasamento de sua atuacao:

| - elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgaos
da administracdo publica, direta ou indireta, empresas, entidades e
organizagdes populares; Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos,
programas e projetos que sejam do ambito de atuacdo do Servico Social
com participacé@o da sociedade civil; Ill - encaminhar providéncias, e prestar
orientacao social a individuos, grupos e a populagdo; V - orientar individuos
e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos
e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na defesa de seus direitos; VI
- planejar, organizar e administrar beneficios e Servicos Sociais; VII -
planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a andlise
da realidade social e para subsidiar acdes profissionais; VIII - prestar
assessoria e consultoria a 6rgdos da administracdo publica direta e indireta,
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empresas privadas e outras entidades, com relagdo as matérias
relacionadas no inciso Il deste artigo; IX - prestar assessoria e apoio aos
movimentos sociais em matéria relacionada as politicas sociais, no exercicio
e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade; X -
planejamento, organizacdo e administracdo de Servicos Sociais e de
Unidade de Servico Social; XI - realizar estudos s6cio-econémicos com 0s
usudrios para fins de beneficios e servicos sociais junto a orgdos da
administragdo publica direta e indireta, empresas privadas e outras
entidades (BRASIL, 1993a, p. 1).

As competéncias dos Assistentes Sociais sao orientadas pela Lei de
Regulamentacéo da Profisséo e pelo Codigo de Etica, sdo essas competéncias que
permite que o profissional identifique e realize uma andlise critica sobre a realidade
dos usuérios. E a partir disso, fazer a estruturacdo do seu trabalho visando minimizar
as questbes sociais que se apresentam no cotidiano profissional. Entretanto, o
trabalho do assistente social no SUAS perpassa por diversos desafios, como a falta
de estabilidade evidenciada por meio do Censo SUAS realizado em 2017, através do

Gréfico 1 a seguir.

Grafico 1 — Percentual de trabalhadores das Secretarias Municipais de Assisténcia Social de acordo
com o vinculo e escolaridade.

14,0% 55,4%

Ensino Fundamental Ensino Médio Ensino Superior

M Estatuario B CLT M Comissionados Outros vinculos

Fonte: MDS, CENSO SUAS, 2017c.

O Gréfico 1 traz dados importantes sobre as condicbes de trabalho dos
profissionais que trabalham no SUAS, visto que embora a NOB RH/2006 oriente
sobre a necessidade de realizar concursos publicos na area, esta ndo € a realidade
vivenciada pelos profissionais. Pois, conforme o Censo SUAS 2017, havia 239.262
trabalhadores do SUAS lotados nas Secretarias Municipais de Assisténcia Social em
todo o Brasil e desses, apenas 43,8% dos profissionais de nivel superior séo

estatutarios. Com base nessa premissa, Silva (2012, p. 171) afirma que:
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Se por um lado houve uma ampliacdo dos postos de trabalho para os
trabalhadores na Assisténcia Social e, em particular, dos assistentes sociais,
por outro verificamos que, apesar da NOBRH/2006 demarcar a contracao
via concursos publicos, temos diferentes formas contratuais de trabalho, que
incidem diretamente na formulacdo e execucdo desta politica e que
convivem nos mesmos espacos (Cras, servicos de protecdo especial média
e alta complexidade, gestdo etc.), e com muitas tensdes no cotidiano
profissional.

O assistente social é o profissional que tem sido mais contratado nas politicas
de média e alta complexidade, entretanto, a medida em que se avanca essas
contratacdes, sdo apresentados os desafios ao exercicio profissional frente ao
projeto ético-politico da profissédo. Assim, como é o caso dos profissionais que nédo
estdo inseridos nas normas contratuais conforme preconiza a NOB RH/2006 e os
profissionais com contratos de trabalhos precéarios, com tempo definido e sem os
direitos trabalhistas garantidos, profissionais com cargos comissionados, dentre
outros (SILVA, 2012).

Ao compreender que o Assistente Social atua na divisdo social do trabalho, é
fundamental que reconheca a importancia deste profissional na condicdo de
trabalhador assalariado, pois “embora a profissdo seja regulamentada como liberal, o
profissional necessita vender sua forca de trabalho especializada para o Estado”
(BRAGA, 2017, p. 74).

Deste modo, entende-se que 0s assistentes sociais que atuam na politica de
assisténcia social sofrem com as mesmas situacées que os demais trabalhadores,
pois as condi¢Bes trabalhistas, como carga horaria excessiva, pouco descanso e
baixa remuneragdo sdo também dificuldades de trabalhadores presentes na
sociedade capitalista.

Em vista disso, lamamoto (2007, p. 215), afirma que “o significado social do
trabalho profissional do assistente social depende das relacbes que estabelece com
0S sujeitos sociais que o0 contratam, 0os quais personificam funcdes diferenciadas na
sociedade”. No campo de atuagao profissional, os assistentes sociais se deparam

com duas questdes: a autonomia e a especificidade profissional.

Desse modo, 0 assistente social, trabalhador assalariado inserido na diviséo
social do trabalho, possui, em sua pratica profissional, determinacfes
histéricas e sociais que afetam o seu trabalho: a) as relagBes estabelecidas
com o0s sujeitos que o contratam; b) as condicGes objetivas da atuacao
profissional que d&o direcdo social e condicionam sua pratica; e c) a
realidade vivida e representada na e pela consciéncia de seus agentes
profissionais (BRAGA, 2017, p. 75).
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Com base nesse pressuposto, o trabalho desenvolvido pelos profissionais se
da nas esferas de formulacdo, gestdo e sobretudo na execucdo da politica social,
assim, o profissional enfrenta diversos dilemas que persistem nos dias atuais. Em
vista disso, ressalta-se que o assistente social que atua na perspectiva do SUAS néo
deve se limitar apenas a execucao das atividades definidas, mas sim planejar e gerir
a acdo profissional visando tratar as necessidades dos usuarios desta e de outras

politicas publicas e sociais. Entretanto:

Desde a promulgacéo da Loas o profissional vem, contraditoriamente,
realizando seu trabalho acessando os direitos & populacdo cada vez mais
pauperizada, de forma seletiva e focalizada. Verificamos que os
profissionais nesta area apresentam sentimentos comuns a de outros
trabalhadores na contemporaneidade como: angustia, por ndo dar conta da
intencdo formal dos direitos e sua concretizacdo na vida cotidiana da
populagcdo demandataria dos servigos; elevada carga de trabalho, apesar da
ampliacdo de contracdo de assistentes sociais nas prefeituras; baixos
salarios; ampliagdo de contracéo temporaria (observa-se que de 1999 para
ca, poucas prefeituras tém realizado concursos publicos), além da
terceirizacdo da contratacdo realizada por entidades de assisténcia social
(SILVA, 2012, p. 170).

Na pesquisa realizada por Braga (2017), os assistentes sociais afirmam que
dentre os desafios enfrentados na pratica profissional estd o atendimento
interdisciplinar, em que necessita de acompanhamento conjunto entre o assistente
social e o psic6logo que nem sempre é possivel. Nesse sentido, questdes como
baixa remuneragéo, a necessidade de fortalecimento da rede e a perda de direitos

decorrentes da atua conjuntura do pais, também € um desafio a pratica profissional.

Os desafios apresentados pelos profissionais de CRAS e CREAS sinalizam
para o desejo de superacao dos limites impostos institucionalmente. As falas
deslindam a preocupacao dos profissionais com a execugdo da politica na
perspectiva dos direitos dos usuarios e das atribuicbes profissionais, apesar
dos limites apontados: trabalho burocratizado, fragilidades da rede
socioassistencial, baixos salarios, foco no atendimento individualizado,
equipes profissionais incompletas, estrutura fisica. Por outro lado, o
horizonte que se deseja é o trabalho coletivo, atendimento interdisciplinar,
fortalecimento da rede, condicGes de trabalho efetivas com incremento no
ndmero de profissionais, nos salarios e na estrutura dos servigos (BRAGA,
2017, p. 142).

Com base nessa premissa, compreende-se que embora os desafios
enfrentados pelos assistentes sociais sejam inimeros, muitas sdo as possibilidades

de atuacdo, visto que a intervencéo profissional visa promover os direitos dos
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usuarios, atuando em um contexto composto de elementos contraditorios, como a
relacdo da dominagédo entre capital e o trabalho. Deste modo, mesmo quando o0s
seus direitos enquanto profissionais ndo estao sendo garantidos, estes profissionais
nao deixam de ter uma acéo voltada para o atendimento das necessidades dos
usuarios da politica do SUAS.

Nesse sentido, € importante ressaltar que a intervengdo profissional do
assistente social é formada pelas dimensdes ético-politica, tedrico-metodoldgica e
técnica-operativa. Essas dimensdes contribuem para o exercicio profissional,
entretanto € clara a necessidade de discussGes acerca das atribuicbes e
competéncias que efetivam a pratica profissional. Corroborando com esse
pensamento, Silva (2012, p. 174) diz que “a atuacdo nessas diversas dimensdes é
carregada de possibilidades para o assistente social atuar numa perspectiva critica
no Suas”.

Em vista disso, compreende-se que as possibilidades de atuag&o profissional
estdo diretamente ligadas as condi¢cdes de trabalho do assistente social, bem como
Nos processos necessarios para a efetivacdo deste trabalho. Assim, para que o
exercicio profissional possa se dar de maneira plena, é fundamental reconhecer a
importancia de estabelecer condicbes minimas para a efetivagcdo do exercicio
profissional, como condigbes materiais, financeiras, institucionais e 0s instrumentos

necessarios.

3 O PROGRAMA CRIANCA FELIZ SOB A OTICA DO DESENVOLVIMENTO DA
CRIANCA NA PRIMEIRA INFANCIA

Esta secéo, apresenta a analise e discussdo dos dados encontrados nesta
pesquisa, enfatizando as mudancas que ocorreram na legislagdo, com a
implementacédo do PCF, de modo a evidenciar o papel dessa politica publica para o

atendimento e sobretudo, desenvolvimento das criangas na primeira infancia.

O Programa Crianca Feliz representa um retrocesso na area de Assisténcia
Social, pois desrespeita a Matricialidade sociofamiliar, uma vez que lanca
um olhar focalizado e reducionista a infancia, desconsiderando os demais
problemas pelos quais as familias empobrecidas passam. Nao é possivel
identificar a preocupacao com o fortalecimento da familia, apenas pensa-se
a infancia como necessitada de cuidados bésicos, desconsidera-se o
complexo contexto social no qual a criangca esta inserida. (GOMES et al.,
2018, p.5)
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Corroborando com este pensamento Bezerra (2019) ressalta que existem
inUmeras contradicdes na implementacdo deste Programa que tem um sentido
tendencioso no que concerne a materializacdo das politicas sociais e a garantia de
direitos. Pois, ha uma potencializacéo para transferir as responsabilidades do Estado
para os diversos setores da sociedade, como o terceiro setor e o voluntariado
através de parcerias.

Deste modo, € importante esclarecer que mesmo o Programa tendo um
sentido importante no desenvolvimento infantil, nem sempre ela conseguira atender
as reais necessidades da populacéo assistida. Entretanto, o programa da prioridade
as criancas e familias que se encontram em situacdo de vulnerabilidade e risco
social, onde profissionais destinam-se semanalmente para realizar o
acompanhamento destes usuarios.

Ao longo dos anos, o Brasil tem buscado melhorar a situacdo da populacao
através de politicas sociais que visam dar uma melhor condicdo de vida para a
populacdo menos favorecida. Assim, apos a aprovacao do Marco Legal da Primeira
Infancia, regulamentado pela Lei n°® 13.257/2016, foi possivel iniciar outros
programas que visassem atender a demanda da populagéo, como € o caso do PCF,
que desde o seu surgimento esta melhorando a qualidade através de mudancas
significativas para o projeto como decretos, portarias e resolucdes, conforme pode

ser visto no Quadro 2.

Quadro 2 — Normativas que surgiram apds a implantagédo do Programa Crianca Feliz.

LEI DESCRICAO

Portaria n® 295-2016 DisposicBes acerca do financiamento do Programa Crianca
Feliz — SUAS

Resolucdo n° 20-2016 - CNAS Aprova Critérios de Partilha - Programa Primeira Infancia no
SUAS

Resolucéo CIT 4/2016 Pactua as acdes do Programa Crianca Feliz no Sistema

Unico de Assisténcia Social - SUAS, a ser instituido nos
termos do § 1° do art. 24 da Lei n°® 8.742, de 7 de dezembro
de 1993

Resolucao CIT 5/2016 Pactua critérios de partilha para o financiamento federal das
acdes do Programa Crianca Feliz no Sistema Unico de

Assisténcia Social para os exercicios de 2016 e 2017
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Decreto de 07 de margo de 2017

Institui 0 Comité Intersetorial de Politicas Publicas para a

Primeira Infancia

Resolucao n° 07, de 22 de maio de
2017 - CNAS

Aprova os critérios de partiha para a expansdo do
financiamento federal do Programa Primeira Infancia no
Sistema Unico de Assisténcia Social no exercicio de 2017 e

da outras providéncias

Resolugdo n°® 19-2016 - CNAS

Institui o Programa Primeira Infancia no SUAS

Instrugcdo Operacional n°® 01/2017-
SNAS

Disp6e sobre a utlizacdo de recursos do financiamento
federal do Programa Primeira Infancia no Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS

Portaria n°® 442-2017

Dispde sobre o financiamento do Programa Crianca Feliz

Portaria n°® 141, de 4 de agosto de
2017

Dispde acerca do periodo para adesédo ao Programa Primeira
Infancia no Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS

Portaria n® 488, de 1° de dezembro
de 2017

Designa membros do Comité Gestor do Programa Crianca

Feliz

Portaria n° 498, de 29 de novembro
de 2017 - Altera a Portaria n° 442,
de 26 de outubro de 2017

Dispde sobre o financiamento federal das a¢fes do Programa
Crianca Feliz no ambito do Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS

Portaria n°® 03, de 12 de dezembro
de 2017

Dispde acerca do periodo para adesdo ao Programa Crianca
Feliz - Primeira Infancia no ambito do Sistema Unico de

Assisténcia Social

Portaria n°® 02, de 10 de janeiro de
2018

Divulga a relagéo dos municipios que concluiram o aceite ao
Programa Criangca Feliz/Primeira Infancia no SUAS, nos
termos da Portaria SNPDH n° 03, de 12 de dezembro de
2017, até o dia 30 de dezembro de 2017 — Retificagao

Portaria N° 1.375, de 4 de abril de
2018

Altera a Portaria n® 442, de 26 de outubro de 2017, que
dispbe sobre o financiamento federal das a¢cfes do Programa
Criangca Feliz (PCF) no ambito do Sistema Unico de

Assisténcia Social

Fonte: Adaptado de MONTOYA, SILVESTRE e SOUTO, 2018. Elaborado pela autora (2021).

Conforme pode ser analisado no Quadro 2, a partir de 2016, ocorreram

marcos importantes no Estado que reforcam a importdncia do PCF para o

desenvolvimento infantil. Assim, o Estado desde a implantacdo do Programa tem

buscado intervencbes que visem minimizar as situacdes de vulnerabilidade social

das familias, principalmente onde ha criancas, através da promoc¢do do bem-estar

infantil. Nesse sentido, Gomes et al., (2018, p. 2) afirmam que:
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E importante destacar que a América Latina é marcada pela presenca da
pobreza, da marginalidade social e do abandono de criancas, no Brasil ndo
é diferente, pois trata-se de um pais marcado por disparidades, a
desigualdade é evidente em diversas expressdes da questdo social, tais
como empobrecimento, violéncia, fome e falta de acesso aos servicos
publicos. Historicamente o papel do Estado diante desse quadro, tem sido
de apaziguar para conter e evitar revoltas.

Com base nisso, entende-se que o PCF, surge com a perspectiva de melhorar
a realidade das criancas e suas respectivas familias tornando-se um programa de
grande relevancia para o pais e sobretudo, para aos usuarios assistidos. Além disso,
nota-se que “investir na primeira infancia pode gerar economias futuras e diminuir,
inclusive, as desigualdades existentes no pais. Comecar desde cedo para diminuir
essas brechas é fundamental” (MONTOYA, SILVESTRE e SOUTO, 2018, p.20).

Neste sentido, ndo se pode falar sobre o PCF, sem enfatizar a importancia de
profissionais como visitador e o supervisor. Especificamente, o supervisor que tem o
papel de auxiliar o visitador no desenvolvimento das suas atividades (BRASIL,
2017a). Deste modo, a Figura 1, traz a relacdo entre esses profissionais, com o
CRAS e o Comité Gestor.

Figura 1 — Fluxograma das atividades desenvolvidas pelo supervisor, Comité Gestor e o visitador do
Programa Crianga Feliz.
'd N
Visitador identifica

demanda da familia
s = |

&

7 S8 \' ‘./ 2 \‘
Visitador discute com o Supervisor discute com
supervisor a demanda E> a equipe do CRAS a

identificada | demanda identificada |

s _ ] N P ™
Comite Gestor monito: Supervisor/equipe do
s o e articula- - CRAS articulam a rede
saoemiecepara e para atender a demanda
ponder as demandas da familia

\ identificadas J ‘ 3

N -

Fonte: BRASIL, 2017a.

O CRAS é o responsavel por intermediar o Prontuario Eletronico do SUAS,
onde é possivel registrar as visitas domiciliares realizadas, bem como inserir ou
excluir os usuérios do Programa. A partir disso, os Visitadores identificam e discutem

com o supervisor, demandas que haja necessidade de encaminhamento para a rede
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socioassistencial, com o intuito de viabilizar os direitos dessa populagdo (BRASIL,
2017a).

Apls isso, 0 Supervisor, por sua vez, articula os encaminhamentos
intersetorialmente visando incluir as familias na rede para atender as demandas
identificadas. Nesse sentido, cabe ao Comité Gestor fazer o acompanhamento na
rede para verificar se as demandas estdo sendo atendidas pelas diferentes politicas,
como educacdo, saude, justica, assisténcia social (BRASIL, 2017a). Deste modo,

conforme o art. 4° da Portaria 664/ 21, cabe aos profissionais do Programa:

| - a realizagdo de visitas domiciliares periédicas, por profissional
capacitado, e de agcdes complementares que apoiem gestantes e familias e
favorecam o desenvolvimento da crianca na primeira infancia; Il - a
capacitacdo e a formagdo continuada de profissionais que atuem junto as
gestantes e as criangas na primeira infancia, com vistas a qualificacéo do
atendimento e ao fortalecimento da intersetorialidade; 1l - o
desenvolvimento de conteldo e material de apoio para o atendimento
intersetorial as gestantes, as criancas na primeira infancia e as suas
familias; IV - o apoio aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios,
visando a mobilizacdo, a articulacdo intersetorial e a implementacdo do
Programa; e V - a promocdo de estudos e pesquisas acerca do
desenvolvimento infantil integral (BRASIL, 2021, p. 1).

Tendo como base essa premissa, € possivel compreender que o0s objetivos da
participacdo destes profissionais no Programa estdo voltados para a orientacdo as
familias sobre os cuidados necessarios para garantir que a crianca se desenvolva.

Contudo, percebe-se que ndo ha uma atencdo voltada para realizar o
acompanhamento das crian¢cas no sentido escolar. J& que no Brasil, a Constituicao
Federal de 1988 prevé em seu artigo 205 Capitulo 1l a educacdo como um direito
social e dever da familia e do Estado, esse tem como uma das principais

responsabilidades, assim relata que:

“a educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracao da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagdo para o trabalho” (BRASIL, 1988, p. 1).

Neste sentido, é fundamental reconhecer a importancia do Estado promover
acbes que garantam a efetivagcdo da educacdo infantil, como uma politica social
necessaria para que as criancas desenvolvam suas habilidades motoras e

psicoemocionais. Com base nisso, no que concerne ao PCF, ressalta-se a
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importancia de atuar com o intuito de potencializar o acesso a educac¢do. Conforme
Rodrigues e Cruz (2020, p. 12)

Assim, o Programa assume, além da centralidade no processo de
desenvolvimento das criancas, as possibilidades de praticas de orientacéo a
familia. Essa possibilidade também pode impactar a expansdo dos direitos
das criangas a educagcdo, uma vez que a oferta de um atendimento
alternativo pode acarretar a fragilizagédo das lutas das familias por vagas em
creches e pré-escolas e pela melhoria da qualidade na Educagéo Infantil.

Em vista dos argumentos apresentados, compreende-se que € fundamental
gue os visitadores do PCF aconselhem os familiares durante as visitas sobre a
importancia dos cuidados na primeira infancia de modo a evitar que as criancas
sejam prejudicadas no seu desenvolvimento. Além de contribuir para a consolidacao
dos espacos educativos, de modo a reconhecer que todas as politicas sociais sao
importantes para o cumprimento das necessidades basicas do ser humano e para

garantir melhores condicfes de vida aos usuarios.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou compreender os desafios e possibilidades de atuacéo do
Assistente Social na perspectiva do SUAS, evidenciando a importancia do Programa
Primeira Infancia para o pleno desenvolvimento da crianca assistida pelo programa,
enfatizando também a necessidade de aperfeicoamento para propor acbes que
atendam as reais demandas da populagéo para torna-lo mais efetivo.

A Assisténcia Social jA& possui uma trajetéria de atuacdo na atencdo as
familias com criancas na primeira infancia, mesmo diante de algumas dificuldades
devido a falta de conhecimento do usuario perante o programa Crianca feliz. Deste
modo, o assistente social visa contribuir com informacgdes, dentre outras acdes que
tenha a presenca do publico alvo, tendo essa oportunidade para esclarecimento.

Em vista disso, observa-se que o assistente social tem muito a contribuir para
a efetivacdo do programa, visto que por meio da pesquisa, a inclusdo desses
usuarios se da por meio de acdes em conjunto realizado com outros profissionais.
Assim, a insercéo de pessoas no programa vai deixando de ser um obstaculo, visto

que a incorporagdo se da de forma voluntaria e depende de grande parte da
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conscientizacdo quanto a importancia do mesmo, dos beneficios que a familia e a
crianca terdo em estar inseridos nas atividades propostas, dentre outros fatores.

Face ao exposto, os objetivos deste estudo foram plenamente atendidos, visto
gue por meio dos capitulos, foi possivel compreender os desafios e possibilidades de
atuacdo do assistente social na perspectiva do SUAS e enfatizar também a
importancia desse profissional no desenvolvimento infantil, através do Programa
Crianca Feliz. Para tal tornou-se necessario compreender todo o processo histérico
gue envolve os marcos legais da profissao até a criacdo do Programa.

Os resultados da pesquisa estdo divididos entre autores que acreditam no
programa como uma forma de crucial para o desenvolvimento humano, para diminuir
as desigualdades sociais e econdmica. E através das metodologias aplicadas pelo
programa que tem como principio norteador a acdo intersetorial e integrada as
politicas voltadas para crianca: saude, educacdo, assisténcia social, promocao de
direitos e cultura. Entretanto, encontram-se autores que discordam dessa ideia.

Contudo, € notadvel que muito ainda precisa ser avancado, sobretudo,
discutido sobre o tema, tendo em vista que o assunto é de grande relevancia para as
pesquisas académicas, mas que em face da pandemia do novo coronavirus, nao foi
possivel explorar mais sobre o programa, o que dificultou o aprofundamento sobre o
tema.

Com base nas fontes analisadas, nota-se claramente que ha uma
desresponsabilizacdo do papel do Estado frente aos direitos fundamentais
garantidos na Constituicdo Federal vigente, visto que as criangas permanecem sem
acesso a saude e educacgdo, assim como outras politicas que sdo essenciais para
garantir o pleno desenvolvimento infantil.

Entretanto, € importante evidenciar que € de obrigagdo do governo propor
iniciativas que visem responsabilizar também e preparar os cuidadores para encarar
esse desafio, pois a protecéao integral € um dever de todos. Em vista disso, &
necessario que as criangas tenham condi¢gbes de viver com dignidade, com o seu
perfeito desenvolvimento psiquico, fisico e mental.

Deste modo, entende-se que a protecdo é um meio de resguardar todos o0s
direitos e garantias fundamentais estabelecidas na Constituicdo Federal, portanto,
ressalta-se que ha a necessidade de implementar as politicas publicas e sociais

existentes. Ao tratar do Assistente Social, ele tem como objeto de trabalho as
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expressdes da questdo social que € resultante da desigualdade existente e no que
tange ao Programa Crianca Feliz, para que alcancem os resultados pretendidos.

Diante disto, o foco das visitas domiciliares realizadas por Assistentes Sociais
deve ter com base a garantia dos direitos, e nesse sentido compreende-se que o
atendimento a infancia no Brasil, precisa contribuir para a efetivacdo dos direitos das
criangas. Sendo assim, o trabalho do Assistente Social no Programa Crianga Feliz
visa melhorar o processo do desenvolvimento integral da crianca.

Por isso, entende-se que este profissional tem muito a contribuir com a
efetivacdo do Programa, no intuito de identificar as necessidades da populacéo
assistida para possibilitar as condi¢des reais de mudar tal realidade. No entanto, é
necessaria uma construcdo coletiva, que envolve a participacdo da familia, dos
profissionais e sobretudo do Estado.

Face ao exposto, espera-se que este trabalho contribua para estruturar outras
pesquisas e politicas publicas, de modo a haver uma atencdo voltada para as
necessidades evidenciadas pelos usuéarios do Programa Crianca Feliz, o que

influencia diretamente no desenvolvimento integral da crianca na primeira infancia.
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UNIDADE DE ENSINO SUPERIOR DE FEIRA DE SANTANA
FACULDADE DE ENSINO SUPERIOR DA CIDADE DE FEIRA DE SANTANA

ANEXO A - TERMO DE RESPONSABILIDADE INTELECTUAL

Eu,

aluno(a) regularmente matriculado(a) no curso de Servico Social da Unidade de
Ensino Superior de Feira de Santana, Polo [...] declaramos ser o(a) autor(a) do

Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC, intitulado:

isentando, mediante o presente termo, a referida Instituicdo de Ensino

Superior, bem como o professor orientador, de qualquer 6nus consequente de acoes

atentatorias a propriedade intelectual praticadas por mim, assumindo, por via de

consequéncia, as responsabilidades civis e criminais decorrentes dessas acoes.
(MUNICIPIO DA PESQUISA), de de 2021.

Aluno (a) RG CPF

Assinatura:




